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Resumen

Es conocido por todos que las TIC (Tecnologia de la Informacion y la
Comunicacion) se han constituido en un apoyo para la construccion de ambientes
de aprendizaje de la ensefianza de las Ciencias Naturales como la Biologia. El
gobierno colombiano ha desarrollado un sin numero de programas desde el
Ministerio de Educacion Nacional (MEN) concebidos en su Plan Nacional Decenal
de Educacion 2006 — 2016. Se desconoce las transformaciones generadas por
estos programas, en cuanto al conocimiento, actitud y uso de las TIC en
profesores de Ciencias Naturales de las 37 Instituciones publicas educativas
urbanas y rurales en basica secundaria y media, de Neiva Huila. Para resolver
esta situacion se hace una investigacion mixta con un disefio transeccional
descriptivo, un cuestionario de preguntas cerradas denominado Actitud,
Conocimiento y Uso de las TIC (ACUTIC) que se aplica a 179 profesores,
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entrevistas semiestructuradas y observacion de clase. Se pretende tener un
estudio diagndstico, un conocimiento nuevo sobre la realidad del uso, actitud y
conocimiento de las TIC en estas instituciones de la ciudad de Neiva.

PALABRAS CLAVE: Actitud, Ciencias Naturales, ensefianza, TIC

ABSTRACT

It is well known by all that ICT (Information and Communication Technology) have
been constituted in a support for the construction of learning environments of the
teaching of Natural Sciences such as Biology. The Colombian government has
developed many of programs from the Ministry of National Education (MEN)
conceived in its National Plan Decennial of Education 2006 - 2016. The
transformations generated by these programs, as far as the knowledge, attitude
and use of the ICT in natural science teachers of the 37 public educational
institutions urban and rural in secondary and secondary, Neiva Huila. To solve this
situation a mixed research is done with a descriptive transectional design, a
questionnaire of closed questions called Attitude, Knowledge and Use of the TIC
(ACUTIC) that applies to 179 teachers, semistructured interviews and class
observation. It is intended to have a diagnostic study, a new knowledge about the
reality of the use, attitude and knowledge of ICT in these institutions of the city of
Neiva.

KEYWORDS: Attitude, Natural Sciences,Teaching, ICT

INTRODUCCION

El acelerado avance de la ciencia y la tecnologia ha permitido el desarrollo de
nuevos medios y formas de comunicacion que tienen influencia en todas las areas
del conocimiento y el desempefio humano en sociedad. Por supuesto la educacion
no se escapa a esta gran influencia lo que ha llevado a organismos
gubernamentales mundiales, nacionales y regionales a trazar directrices y politicas
educativas orientadas a la formacion de docentes competentes en el uso de las
TIC enelaula.

Esto se expresa en el &mbito nacional al contemplar el Ministerio de Educacion
Nacional (MEN) en su Plan Nacional Decenal de Educacion 2006 — 2016, dentro
de sus macroobijetivos la formacién permanente de docentes en el uso de las TIC,
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el fortalecimiento de las practicas pedagdégicas por medio de las TIC, la dotaciony
el acceso a la infraestructura tecnoldgica en todas las instituciones educativas y el
seguimiento a los proyectos educativos donde se propicie el uso de las TIC.

En esta misma direccion se encuentran el Programa Nacional Colombiano de
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones 2008-2019 asi como el
Programa Computadores para Educar, el cual viene impulsando, desde el afo
2000. A nivel del municipio de Neiva, el gobierno ha venido implementando
programas Yy desarrollando iniciativas para mejorar los aprendizajes en las
instituciones de Neiva.

Las TIC pueden aportar flexibilidad al aprendizaje de las Ciencias Naturales, sea
Biologia, Quimica o Fisica. No sin antes aclarar que se es consciente de que
insertar las TIC en las aulas no es garante de mejora de la calidad de la
educacién, pero, aungue no sea el unico camino hacia lo que deseamos, supone
un recurso valido, al tiempo que un pilar basico en la educacion del siglo XXI
(Mirete, Garcia y Hernandez, 2015).

Las aplicaciones practicas con las TIC se usan para mostrar, a los estudiantes,
algun fenbmeno o proceso biolégico, quimico o fisico, que necesita ser analizado
desde una mirada micro. Entre esos tenemos las transformaciones de la materia,
la biologia celular, la genética y en fisica la posibilidad de profundizar en el anlisis
del comportamiento de las variables que intervienen en un fenémeno.

La implementacién exitosa y de calidad de las TIC en las aulas, requieren de
docentes con un adecuado nivel de competencia digital, entendida ésta segun
Gutiérrez (citado por Mirete et. al, 2015) como el conjunto de «valores, creencias,
conocimientos, capacidades y actitudes para utlizar adecuadamente las
tecnologias» Es posible que después de los diferentes programas antes
mencionados implementados por el gobierno desde hace cinco afios promoviendo
el conocimiento, actitud y uso de las TIC en la educaciéon, los docentes de
Ciencias Naturales hayan desarrollado la competencia digital e implementado
éstas enel aula.

Sin embargo, en el caso de Neiva no se tiene informacion sobre estos desarrollos
por parte de los profesores del nivel educativo de la basica secundaria y media de
Ciencias Naturales®. Es necesario entonces saber cuél es el conocimiento,
actitud y uso de las TIC de los profesores del nivel educativo de la béasica
secundaria y media en la ensefianza de las Ciencias Naturales en las
Instituciones publicas educativas de Neiva Huila. La respuesta a esta pregunta

®No se especifica la disciplina a ensefiar porque muchos profesores de biologia ensefian quimica y viceversa
o los de fisica, quimica.
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nos permitira construir un diagnostico sobre el conocimiento, actitud y uso de las
TIC de los profesores participantes, para proponer sugerencias a nivel de la
Secretaria de Educacién Municipal y fortalecer aspectos positivos o mitigar los
aspectos negativos encontrados.

Cabe anotar que en Neiva hasta la fecha solo se ha realizado una investigacion de
este tipo a nivel de la ensefianza de las Ciencias. Aristizabal (2011), llevé a cabo
una investigacion que buscaba elaborar un diagnéstico sobre el conocimiento y
uso de las TIC, que hacen los docentes en la ensefianza del inglés. A nivel
nacional tenemos a Valencia y Said (2014) con una investigacion que tuvo como
objetivo establecer los factores que influyen sobre el nivel de uso de las TIC como
herramienta de ensefianza-aprendizaje por parte de los docentes de instituciones
educativas oficiales del Distrito de Barranquilla y Florianépolis en el Brasil. Para lo
cual propone analizar la disponibilidad de recursos informaticos, la formacion,
competencias, actitudes y motivaciones de los docentes sobre las TIC. E
internacional tenemos a Tejedor et al (2005), analiza las actitudes de los docentes
de primaria, secundaria y bachiller de Castilla y Ledn en Espafa (368), sus
conocimientos, el uso que hacen de las TIC tanto a nivel personal como de aula, la
integracién curricular de las mismas, qué necesidades formativas tienen con
respecto a diferentes recursos tecnolégicos y suinterés en formarse en TIC.

Esta investigacidon se contextualiza en el concepto de las TIC, su relacién con la
ensefianza, especificamente en las Ciencias Naturales, obteniendo mayor claridad
y comprension sobre el uso, actitud y conocimiento de las TIC. Entre los multiples
significados sobre ellas tenemos que, para la Union Europea (citado por Ramirez,
2012) las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) se refieren a:

Una amplia gama de servicios, aplicaciones y tecnologias que utilizan diversos
equipos (hardware) y programas informaticos (software) y que a menudo se
transmiten a través de redes de telecomunicaciones (NetWare) para la recoleccion,
almacenamiento, procesamiento, transmisiéon y visualizacion de la informacién y

comunicacion.

Uso delas TIC en la ensefianza de las Ciencias Naturales

El uso de las TIC puede ayudar, en particular, de dos maneras en el proceso de
enseflanza y aprendizaje: en aplicaciones practicas y en aplicaciones
constructivas. Las aplicaciones practicas suponen el uso del ordenador para
mostrar, a los estudiantes, algun fendbmeno o proceso, y para liberarles de ciertas
actividades tediosas, siempre y cuando se haya aprendido el significado. Respecto
a las aplicaciones constructivas el ordenador puede permitir que los estudiantes
exploren, si se les proporciona herramientas y una buena guia para el estudio
(Acevedo, et at., 2003).
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Para esto es importante que el profesor tenga en cuenta las tres variables: del
conocimiento, la actitud y uso de las TIC. A nivel de conocimiento, adquiera
destrezas y habilidades en el uso de las TIC identificando las diferentes
posibilidades y escoja la mas pertinente segin sus objetivos. Mostrar una
aceptacion, una actitud de disposicion al uso de ellas y a nivel del uso, que este
sea parte de sus planeaciones permanentes, con ejecuciones eficientes, no de
manera esporadica. Seria contradictorio que conozca, reconozca la importancia,
pero no las use enaula.

El conjugar estas tres variables podria contribuir a resolver dificultades de
aprendizaje de las Ciencias Naturales, pues hay contenidos especificos de la
biologia, quimica y fisica que requieren un alto grado de abstraccién y explican un
mundo micro que no se percibe. Para su aprendizaje es necesario que el
estudiante construya estructuras conceptuales mas complejas a partir de otras
mas simples y requiere que el alumno tome conciencia de la relacion que debe
establecer entre los modelos interpretativos de la ciencia y sus propias
concepciones para comprender desde el mundo cientifico su entorno (Pozo y
Gbmez, 1998).

METODOLOGIA

Se trabajé un enfoque mixto, de tipo exploratorio descriptivo. Cuantitativo en
cuanto a que hay analisis estadistico de variables (actitud, conocimiento y uso) y
cualitativo para ampliar los resultados de los datos cuantitativos mediante
entrevistas y observaciones de clase para darle mayor profundidad al estudio y
lograr una perspectiva mas integral del fenbmeno investigado.

Exploratorio porque no se han realizado investigaciones en este campo de
construccion de un diagnostico en esta tematica en las Instituciones publicas de
Neiva y descriptivo porque describe las practicas que prevalecen, de los
conocimientos, puntos de vista o actitudes que se mantienen; de los procesos en
marcha y de las tendencias que se desarrollan (Coheny Manion, 1990).

Con un disefio transeccional descriptivo; se recolectan datos en un solo momento,
en un tiempo Unico. La poblacién objeto de estudio son los 179 profesores del
nivel educativo de béasica secundaria y media que ensefian Ciencias Naturales’ de
las 37 instituciones publicas educativas de Neiva, teniendo en cuenta que 10
pertenecen a la zona rural y 27 a la zona urbana.

" Era importante tomar una poblacion amplia, pues si se toma solo segun la disciplina, o sea profesor de
biologia, o de quimica o fisica resultaria un estudio muy parcial. Ademas, que los profesores de Ciencias,
ensefianza cualquier disciplina segin los curriculos de las instituciones educativas.
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Se aplica a los profesores el cuestionario ACUTIC (actitud, conocimiento y uso de
las TIC) resultado de una investigacion realizada por Mirete, Garcia y Hernandez,
(2015). Validado por 7 expertos en metodologia y el empleo de tecnologias
aplicadas a la docencia.

La informacidn recogida se procesa y analiza con el paquete estadistico SPSS en
su version 22 para Windows 8. De acuerdo a los resultados del analisis
cuantitativo, se realizaran entrevistas y observacién in situ de las clases de los
profesores para ampliar el fendmeno estudiado desde un analisis cualitativo y
descriptivo.

RESULTADOS PARCIALES

Antes de iniciar el trabajo de campo, se obtuvo el aval del secretario de Educacién
Municipal de Neiva, el cual generé una carta para entregar a los rectores de las
instituciones participantes. Se entrego el oficio a los 37 colegios de la zona urbana
y rural para la aplicacién de la encuesta.

Paralelo a esto se revisO el cuestionario ACUTIC y se organizé el trabajo de
campo. Se visitaron todas las instituciones correspondientes a la zona urbana y
rural, recolectando 138 cuestionarios de 179 que eran en total, correspondiendo al
71% de la poblacion participante, el 29% correspondiente a 31 encuestas no se
pudieron recolectar debido a la negacién o no interés por parte de los profesores.
El cuestionario aplicado a los docentes se presenta en la figura 1 y 2. En estos
momentos la informacién se esta procesando y analizando con el paquete
estadistico SPSS, que al momento de presentarse la comunicacion se daran a
conocer.
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FACULTAD DE EDUCACION
PROGRAMA DELICENCIATURA ENCIENCIAS NATURALES

Cuestionario sobre actitud, conocimiento y uso de TIC (ACUTIC)
Objetivo: Conocer las actitudes y conocimientos gue los profesores de Ciencias Maturales de las Instituciones

Educativas Publicas de la ciudad de Meiva poseen sobre las TIC y el uso gue hacen de las mismas en el ambito
educ ativo.

Irstrucciones Generales Lea cuidadosamente v responda por favor con la mayor sinceridad, no hay respuestas
corectas o incorrectas, sus respuestas son totalmente confidenciales v la informacion obtenida se utilizara solo para
fines de esta ivestiogacian.

Complete la informacion solicitada o margue con una G4 1a respuesta que e apligue.

Género: _ _ Maszculing ____ Femenino

Inztitucidn E ducativa:

Zona: __ _ Urbana __ Rural
Titulacidn:
Tipo de Mnoulacion : _ _ Decreto2277 __ _  Decreto1278

Gradosenlozque ensefia;

A continuacidn encontrara una lista de treinta v una airmaciones sobre aditudes, conocim iento ¥ uso que se realizm de las
Tecnologias de la Inform acion yla Com unicacion en el ambito educativo . R esponda seqin su chtero,conocmiento o dominio a todas
laz afrmaciones.

Total
dangiusrdo
En
danacusrdo
Indiferants
D% acUsrde

Actitudes ante el uso de las TIC

o [ Totsl acusrdo

-~
(&)
L]
=

LasTIC fomentanlaimplicacion en los procesos de ensenanm yaprendizsje

Loz profesores debenulilizar las TIC para mejorar |a calidad de los procesosde aprendizmje

Esim prescindible incorporar las TIC en las dasesdel Colegio

Lasclases mejoran am edida que sevanincoporando las TIC

LasTIC facilitaneldesamollo de las daszes.

La=zTIC permiten laconsecucion de las com petencias

=4 @ (o) ko) =

_LaszTIC propordonan Texbilidad de espado yliem po parala comunicacion entre Tos miembros dela
com unidad educativa

Figura 1. Pagina 1 de 2 del cuestionario ACUTIC
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Al

Formacion /¢ onocimiento
Identifigue elnivel de conocimiento que posee de las siguientes tec nologias

— | MInguna
Bajo
Meadlo

| Muyalto

M
w
=

& . Hemamientas de usuariovyprogramas hasicosdeltipoWord, Fower Foint, efc.

9. Buscadores deinform acionen red deltipo Google, Yahoo, Bing, Lycos | etc.

10. Sistem as de comunicadon. Porejemploelcorreoelectronica, fono, chat, videoconferencia, etc.

11.Biblictecas v bases de datos dighales

TZ Herram ien@z2 0. F or gjem plo roulub e, shdeshare, P ica za, FIor, Blogger, vikispaces , eic.

13. Espacios deinteraccdon social, deltipo Tuenti, Facebook hi5 Pinterest, etc.

14. Programas para la edicdon de imagen, audio yvdeo, tales coma Photoshop, Pixelm ator, 2udacity,
P ovver Sound E ditor, WindowsMove- Maker, iMove, etc.

15, Plataformasvituales de ensenarza-aprendizaje, porejem plo Sakai Moodle, Suma, etc.

1E6.Frogramas para el analisisde detos, com 0 SPSS, Mystat, Mud.ist, Alas i, etc.

17 . Fecurzos educatwosenred, como pueden sertraductores  cursos, podscat repositonosde objefos
de aprendizmje, etc.

15. Creacion de materiales vituales v recursos enred para la ensefanza v el sprendizaje como el
portaflios eledrdnico, Web didadica, Wikis, vMdeojuegos etc.

19. Programas educativos de autor. Como porejemplo Clic, JClic Hot P otatoes WeoBook etc.

Uso de TIC
Identifique el uso que realiza de las siguientes tecnologias

ocamlonsn
Aowcel

Hunca
En pocan

+ [Frecuentsments
Slempra

t

20.Herram ientasde usuario yprogram as basicosdeltipo Ward, Power Point, ete.

21. Buzcadores deinformacionenred deltipo Google, Yahoo, Bing, Lycos, etc.,

22. Cistem as de comunicadon. For ejem plo elcorrea elecronico, foro, chat, videoconferencia, efc.

23. Biblictecas v bases de datos digitales

24 Herram ienta=2 0.F or gjem plo voulub e, Sideshare, Ficaza, Flickr, Dlogger, ViR s paces ,eic.

25, Espacios de interacoon social, del tipo Tuenti, Facebook,his, Pinterest, eto.

2E. Programas para la edicdon de imagen, audio yydeo, tales como Photoshop, Pixelm ator, 2udacity,
P oveer=SoundE ditor Windowshosie - Maker, iMose | etc.

27 . Flataformaz vifuales de enzefiarza-aprendizaje , porejem plo =akai Moodle, Suma, efc.

28 Programas para el analisizsde dstos, com 0 SPSS, Mystat, Mudist, Alasti etc

29, Recursos educstivos en red, com o pueden ser los traductores | cursos, podacat, repositorios de
objetos de aprendizsje  etc.

30. Creacidn de materiales vituales v recursos en red para la ensefanza ¥ el aprendizaje com o el
portahlios eledrdnico  Weh didédica, Wikis, videojuegos etc.

31.Programas educativos de autor. Comaporejem pla Clic, JClic, Hot Potatoes M eoBook, etc.

Ohservaciones:

Gracias por sucolaboracion

Proyecto de investigacion: Acfitud, conocimientoy uzo de las tecnologias de la inform &cion v la com unicadon (TIC Y para |a
enzefianzm de lag Ciendas Maturales en las Ingtituciones Educativas Puhlicas del munidpio de Meiva: un estudio diagnostio.
Unirersidad Surcalombiana .

Figura 2. P4agina 2 de 2 del cuestionario ACUTIC

RESULTADOS ESPERADOS

A partir del diagnéstico llevado a cabo se espera obtener un conocimiento nuevo
sobre la realidad que sucede en las 37 instituciones educativas publicas de Neiva,
Huila (urbano y rural) sobre la actitud, el uso y conocimiento de las TIC que tienen
los profesores del nivel de educacion de béasica secundaria y media en la
ensefianza de las Ciencias Naturales a partir del diagnéstico llevado a cabo.
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A partir de los informes sobres los resultados, que se bridaran en las instituciones
participantes se espera una reflexion de los profesores participantes del proyecto,
sobre sus debilidades y fortalezas encontradas en la investigacion a partir de los
informes sobre los resultados que se brindaran en las instituciones participantes.
Con esta reflexion y los resultados encontrados se presentardn una serie de
sugerencias, entre ellas la capacitacion de los profesores participantes del
proyecto, para el mejoramiento de su practica pedagogica en la ensefianza de las
Ciencias Naturales en alianza con la Secretaria de Educacion Municipal de Neiva.

CONCLUSIONES

Conocimiento nuevo sobre la realidad que sucede en las 37 instituciones
educativas de Neiva, Huila (urbano y rural) sobre la actitud, el uso y conocimiento
de las TIC que tienen los profesores del nivel de educacion de basica secundaria y
media en la ensefanza de las Ciencias Naturales.

Reflexion de los profesores participantes del proyecto, sobre sus debilidades y
fortalezas encontradas en la investigacion.
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