Calidad de la educacion y evaluacion

Dentro de las politicas que se han puesto en marcha en la ultima década y que estan
asociadas a los procesos de Reforma educativa en la regidn esta la creacion de sistemas
nacionales de evaluacién. En Colombia, la experiencia con las evaluaciones masivas y
con la creacion de sistemas nacionales de evaluacion no han sido continuas ni exitosas.
Si bien existe el Servicio Nacional de Pruebas y los Examenes de Estado son un referente
frente a la calidad de la educacién en el pais, las experiencias desde el Ministerio de
Educacién Nacional, por ejemplo las Pruebas SABER, no han tenido la misma
permanencia. En el ultimo quinquenio ha sido la Secretaria de Educacion de Bogota la
que ha liderado las evaluaciones masivas y la que ha llevado a que la evaluacién por
competencias sea la que oriente la evaluacién de la calidad de la educacion en el pais.

Son muchas las discusiones alrededor de la evaluacion masiva y mas aun cuando a partir
de sus resultados se pretenden derivar politicas encaminadas a la calidad de la
educacion. Es esta la polémica que presenta el libro de Guillermo Bustamante y Luis
Guillermo Diaz '*, ilustrado para la evaluacién de impacto del Plan de Universalizacién en
el area de lenguaje.

El debate que presentan los autores ha conformado una linea de trabajo, tal como lo
testimonian algunas de sus publicaciones sobre el tema: La Investigacion titulada Analisis
de algunos factores asociables al desemperio en el area de lenguaje: el Distrito Capital
frente al resultado Nacional, realizada entre Septiembre de 1999 y Julio de 2000, la cual
fue financiada por el IDEP y el articulo titulado Politicas Educativas y Evaluacién de la
Calidad, publicado en la Revista Colombiana de Educacion, No. 38-39, paginas 45-64.

El libro de Bustamante y Diaz consta de tres capitulos. En el primero, se contextualiza la
llamada evaluacion de la calidad, en la cual se inscribe la evaluacién de impacto del
PUEBP, cuya formacion constituye la principal fuente utilizada en el presente estudio; se
describe de manera esquematica el proceso de dicha evaluacion de impacto vy,
especificamente, las maneras de analizar el desempeno en la prueba de lenguaje
aplicada; se explican tanto la manera utilizada para buscar estadisticamente Ilas
correlaciones entre desempefio en el area de lenguaje y factores asociables a ese
desempeino como otras técnicas posibles, y se describe el recorrido del trabajo.

En el segundo capitulo, se buscan las sustentaciones de por qué suelen considerarse
como asociados al desempefio, la participacion del alumno, los libros, la “eficiencia
interna” y las disciplinas (ciencias y matematicas); en cada caso se buscan las
correlaciones y se concluye de forma especifica. En el tercer capitulo, se hace un analisis
aplicado en general a las politicas educativas y su relacién con la evaluacién masiva,
componente por componente; se concluye de manera general y se plantea una propuesta
que relanza el trabajo hacia una linea de investigacion.

Los autores enuncian como conclusiones de su investigacion las siguientes :
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Hay una nueva manera de disefiar la politica educativa cuyo lenguaje es internacional,
pero que cada uno avala a su modo; el enfoque de indicadores cuantitativos se
implementa con ayuda de la “evaluacién de la calidad”, la cual en el pretendido de elevar
la eficiencia interna, hace indagaciones estereotipadas cuyo primer efecto no es describir
algo, sino autovalidarse; los exdmenes de Estado y la evaluacion de la calidad en realidad
no difieren, en tanto ésta sdélo requiere discriminar desempefios. Ademas supone la
homogeneidad de la poblacion frente a lo preguntado.

En tal sentido, la evaluacion masiva no detecta clasificaciones, sino que las produce; la
estadistica no genera evidencia empirica, solo verifica bajo sus propias condiciones.
Como las cifras que deciden una asociacién dependen del campo de trabajo, se requiere
una conceptualizacion propia para relacionar educacion y cifras obtenidas al evaluar. Asi,
las asociaciones dependen de la perspectiva que se asuma.

El debate sobre evaluacién y calidad lo sintetizan los autores al decir que los factores
“asociados” a la calidad de la educacion, se han buscado asistematicamente, pero
podrian buscarse desde una concepcidon compleja de escuela. La busqueda de la
participacion como factor asociable, posibilitd exploraciones interesantes. Igualmente, la
busqueda de los libros como factor asociable; la busqueda de la eficiencia interna y la
busqueda de las disciplinas. Para los autores la evaluacion masiva’genera” progresos en
la medicion, en los modelos estadisticos, en la matematizacion de los problemas, en la
generalizacion de los sistemas de evaluacidon, en la ampliacion de las poblaciones
evaluadas. No obstante, los retrocesos estan relacionados con una investigacion que
plantee de otra forma la relacion entre evaluacion y calidad de la educacion.



