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SOCIOLOGIA DE LA PRENSA'®
Max Weber
Nota preliminar

El presente articulo constituye la primera de las dos propuestas de investigacion que Max
Weber, siendo secretario-tesorero de la recién conformada Sociedad Alemana de Sociologia,
presentd en el Primer Encuentro de Socidlogos Alemanes realizado en Francfort en 1910. En
efecto, Max Weber fue en gran medida responsable de la reorientacion de una primera y
extensa lista de posibles proyectos de investigacion que la novel asociacion habia elaborado.
De esta forma, una investigacion sociolégica sobre la prensa, sobre el significado cultural del
periodico moderno, y una investigacion sobre la sociologia de las asociaciones, emergieron
como los dos topicos de investigacion relevantes que la Sociedad debia considerar en el
futuro inmediato. La primera empresa fue un auténtico parto del ingenio de Weber: definio y
organizé las tareas, consiguio los fondos necesarios para la encuesta y dirigio el proyecto en
su desarrollo inicial. Con todo, al término del Segundo Encuentro de Socidlogos Alemanes
que tuvo lugar en Berlin en 1912, Weber anunci6 tanto su abandono de la direccién del
proyecto como su retiro de la Sociedad de Sociologia, aludiendo de manera caustica a las
incompatibilidades temperamentales y a la impaciencia que le producia el salon des refusés
[salon de rechazados] en que, segun él, se habia convertido la sociedad.

Aunque no es facil reconstruir el momento y el clima de la conferencia de Weber, por su
lenguaje descuidado y sin pulimento sospechamos que el orador improvisaba ante el
auditorio de la Sociedad Alemana de Sociologia. No parecia tener a la vista un texto
previamente elaborado, sino un conjunto de notas sueltas que iba trenzando a medida que
avanzaba la exposicion.

El ensayo ha sido vertido directamente del texto original publicado en Max Weber,
Gesammelte Aufsiitze zur Soziologie und Sozialpolitik [Coleccion de ensayos sobre
sociologia y politica social] (Tubinga: J. C. B. Mohr [Paul Siebeck] Verlag, 1988), pp. 434-
441. Con el animo de ilustrar o esclarecer algunos pasajes del texto, hemos agregado una
serie de notas a pie de pagina.

Carlos Mosquera

Sefores:

El primer tema que la Sociedad'®® ha encontrado apropiado para un tratamiento puramente
cientifico, es una sociologia de la prensa. Es un tema de gran calado que no podemos

'%8 Traduccion y notas de Carlos Mosquera, profesor de teoria socioldgica de la Universidad del Rosario y del
posgrado en Sociologia de la Educacién de la Universidad Pedagdgica Nacional.

' "La Sociedad Alemana de Sociologia, fundada en 1909. Su junta directiva la conformaban por aquel
entonces el economista Heinrich Herkner (reemplazado al poco tiempo por el historiador Werner Sombart) y los
sociologos Georg Simmel, Ferdinand Tonnies y Max Weber.



ocultar; un tema que no solo exigira considerables medios materiales para los trabajos
preliminares, sino que sera imposible tratar adecuadamente si los circulos dirigentes de los
grupos de presion de la prensa no nos conceden una buena dosis de confianza y
benevolencia en nuestra consideracién objetiva del asunto. Se descarta que si nos
encontramos con la desconfianza de los voceros de las casas editoras de los periédicos, o
con la desconfianza de los periodistas, que si la Sociedad persigue cualesquiera fines de
critica moralizadora en las condiciones existentes; se descarta, digo, que alcancemos
entonces nuestro fin, pues no podremos obtener de ese medio el material correspondiente.
En los proximos dias el esfuerzo de la comisidn que se reunira con este objetivo, se orientara
a ganar la colaboracion de los especialistas de la prensa. Por una parte, la de los tedricos de
la prensa, que hoy son muy numerosos —contamos ya, como se sabe, con publicaciones
teoréticas brillantes en este campo (permitanme tan sélo recordarles de momento el libro de
L6bl"® porque llama la atencidn, y justamente por ello, es mucho menos conocido de lo que
se merece)—; por otra parte, la de los practicos de la prensa. Después de las provisionales y
acostumbradas deliberaciones, existe la esperanza de que si nosotros, como sucedera, nos
dirigimos en un futuro proximo tanto a las grandes empresas periodisticas como a las
asociaciones de editores y redactores de prensa, unas y otras nos dispensaran la esperada
benevolencia. Si esto no ocurre, la Sociedad prescindira de la publicacion antes que
organizar tal cosa y, como seria de prever, nada saldra a la luz.

Sefiores: decir en este momento algo sobre la dimension del significado general de la
prensa, no tiene objeto. Incurriria en la sospecha de querer halagar a los sefores
representantes de la prensa, tanto mas cuanto que, a decir verdad, es ineludible lo que ya se
ha dicho sobre esto en las paginas precedentes'’!. Que la prensa ha sido comparada con
generales al mando —y esto en efecto sélo se ha dicho de la prensa extranjera—, lo sabe
todo el mundo. Entre nosotros no hay nada mas puramente terrenal y tendriamos que acudir
al ambito de lo supramundano para encontrar algo comparable. Les recuerdo, simplemente,
lo siguiente: hagan ustedes abstraccion de la prensa por un momento, qué seria entonces
la vida moderna sin ese tipo de publicidad'’? que ella crea? La vida antigua, hoy venerada,
también tenia su publicidad. Jakob Burckhardt se enfrentaba con horror a la publicidad de la
vida helénica, que comprendia la totalidad de la existencia del ciudadano ateniense, hasta

70 Weber alude a la seccion de su informe en la que se refirid a los cambios que se produjeron en la
organizacion de la Sociedad Alemana de Sociologia durante su primer afio de existencia. Mas especificamente,
alude a los principios que adoptados y registrados en sus estatutos— regularian la actividad de la Sociedad.
Weber destacaba sobre todo el principio de la “neutralidad valorativa”. La Sociedad rechazaria “por principio
toda propaganda de ideas practicas en sus medios” y seria “apartidista” en el mas amplio sentido de la palabra
(es decir, no sdlo intentaria “hacer justicia a cada uno” o “buscaria trazar la popular ‘linea media™ entre las mas
distintas valoraciones politicas, politico-sociales, éticas, estéti

" cas, etc.—, sino que tomaria distancia por igual y de modo absoluto de cualquier tipo de valoracién o de
cualquier concepcién partidista). Y con respecto a la posibilidad de que la Sociedad organizara la encuesta
sobre la prensa, Weber anotaba que “ella no piensa en lo mas minimo en querer juzgar la situacion factica de la
que ha de hablar; no preguntara si esa situacién es deseable o indeseable; no hara nada mas que determinar
esto: Qué existe? ;Por qué existe precisamente asi? ;Como existe? ;A partir de qué razones histéricas y
sociales?”. Ver “Geschaftsbericht und Diskussionsreden auf den deutschen soziologischen Tagungen (1910,
1912)”, en M. Weber, Gesammelte Aufsétze zur Soziologie und Sozialpolitik (Tubinga: J. C. B. Mohr [Paul
Siebeck] Verlag, 1988), pp. 431-432.

72 Weber emplea aqui y en otros lugares el término de origen latino Publizitét (en otras ocasiones utiliza el
sinénimo aleman ([Offentlichkeit) para significar la cualidad de ser o hacerse publico, es decir, para referirse al
hecho de estar abierto a la observacién y al conocimiento de los demas o para referirse al proceso de dar a
conocer algo al publico en general.



sus detalles mas intimos'’®. Esta publicidad ya no existe hoy y es interesante preguntarse
ante todo: ¢ qué aspecto adopta realmente la publicidad actual y cémo sera la del futuro? ¢ Se
hara publico todo a través de los periodicos? ;Qué no sera publico?

Si hace ciento cincuenta afos el parlamento inglés obligaba a los periodistas ante sus
barras, cuando informaban sobre sus debates, a pedir excusas de hinojos por causa del
breach of privilege* y si hoy la prensa, mediante la mera amenaza de no publicar los
discursos de los parlamentarios, obliga a los parlamentos a hincarse de rodillas, es evidente
que ha: cambiado tanto el sentido del parlamentarismo como la posicién de la prensa. Y en
esto también hay diferencias locales. Por ejemplo, si hasta hace muy poco habia en América
bolsas que empleaban ventanas de cristal opaco con el fin de que no se pudieran anunciar
hacia afuera los movimientos de las cotizaciones mediante senales; y si nosotros, al otro
lado, vemos que casi todas las peculiaridades esenciales en el modo de composicion de los
periodicos estan en parte influidas por la necesidad de tener en cuenta las publicaciones de
la Bolsa, entonces no preguntamos ahora, bien entendido el asunto, ;qué debe hacerse
publico? Sobre esto, como todo el mundo lo sabe, los puntos de vista discrepan
ampliamente. Es interesante también, naturalmente, determinar: ;qué opiniones existen hoy
sobre el particular, cuales existian anteriormente y quién las sostenia? Esto también cabe en
nuestro campo de interés; pero nada mas alla de esta determinacién factica. Todo el mundo
sabe, por ejemplo, que en Inglaterra las opiniones sobre este tema difieren de las nuestras.
Se ha tenido la experiencia de que si un inglés se casa con una americana, en la prensa
americana se hallara una requisitoria sobre las caracteristicas fisicas y psiquicas de esa
americana, con todo lo que haga parte de ello, incluida por supuesto la dote; mientras que, al
menos segun las concepciones dominantes entre nosotros, en Alemania un diario que se
estime deberia repudiar tal cosa. ;De donde proviene esta diferencia? Si hemos de
comprobar para Alemania que hoy el esfuerzo, justamente entre los representantes mas
serios del negocio de la prensa, esta dirigido a excluir los asuntos puramente personales de
la publicidad de los periddicos —,,sobre qué fundamentos y con qué resultados?—, también
tendremos que constatar que, en la otra orilla, un publicista socialista como Anton Menger175
tenia la siguiente opinion: en el estado del futuro, a la inversa, la prensa tendria precisamente
la tarea de llevar ante su foro los asuntos que no puedan acoger los tribunales, la tarea de
asumir el papel antiguo del censor. Vale la pena averiguar: ¢cuales cosmovisiones ultimas
estan en la base de una y otra tendencia? Sdlo esto en verdad, sin tomar ninguna posicion al
respecto, seria nuestra tarea.

' La mencion de Jakob Burckhardt debe entenderse en el contexto de su trabajo como historiador de las
culturas antiguas mediterraneas. Ver por ejemplo su Griechische Kulturgeschichte [Historia de la cultura griegal,
Berlin: W. Spemann, 1898-1900.

174 jefes de las facciones politicas en el parlamento gozaban del privilegio de redactar los resuimenes de los
debates parlamentarios que publicaban los periédicos. En virtud de este privilegio los periodistas tenian
prohibido el acceso al parlamento y no podian publicar nada sobre los temas que alli se discutian. La expresién
breach ofprivilege se refiere, como indica Weber, a las actuaciones violatorias de tal privilegio. Asi, por ejemplo,
pese a los esfuerzos por detenerla, la publicacion mensual Political State of Great Britain (1711-1740),
proporcionaba al publico de modo ilicito recuentos de los debates parlamentarios. La prohibicién se derogo en
1771 cuando se reconocié el derecho general a publicar resefas de los mismos. Esta libertad permitio la
creacion de cierto nimero de diarios como el Morning Chronicle, el Morning Post, el Morning Herald y el Times.
> Anton Menger (184 1-1906), abogado y profesor. En sus libros solia manifestar sus ideas politicas
socialdemdcratas. Hermano del renombrado economista austriaco —tedrico de la utilidad marginal— Carl
Menger (1840-1921).



Por nuestra parte, tendremos que investigar sobre todo las relaciones de poder que crea
la publicidad especifica de los periddicos. Ella tiene, por ejemplo, para la actividad cientifica,
una significacion distinta, menor sin duda, de la que tiene para actividades que, como el
teatro o la direccibn de orquesta, pasan con el dia. El poder de la publicidad es
especialmente considerable respecto de todo lo que se discute en el folletin'’® en cierto
sentido, el critico de teatro —y también el critico literario— es aquel individuo que en el
periodico puede crear y destruir existencias en forma bastante facil. Para cada seccion del
periddico, empezando por la seccion politica, esta relacion de poder es, empero,
extremadamente diferente. Las relaciones del periddico con los partidos politicos aqui y en
otros lugares, sus relaciones con el mundo de los negocios, con los incontables grupos e
interesados que influyen en la publicidad y que son influidos por ella, todo esto constituye un
vasto campo para el trabajo sociolégico, bosquejado hoy tan sélo en sus rudimentos. Pero
vayamos al punto de partida propiamente dicho de la investigacion.

Consideremos la prensa desde el punto de vista sociolégico. Es fundamental para toda
discusion el hecho de que la prensa es hoy necesariamente una empresa comercial privada,
capitalista. La prensa ocupa una posicion peculiarisima en la medida en que, a diferencia de
otra clase de negocios, tiene dos tipos de “clientes” completamente distintos: unos son los
compradores del perioddico, y dentro de estos se encuentran la masa de suscriptores y la
masa de compradores individuales (una diferencia cuyas consecuencias imprimen caracteres
decisivamente distintos a la prensa de todos los territorios culturales); los otros son los
anunciantes. Entre estos dos grupos de clientes existen las mas diversas relaciones
reciprocas. Es en verdad importante para la cuestion, por ejemplo, si un periddico tiene
muchos anunciantes o si tiene muchos suscriptores y, en medida mas limitada, también lo
contrario. Pero no es solamente el papel que los anunciantes desempefian en el presupuesto
de los periddicos, que, como se sabe, es mucho mas decisivo que el de los suscriptores.
También cabe afirmar lo siguiente: un periédico nunca puede tener demasiados anunciantes,
pero —y esto a diferencia de cualquier otro vendedor de mercancias— si demasiados
compradores, sobre todo si no esta en la situacion de subir el precio de los anuncios para
cubrir los costos de los tirajes en permanente expansion. Este es un problema importante
para varios tipos de periddicos y tiene la consecuencia general de que a partir de una
determinada cifra de edicion, el interés de los periddicos por incrementarla cesa (esto puede
suceder al menos si, bajo ciertas condiciones, una elevacion adicional del precio de los
anuncios tropieza con dificultades). Este es un rasgo tipico de la prensa, de caracter
puramente comercial, y tiene, como es natural, sus consecuencias. Ahora bien, en una
comparacion internacional, la dimensién y el modo de la conexion entre la prensa, que quiere
instruir e informar objetivamente al publico sobre politica y otros asuntos, y la necesidad de
publicidad del mundo de los negocios, que se manifiesta en el insercionismo de anuncios
(Inseratentum), son extremadamente distintos, maxime cuando se recurre a Francia para la
comparacion. ¢Por qué? ;Con qué consecuencias generales? Si bien sobre esto se ha
escrito con frecuencia, estas son las preguntas que nosotros debemos acoger de nuevo,
puesto que solo existe un acuerdo parcial en las opiniones.

76 E| folletin era un escrito que se insertaba en la parte inferior de los periddicos y en el cual se trataban
materias diferentes al objeto central de la publicacion. Incluia novelas, cuentos, critica literaria o articulos sobre
asuntos culturales, y estaba separado de los demas escritos por una linea horizontal que cortaba todas las
columnas. Con frecuencia los textos formaban paginas numeradas para constituir un libro. Como forma
periodistica, el folletin fue utilizado por primera vez en 1659 por Jean Loret, editor de La Muse Historique.



Pero continuemos. Actualmente es caracteristico sobre todo el incremento de la demanda
de capital para las empresas periodisticas. El problema —y este problema aun hoy no esta
resuelto, los mejores especialistas disputan sobre el tema— es el siguiente: ;en qué medida
esta creciente demanda de capital implica un progresivo monopolio de las empresas
existentes? Esto quizas podria variar segun las circunstancias —pues independientemente
del efecto de la creciente demanda de capital, la posicion monopdlica de los peridédicos ya
existentes es diferente en alto grado, segun que la prensa dependa por lo general de los
suscriptores o de la venta al publico. Esto ultimo acontece en el extranjero, donde el individuo
tiene cada dia la opcidon de adquirir un periddico distinto del que habia comprado el dia
anterior. De este modo, asi parece a primera vista al menos, quizas se facilita la aparicion de
nuevos periddicos. Quizas. Esto es algo que deberia ser investigado y relacionado, en
nuestra consideracion, con el efecto de la creciente demanda de capital en si misma, con
miras a responder la siguiente pregunta: ¢;este creciente capital fijo significa asimismo un
creciente poder de moldear la opinion publica segun su propio parecer? ¢ 0O, al contrario —
como se afirma, pero sin que se haya demostrado univocamente—, ello significa una
sensibilidad cada vez mayor de la empresa individual de cara a las oscilaciones de la opinién
publica? Se ha dicho que el manifiesto cambio de opinion de los periddicos franceses —se
suele recordar, por ejemplo, a Le Figaro'’” en la época del asunto Dreyfus'’®—, habria de
explicarse por el hecho de que el cuantioso capital fijo invertido en estas modernas empresas
periodisticas es progresivamente sensible al descontento del publico —que se expresa en
anulaciones de suscripciones— y por tanto s6lo depende de éste. Estas empresas no
podrian soportar econdmicamente esta situacion —razoén por la cual en Francia, sin duda,
donde predomina la venta al por menor, la gran facilidad del cambio tendria importancia
natural. Esto significaria, por consiguiente, que la creciente dependencia de las respectivas
corrientes [de opinion] cotidianas es consecuencia de la creciente necesidad de capital.

¢ Es esto cierto? Esta es una pregunta que habremos de formular. Especialistas en el
tema de la prensa, y no soy uno de ellos, sostienen esta opinidon, pero en otros sectores ha
sido puesta en duda.

Ademas: ¢ como resultado del incremento del capital fijo en los periddicos, lo que sucede a
menudo con la creciente demanda de capital, nos encontramos acaso ante la trustificacion
del periodismo? ;Como surge la posibilidad de algo semejante? Sefores: esto ha sido
discutido del modo mas vehemente por los especialistas de la prensa de todos los rangos,
por los tedricos asi como por los practicos. En efecto, el representante mas conspicuo de

"""Fundado en Paris en 1854. Circula diariamente desde 1866.

'"® Considerado en si mismo, el affaire Dreyfus no es mas que la historia de un error judicial y de su
rectificacion. En efecto, a finales de 1894 el capitan de artilleria Albert Dreyfus fue erréneamente condenado por
alta traicion a pena de destierro a perpetuidad en la Guayana, y a degradacion y expulsién del ejército. Poco
tiempo después se inicié una larga y sinuosa controversia en la opinién publica entre los que se oponian a la
revision del proceso y los “dreyfusistas”’, que abogaban por su revision. El caso Dreyfus alcanzé su punto
culminante cuando el escritor Emile Zola publicé el 13 de enero de 1898 su célebre J’Accuse, una carta abierta
al presidente de la republica Félix Faure, en el diario L’Aurore. En 1899 la corte de casacion de Paris se vio
obligada a anular la sentencia del tribunal de guerra de 1894 contra Dreyfus. Pero fue sélo en 1906 cuando
dicha corte revis6 por segunda vez el proceso y proclamé la plena inocencia del capitan Dreyfus. Por su
sentido, el affaire Dreyfus contribuyé a marcar un punto de inflexién politica en la historia de la Tercera
Republica francesa. En él chocaron con violencia dos concepciones del Estado y de la sociedad, de la autoridad
y la justicia. Y como consecuencia de ese choque, se produjo una profunda divisiéon espiritual en toda Francia.



este punto de vista, Lord Northcliffie'®, quizas podria saberlo mejor, pues él es uno de los

mas grandes magnates actuales de un trust en el ambito del periodismo. Si aquello
sucediera, ¢cual seria entonces la consecuencia para el caracter de los periddicos? Lo que
tenemos a la vista es que los periodicos de los grandes consorcios actuales ostentan un
caracter muy diferente al de los demas diarios. Suficiente con esto por ahora. Sélo menciono
estos ejemplos para mostrar como ha de tenerse en cuenta la naturaleza comercial de las
empresas periodisticas. Y debemos preguntarnos: ¢qué implica el desarrollo capitalista
dentro del periodismo para la posicion socioldgica de la prensa en general y para su papel en
la formacién de la opinion publica?

Pasemos a otro problema. El caracter “institucional” de la prensa moderna encuentra entre
nosotros, en Alemania, su expresion especifica en el anonimato de lo que aparece en sus
paginas. Un mar de cosas se ha dicho “a favor’ y “en contra” del anonimato de la prensa.
Aqui no tomamos ningun partido, sélo preguntamos: ;como es posible que este fendmeno
tenga lugar en Alemania, mientras que en el extranjero, en Francia por ejemplo, existen en
parte otras condiciones? Inglaterra se halla en esto mas cerca de nosotros. En Francia existe
hoy en realidad so6lo un periédico que permanece estrictamente en el terreno del anonimato:
Le Temps'™. En Inglaterra, por el contrario, tenemos peridédicos aferrados del modo mas
severo al anonimato, como el Times'®. Esto puede tener razones enteramente distintas.
Puede suceder -como parece ser el caso del Times, por ejemplo que las personalidades de
las que el peridédico obtiene informacién estan situadas a menudo tan alto que ellas no
podrian proporcionar publicamente informacion bajo sus nombres. El anonimato, sin
embargo, también puede tener en otros casos el motivo justamente contrario. Pues depende
de como se plantee el problema desde el punto de vista del conflicto de intereses que, y esto
no debe olvidarse, existe entre el interés del periodista particular en llegar a ser lo mas
reconocido posible y el interés del periddico en no depender de la colaboracion de este
periodista particular. Naturalmente, desde el punto de vista comercial el asunto es muy

'"® Durante el cambio de siglo, el denominado periodismo popular adquirio carta de ciudadania en Inglaterra con
Alfred Harmsworth (1865-1922), mas conocido como Lord Northcliffe. Puede ser llamado el primero de los
barones de la prensa inglesa, tanto por su titulo como por su perdurable influjo sobre la prensa en general. Fue
propietario del Daily Mail, del Mirror, del Observer (desde 1905) y del Times (desde 1908). Mediante el empleo
de un nuevo estilo editorial —consistente en el uso de oraciones cortas, parrafos cortos y articulos breves—,
atrajo una gran cantidad de lectores entre aquellos que habian aprendido a leer como resultado de la Education
Act de 1870 que hizo obligatoria la escuela para todos los nifios britanicos. En 1894 Harmsworth adquiri6 el
Evening News y, combinando su estilo editorial con algunos de los métodos de la prensa amarillista americana,
cuadruplicé su circulacion en un ano. En 1896 se produjo la principal innovacion de Harmsworth, el Daily Mail,
que en tres afios estaba vendiendo mas de 500.000 ejemplares al dia. Esta cifra era mas de dos veces la
alcanzada por cualquier otro diario de entonces. El Daily Mail llegd a conocer ventas de mas de 1.000.000 de
ejemplares diarios durante la guerra de los boers (1899-1902). Con el lema de “A Penny Paper for One
Halfpenny” [Diario de un penique por medio penique] era vendido al lector a bajo precio y esto fue posible
debido a los altos ingresos que se obtenian de los anuncios. Fue el primer periddico britanico en apoyarse
deliberadamente en los ingresos procedentes de los anuncios antes que en los ingresos producidos por su
venta y el primero en publicar cifras de circulacion auditadas de modo independiente. Estas cifras
proporcionaban a los anunciantes evidencia de su amplisima circulacion y asi se justificaba el costo creciente
de los espacios de anuncios. Otro lema del Mail, “The Busy Man’s Daily Journal” [El diario del hombre ocupado],
hacia énfasis en el estilo editorial vigoroso que seguia el dictum de Harmsworth: “explicar, simplificar, aclarar”.
'8 en Paris en 1681. Considerado el mas importante de los periédicos franceses, no tanto por su tiraje como
por la autoridad sobre sus lectores.

'8! Fundado en Londres en 1785 por Walter de Mayn con el nombre de Daily Universal Register En 1788 recibid
su nombre actual: The Times. Bajo la direccion de Jhon Walter | y de Jhon Walter Il, hijo y nieto del fundador, y
el ilustrado manejo editorial de sobresalientes periodistas como Thomas Banes y Jhon T. Delane, el Times se
ha convertido en modelo de los mas serios periédicos ingleses.



diferente, segun que predomine o no la venta al por menor. Y, como es de esperar, también
juega en ello ante todo la peculiaridad politica del pueblo, segun que, por ejemplo, una na-
cion, como lo hace la alemana, se incline a dejarse impresionar mas por los poderes
institucionales de un “peridédico” que se comporta como Algo “supraindividual”’, que por la
opinion de un individuo singular —o si ella esta libre de este tipo de metafisica.

Estas son cuestiones que nos conducen entonces al ambito del periodismo de ocasion,
que en Alemania se presenta bajo un aspecto enteramente diferente al de Francia o al de
Inglaterra, paises donde el periodista de ocasion es un fendmeno general. Y aqui se tendria
que plantear esta cuestion: ¢ quién escribe hoy realmente en el periddico desde el exterior y
sobre qué? Y quién no y qué no? ;Y por qué no? Esto nos remite enseguida a una cuestion
general: ;como se procura la prensa el material que ella le ofrece al publico? ¢Y, al fin de
cuentas, qué le ofrece ella al publico en realidad? ;Es el constante crecimiento de la
importancia, entre nosotros, de la pura relacién de hechos un fenbmeno general? Este es el
caso en Inglaterra, Estados Unidos y Alemania, pero de ningun modo el de Francia. El
francés se inclina ante todo por los periddicos de tendencia. ¢ Por qué? El americano, por
ejemplo, no desea en su periddico mas que hechos. Si se publican opiniones sobre estos
hechos en la prensa, él no considera en general valioso el esfuerzo de leer tal cosa, pues
como democrata esta convencido de que él, en principio, comprende tan bien los hechos
como aquél que escribe en el periddico, si no mejor. Pero el francés también quiere ser un
demdcrata. ¢ De donde procede, por tanto, aquélla diferencia? Sea lo que fuere, en ambos
casos la funcién social de la prensa es completamente distinta.

Con todo, y a pesar de estas diferencias, el servicio de noticias no sélo grava en forma
creciente el presupuesto de la prensa en todos los paises de la tierra, sino que también
adquiere en si cada vez mas importancia. Nos preguntamos entonces: ; cuales son después
de todo las fuentes de esas noticias? [Tenemos aqui] el problema de la posicién de las
grandes agencias de noticias y sus relaciones internacionales'®®>. Deberan hacerse
importantes trabajos sobre este asunto; los que estan en curso se encuentran parcialmente
en sus comienzos. Las tesis expuestas acerca de las relaciones en este campo se
contradicen en parte, y la pregunta seria entonces si no es posible obtener mayor cantidad
de material puramente objetivo sobre el tema del que se dispone en la actualidad.

'82 A comienzos del siglo XX, cuatro agencias internacionales de noticias se repartian el mundo. Reuter, de
Gran Bretana, reunia noticias que se originaban en el imperio britanico, Extremo Oriente y Egipto y suministraba
a estas zonas noticias del exterior. La agencia Hayas, de Francia, abarcaba el imperio francés y América Latina.
La agencia Woiff, de Alemania, suministraba noticias del mundo al resto de Europa o del resto de Europa al
mundo. Y la Associated Press, de Estados Unidos, operaba en América del Norte. Estas cuatro agencias, que
habian surgido con el desarrollo del telégrafo y la prensa comercial a mediados del siglo XIX, intercambiaban
informacion por mutuo acuerdo. El sistema de zonas exclusivas empezé a derrumbase durante la primera
guerra mundial, cuando Reuter y la Associated Press invadieron zonas anteriormente servidas por Wolff y
Havas, y qued6 completamente destruido en 1934, cuando /a Associated Press se negd a renovar su acuerdo
con Reuter, alegando que la competencia en el suministro de noticias a todas las zonas significaria un mejor
servicio para todos. A mediados del siglo XX operaban en competencia seis servicios mundiales de noticias:
Reuter; Hayas, que fue restablecida en 1944 con el nombre de Agence France-Press; la Associated Press y dos
servicios norteamericanos adicionales: United Press e International News Service, que habian sido creados en
su orden en 1906 y 1907. Finalmente, la agencia de noticias soviética Tass, establecida en 1918 con el nombre
de Rosta. Estos servicios mantenian sus propias oficinas y sus propios corresponsales en el exterior para la
obtencidn y distribucién directa de noticias. Ademas, tenian acuerdos con agencias de prensa en la mayoria de
los paises en que operaban, acuerdos por los que estas agencias suministraban noticias de su respectiva zona
y en algunos casos distribuian a sus diarios asociados las noticias facilitadas por los servicios internacionales.



En cuanto al contenido de los periddicos, hay que decir que no esta constituido por
noticias ni por los productos de una industria de clisés. Existe, como se sabe, una produccion
masiva de contenidos de prensa, desde deportes y pasatiempos hasta novelas, de todo lo
imaginable, en tipicas grandes empresas. Digo pues, que ni clisés ni puras noticias llenan la
prensa. Resta la produccion de lo que hoy ofrece la actividad propiamente periodistica en la
prensa y que al menos entre nosotros, en Alemania, a diferencia de otros paises, es aun de
importancia fundamental para la valoracion de cada periédico en particular. Pero no podemos
sentirnos satisfechos con la consideracion del producto existente; debemos ademas
justipreciar a sus productores y preguntamos por el destino y la situacion del estamento de
los periodistas. Y ello porque el destino de los periodistas alemanes, por ejemplo, es ahora
muy heterogéneo con respecto al del periodista extranjero. En Inglaterra, en ciertas
circunstancias, tanto los periodistas como los empresarios de los periddicos han llegado a la
Camara de los Lores, hombres que a veces no tenian otro mérito que el de haber creado
comercialmente, como businessmen, un diario distinguido para su partido, ofrecido, por lo
demas, a menor precio (y en este caso solamente puede decirse: ¢no sobrevalorado?). En
Francia los periodistas han llegado a ser ministros, incluso en gran numero. En Alemania, por
el contrario, esto podria ser una excepcion bastante rara. Y —prescindiendo también de
estas llamativas exterioridades— habremos de preguntar: ;como se han transformado las
condiciones de los periodistas profesionales en cada pais en el pasado reciente?

¢Cual es el origen, la educacion, y cuales son las exigencias que se le hacen a un
periodista moderno desde el punto de vista profesional? ;Y cual es el destino profesional del
periodista aleman y, comparado con él, el del periodista extranjero? En fin, 4 cuales son hoy
en general —en caso de ser posible mas alla del ambito profesional— sus oportunidades de
vida aqui entre nosotros y en otros lugares?'®. Como todo el mundo lo sabe, la situacién
general de los periodistas es, descontadas otras cosas, muy distinta segun los partidos,
segun el caracter del periodico, etc. La prensa socialista, por ejemplo, es un fenémeno
singular que debe considerarse de un modo especial, lo mismo que la posicion de los
redactores socialistas —la prensa catdlica y sus redactores tanto mas.

Finalmente: ;qué efectos tiene en realidad ese producto creado que representa el
periddico terminado, en las direcciones en que deseamos investigarlo? Sobre esto existe una
abundante literatura que en parte es muy valiosa, pero que a su vez, aunque provenga de
especialistas notables, se contradice con frecuencia del modo mas agudo. Sefiores: como
ustedes saben, hemos intentado investigar de manera directa el efecto de la prensa sobre el
cerebro [humano], esto es, el problema de cuales son las consecuencias de la situacién a la
que se ha acostumbrado el hombre moderno —antes de partir para su trabajo diario, el
hombre actual ingiere un apetitoso guisado que le obliga a aceptar una especie de presuroso
viaje por todos los ambitos de la vida cultural, desde la politica hasta el teatro y las demas

'8% | a busqueda de respuestas a preguntas similares constituia, analogamente, uno de los objetivos centrales
de la encuesta que la Verein fiir Sozialpolitik [Asociacion para la politica social] —organizacion que existia en
Alemania desde 1872 y con la que Weber colaboré activamente en varias ocasiones— adelanté en 1908 sobre
el tema “la industria y sus obreros” (especificamente sobre la seleccién y adaptacion de los obreros en las
grandes fabricas). En su Infroduccién metodolégica para las encuestas, Weber sefialaba que la investigacion
socioldgica del trabajo industrial tendria que determinar lo siguiente: “qué tipo de hombre esta conformando la
gran industria moderna en virtud de sus caracteristicas internas y qué tipo de destino profesional les depara a
las personas que trabajan en ella y, a través de ahi, de manera indirecta, qué destino extraprofesional les
depara”. (Ver Maz Weber, Sociologia del trabajo industrial, Madrid: Trotta, 1994, p. 56. Las cursivas son del
autor).



cosas posibles. Que esto no es de poca importancia, resulta evidente. También se puede
decir, y con facilidad, alguna generalidad sobre el asunto: que esto se relaciona de algun
modo con otros influjos a los que esta expuesto el hombre moderno. Pero no es facil llevar el
problema mas alla de los estadios mas simples.

Habra que partir de la pregunta: sa qué tipo de lectura habitua el periddico al hombre
moderno? Sobre esto se han formulado multiples teorias. Se ha afirmado que el libro sera
suplantado por el periédico. Es posible. La produccion alemana de libros se halla
cuantitativamente en una “floracién” sin precedentes, como en ningun otro pais del mundo;
en ninguna parte son lanzados tantos libros al mercado como entre nosotros. Las cifras de
venta de esos mismos libros estan, por el contrario, en relacién inversa. Rusia tenia, y por
cierto antes de la introduccion de la libertad de prensa, ediciones de 20.000 hasta 30.000
ejemplares para libros tan increibles como la Neue Sittenlehre [Nueva doctrina de las
costumbres]'® -con todo el respeto para el sefior Anton Menger. Habia revistas muy leidas
que por regla general intentaban una fundamentacion filoséfica “Ultima” de su singularidad.
Esto seria imposible en Alemania, y en Rusia sera imposible bajo el influjo de la cuando
menos relativa libertad de prensa, que ya se manifiesta en sus albores. Son enormes, sin
duda, las transformaciones que la prensa efectia en los habitos de lectura y por esta razon
son muy considerables las transformaciones en la creacién del modo en que el hombre
moderno es modelado desde el exterior. EI cambio continuo y la posesién de informacion
sobre las masivas transformaciones de la opinion publica, sobre todas las universales e
inagotables posibilidades de puntos de vista e intereses, pesan inmensamente sobre la
peculiaridad del hombre moderno. Pero como? Esto lo tendremos que investigar. No puedo
extenderme sobre el asunto de forma incidental y terminaré con esta observacion.

Después de todo habremos de investigar la prensa en este sentido: en primer lugar, ¢ qué
aporta ella a la creacion del hombre moderno? En segundo lugar, ;cémo influira en los
bienes culturales objetivos supraindividuales y qué removera en ellos? ;Qué creencias y
esperanzas masivas destruira y forjara de nuevo? ;Qué “sentimientos vitales”, como se dice
hoy, y qué posibles puntos de vista negara para siempre o creara de nuevo? Estas son las
ultimas preguntas que habremos de formular, y ustedes advierten al momento que el camino
hacia las respuestas a tales interrogantes es extraordinariamente largo.

Ahora bien, ustedes preguntaran: ;ddénde esta el material para la iniciacion de dichos
trabajos? Este material lo constituyen, por supuesto, los periédicos mismos y, dicho con
claridad, habremos de empezar a medir, muy pedestremente, con las tijeras y el compas,
coémo ha variado el contenido de los periddicos en sentido cuantitativo a lo largo de la
generacion actual, [y] no en ultimo lugar en la seccion de anuncios, en el folletin, entre el
folletin y el editorial, entre el editorial y la noticia, entre lo que es considerado como noticia y
lo que hoy no es considerado como tal. Y ello porque las circunstancias han cambiado de
manera extraordinaria. Existen los primeros esbozos de tales investigaciones, que intentan
constatar estos cambios, pero solo los esbozos iniciales. Y de las determinaciones
cuantitativas pasaremos a las cualitativas. Habremos de seguir de cerca el tipo de
estilizacion de los periddicos, el modo en que los mismos problemas son discutidos dentro y
fuera de los periodicos, la aparente represién de lo emocional en los periédicos, que una y
otra vez constituye el fundamento de su propia capacidad de existir, y cosas semejantes. Y
conforme a ello, por ultimo, podemos tener la esperanza de conocer mejor, paso a paso,

"84 Titulo del libro publicado por Anton Menger en 1905.



mediante una amplia aproximacion, los problemas de gran alcance que nos hemos propuesto
como tarea resolver.



