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UNA EXPERIENCIA EN AMBIENTES EDUCATIVOS
VIRTUALES PARA EL DESARROLLO DE LA LECTURA

/_Resumen \

El articulo expone la experiencia de la Universidad Central en la ensefianza de la lectura con apoyo en ambientes
educativos virtuales. Se muestra el recorrido del grupo en cuanto a su investigacion sobre los procesos de lectura y
su virtualizacion en el marco del nuevo sistema de créditos académicos, en el que se privilegia el tiempo de estudio
por fuera del aula de clase. Posteriormente se explica el modelo de lectura y sus bases tedricas desde la pedagogia
y el aprendizaje significativo; la psicologia cognitiva con sus estrategias de metacognicion y la lingtistica textual
con su propuesta de analisis del texto y el discurso. A lo largo de la explicacion del modelo, se van presentando las
herramientas virtuales ofrecidas por el ambiente virtual de aprendizaje. Para finalizar se comentan las conclusiones
de la experiencia.

Palabras claves: Lectura, autoaprendizaje, cognicion, metacognicion, ambiente virtual de aprendizaje,
modelo pedagdgico.

AN EXPERIENCE IN EDUCATIONAL VIRTUAL ENVIRONMENTS FOR THE DEVELOPMENT
OF THE READING

Abstract

This paper exposes the experience at the Central University with the learning of the reading with virtual educative
atmosphere support. The group’s framework studies of the processes of reading and its implementation on interactive
environment across the new system of academic credits. On our day, with a particular way of academic development,
the school work is based on the outside activities of the students, more than or as important as the classroom work.
Later one, it explains the model of reading and its theoretical bases from pedagogy and the significant learning; cog-
nitive psychology with its strategies of meta-cognitive aproach and textual linguistic, with its analysis of the text and
speech. Throughout the explanation of the model, it is develompment based on the the virtual tools offered by the
Virtual atmosphere of Learning. By the end, the conclusions of the experience are commented with special advises.
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Con la entrada de la Modernidad se
supuso la escolaridad como una for-
ma de ayudar a los nifios y jovenes
a introducirse en el mundo del adulto
(Carretero, 1998). Una suerte de ritual
moderno de iniciaciéon. Hoy en dia, los
nifios y los jovenes pueden acceder al
mundo de los mayores en los mismos
planos informativos que los adultos,
gracias a las nuevas tecnologias de la
informacion. Los medios de comunica-
cién e informaciéon han cortado la brecha
entre uno y otro; el acceso al mundo se
ha ampliado a través de la television,
el cine, la radio, la red y sus distintos
modelos de comunicacién, lo que ha
hecho posible que podamos hablar de
una nueva infancia y una juventud dis-
tinta (Simona, 2001).

Asimismo, se han transformado las for-
mas y las mediaciones para acceder a
la informacién; contrario a lo que se ha
venido sustentando en algunos medios
academicos, los nifios y jovenes no
leen menos, la diferencia esta en que
lo hacen de otra manera y con otros fi-
nes (Ferreiro, 1999). Existe una brecha
enorme entre [o que les gusta leer a las
nuevas generaciones, las formas en que
lo hacen vy las exigencias del mundo
escolar en cuanto a la lectura y la es-
critura. Y esto se debe a que no leemos
de una sola manera, ni para un mismo
fin siempre, ya que las intenciones es-
tan mediadas siempre por la necesidad
practica del momento (Smith, 1997).

Leemos para entretenernos, leemos
para descubrir, leemos para conocer y
todo ello es posible porque a través de
la lectura entramos al mundo de la vida
por otra puerta (Larrosa, 1998). Las ini-
ciativas escolares en la educacion basica
han hecho esfuerzos grandes para hacer
de la lectura un habito y ello a través de
la literatura infantil y juvenil como recurso
fundamental para hacer de la lectura un
placer. En la educacion media, ante la
horda de informacion que invade nuestro
medio, se ha presentado una preocupa-
cion fuerte por desarrollar la vision critica
ala hora de leer, para saber seleccionar
la informacién y tomar distancia de ella
(Icfes, 2002). Igualmente, en la educa-
clon superior se ve con preacupacion los
bajos niveles y los indices de desercion
alto de los estudiantes debido, funda-
mentalmente a problemas con la forma
de acceder al conocimiento.

En sintesis, el entorno externo al de Ia
escolaridad de los nifios y jovenes les
condiciona a una manera distinta a la tra-
dicional para la lectura y |a escritura; las
demandas académicas estan orientadas
al culto del libro y la superposicion del
lenguaje verbal sobre los demés lengua-
jes; especialmente en el ambito universi-
tario (Larrosa, 1998). Los jovenes llegan
a la universidad con unas expectativas,
unas practicas y saberes distintos a los
que la educacion superior les exige y
es asi como se produce el abismo en-
tre uno y otro; s6lo los mas persistes se
quedan y tratan de adaptarse a lo que el
sistema les demanda. La escolaridad es
ante todo un producto de la modernidad,
pero también es continuadora de dicha
modernidad, en la persistencia de las
practicas, pedagogias y los saberes; por
ello se concibe que, fundamentalmente,
en la universidad se detenta el conoci-
miento cientifico y se garantiza su con-
tinuidad a través del riguroso cuidado
en el seguimiento del modelo cientifico
para acceder al conocimiento; razén por
la cual se anula cualquier otro camino
de acceso al conocimiento

No obstante, las universidades se en-
cuentran actualmente enfrentadas a
nuevos retos que exigen tanto a docen-
tes como a estudiantes asumir otros
roles en los modelos de ensefianza

aprendizaje que garanticen los reque-
rimientos de las tendencias de la so-
ciedad y de la cultura de la informacion
y del conocimiento (Kernan, 1996). En
este marco general, y sumado a lo an-
terior, pueden sefalarse dos aspectos
que exigen el cambio de paradigma en
los modelos de ensefianza-aprendizaje:
la flexibilidad curricular en la educacion
superior y la adopcion del sistema de
créditos. Lo anterior significa trascender
la actividad de clase magistral y orien-
tarse hacia formas de interaccion mas
abiertas, que buscan la autonomia del
estudiante y enriquecen las enraizadas
metodologias y actividades de ensefian-
za, estructuradas en la tradicion.

En este sentido, surge la necesidad de
crear ambientes y medios de aprendizaje
y de ensefianza que estimulen la con-
formacion de grupos de aprendizaje y
actividades de auto estudio; el desarrollo
de nuevas practicas para la consulta y
valoracion de Ia informacion disponible
en los medios digitales; la incorporacion
y uso de las tecnologias digitales en los
proyectos de investigacion; y su empleo
en procesos de gestion de conocimiento
(Terceiro, 1998). Todo ello para superar la
brecha entre las formas cémo los jévenes
acceden a la informacion y los modos
coémo se trabaja el conocimiento en las
aulas universitarias; porque no se trata
de negar las condiciones del saber en el
mundo academico, sino ayudar a que los
estudiantes las dominen, crear el puente
gue pueda llevar a la satisfaccion de las
demandas academicas y a la construc-
cién consciente de su propio saber.

Una de las intenciones fundamentales
del proyecto de “virtualizacion” del mo-
delo de lectura de la "Propuesta meto-
dologica para la ensefianza de la lectura
y la escritura™, fue la de garantizar equi-
dad en los procesos de construccion de

1 Desde 2001 la Universidad Central ha
implementado una propuesta metodolé-
gica de ensefanza para lalecturay la es-
critura que puede ser consultada en los
Madulos para leer y escribiren el mundo
academico universitario, elaborados por
Sergio Arturo Gonzalez, Alfredo Laverde,
Aleyda Gutiérrez y Adriana Rodriguez.
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conocimiento de los estudiantes que
ingresan a la universidad, dado que en
un alto porcentaje los problemas de de-
sercién y bajo rendimiento estan asocia-
dos a dos factores: el primero de ellos,
las exigencias de lectura y escritura de
los profesores; el segundo, |as practicas
para leer y escribir que traen consigo los
estudiantes. Dada la integracién de las
distintas instancias académicas?, el ob-
jetivo general del proyecto se plantea en
dos direcciones: optimizar los procesos
de lectura de los estudiantes en sus po-
sibilidades comprensiva, interpretativa y
critica, para su desemperio en el medio
académico y social; valorar la influencia
en el autoestudio y en la conformacion
de grupos flexibles de estudio que
promueven los ambientes educativos
virtuales computarizados.

Por otro lado, las teorias pedagdgicas,
en nuestro caso, encuentran su telén de
fondo en una concepcién del lenguaje en
el ambito de la cultura y no solamente en
unintento por estar a la vanguardia de las
teorias. Saber que en los tltimos tiempos
se han gestado teorias del aprendizaje
que han generado importantes renova-
ciones pedagodgicas como la propuesta
por el concepto de las inteligencias muilti-
ples de Howard Gardner (1994) no tiene
piso si no es a través de una concepcién
del lenguaje dentro del marco de dicha
pedagogia (Pozo, 1996). No obstante,
cuando se habla de nuevas formas de
aprendizaje debemos analizar si se trata
de cambios e innovaciones en términos
de los procesos cognitivos del individuo o
de nuevos procedimientos, metodologias
y modelos para promover el aprendizaje,
aprovechando para ello diversos recur-
sos y estrategias a nuestro alcance.

Para este proyecto, consideramos que
se trata del segundo caso, los proce-
dimientos, metodologias y el modelo

El proyecto ha sido, en la implementa-
cion tecnoldgica, realizado por el drea
de Edumatica del Instituto de Estudios
Sociales y Contemporaneos, IESCO, y
los contenidos tedricos, metodoldgicos
y didacticos por grupo de investigacion
en lenguaje del Departamento de Hu-
manidades y Letras.

ahonda en la concepcion semidtica del
lenguaje (Eco, 1988), desplaza del cen-
tro al lenguaje verbal, para nivelar las
distintas formas en las que el lenguaje
se manifiesta en el plano de la accion.
El universo de sentido es producto de
la concepcion del lenguaje como semio-
sis continua (Echeverria, 1996). Este
planteamiento permite que el comic, el
manga, el Chat, el blog electrénico, los
grupos de comunicacion de la red, la
television, el cine, la radio y los diversos
medios de comunicacion e informacion
sean parte del objeto de estudio y de
trabajo en una pedagogia del lenguaje
acorde con las condiciones actuales del
mundo de la vida de los futuros educado-
res de nifios y jovenes en estos tiempos
de globalizacién.

Ahora bien, en nuestro caso, la puesta
en practica de ambientes virtuales de
aprendizaje (AVA) crea la necesidad de
explorar nuevos ambientes, otras formas
de ensefanza-aprendizaje, complemen-
tarias a las actividades orientadas por
los profesores; y fomenta la construc-
cién de conocimiento a partir del trabajo
exploratorio, la inferencia y el apren-
dizaje por descubrimiento. Ademés,
los ambientes virtuales de aprendizaje
pretenden la formacion de nuevas acti-
tudes en los estudiantes que permitan
la interaccion eficaz con los mismos; de
alli la necesidad de generar actitudes
gue admitan la valoracion positiva de
los ambientes, el trabajo autonomo y
cooperativo, la adaptacion al cambio, al
saber desaprender y aprender a partir de
errores, ¥ a la construccion significativa
del aprendizaje (Schon, 1991).

El curso virtual de lectura® surge de la
necesidad de optimizar los procesos de
lectura y escritura de los estudiantes en
la practica académica universitaria y sus
repercusiones en la construccion de co-
nocimiento. De ahi que se fundamente a
partir de tres lineas tedricas: en la linea
pedagogica se entiende el aprendizaje
significativo y colaborativo (Ausubel,
1983) como directriz global de los con-
tenidos tematicos, teniendo en cuenta la
generacion de espacios que promuevan

3 En http//: www.frixo.org.

experiencias significativas en los es-
tudiantes. En la linea cognitiva (Cole,
1986), se concibe la metacognicion (Fla-
vell, 1976) como base fundamental para
la autonomia y la autorregulacion de los
estudiantes en sus procesos de lectura
(Golder, 1998). La tercera linea, retoma
aspectos de lalingtistica textual como la
base para el analisis y comprensién de
textos (Van Dijk, 1983). Estas tres lineas
estan constituidas sobre la concepcion
de la lectura como proceso semidtico, lo
que garantiza la construccion del aula de
clase como espacio de reflexion y accion
sobre los procesos de aprendizaje de los
estudiantes a través de la lectura.

En este sentido, en la orientacion del
curso se propone una serie de talleres
que propician el autodiagnostico, el
autoaprendizaje, el desarrollo de estra-
tegias de lectura, y la adopcién de una
forma de lectura acorde con las exigen-
cias académicos en el acercamiento al
texto para la construccion de sentido.
Por esta razdn, el proyecto se enfoca
hacia el estudio de las implicaciones
de los ambientes educativos virtuales
en la practica de la ensefianza y el
aprendizaje de la lectura. Por ello, las
preguntas problema de investigacion
buscan determinar la evolucion tanto del
proceso particular de aprendizaje de las
estrategias de lectura, como del AVA y
los alcances que éste pueda tener en el
sistema de créditos académicos.

« ¢ El modelo de lectura en el ambiente
virtual permite la aprehension de
estrategias lectoras que mejoran los
procesos de comprension e interpre-
tacion de textos?

Entendido como semidtica del texto
(verbal, iconico, simbolico, etc.) y de los
procesos inherentes a su rigueza en la
construccion de sentido. La semiosis es
connatural a la lectura y la escritura, ya
que pone de relieve el aporte que cada
uno de los agentes hace al texto en
estudio. La adopcion de esta perspec-
tiva, rompe con la visién perversa de
la lectura y escritura ‘correcta’ y Unica
gque en muchas ocasiones es mas un
reflejo condicionado que el producto de
la reflexion del docente.

Pedagogia y Saberes N.° 27 2007

89



» ¢;Lasactividades de asesoria y orien-
tacion a estudiantes de la asignatura
lectura en el sistema de créditos
académicos, apoyadas en ambientes
educativos virtuales computarizados,
como complemento a las actividades
de ensefianza presencial de los
profesores, estimulan el auto apren-
dizaje, la conformacion de grupos de
aprendizaje flexible y el aumento del
tiempo de estudio de los estudiantes
de la Universidad Central?

- ¢Cuantas horas de trabajo inde-
pendiente requiere un estudiante
por cada hora de acompafnamiento
directo para satisfacer los objetivos
de la asignatura de lectura?

El disefio del curso ha sido planteado
a partir de la interaccién entre la clase
presencial y el trabajo individual en el
moédulo virtual. Ello supone un acompa-
fAamiento distinto, pues tiene en cuenta
las dificultades y logros particulares que
se discuten o ayudan a complementar la
clase presencial, La metodologia basica
del curso virtual de lectura es dialdgi-
ca, por ello, combina lo presencial y lo
virtual. Lo virtual propende tanto por el

trabajo individual como por el grupal;
es un apoyo didactico para desarrollar
las estrategias cognitivas del modelo
de lectura de manera personalizada.
Al mismo tiempo, el ambiente virtual de
aprendizaje permite en mayor grado el
acompariamiento del profesor — tutor;
asi, por ejemplo, el tutor puede reenviar
varias veces las observaciones a un mis-
mo frabajo, para que sea reelaborado
por el estudiante.

A continuacion presentamos el mode-
lo de lectura que sirve de base para
la propuesta de implementacion en el
AVA (ambiente virtual de aprendizaje)
fortalecer la comprension e interpreta-
cibn de textos a partir de estrategias
de metacognicion. Hemos considerado
que el ambito académico universitario
demanda formas diferentes de lectura,
de acuerdo con los modos de acerca-
miento al conocimiento en el que se
quiere hacer énfasis o esta instalado
el docente, a veces los requerimien-
tos sefialan una inclinacion al modelo
inductivo, otras al modelo deductivo;
acercarse al texto para descubrir los
planteamientos centrales del tedrico,
o ir en busca de los conceptos espe-

cificos del saber en cuestion; por otro
lado, se busca el discernimiento de los
planteamientos para su replanteamiento
en la resolucién de un problema (Elliot,
1994). Por ello, hemos propuesto dos
modelos de lectura, uno que apunta a
comprender la l6gica inmanente al texto
y el otro a la interpretacion del lugar de
dichos planteamientos en la evolucion
del concepto.

El primer modelo al que hemos llamado
Del texto a la hipotesis, trabaja sobre el
texto de manera sistematica; es decir,
que desde la particularidad del texto
escogido y del trabajo sobre su estruc-
tura significativa, se busca establecer
una hipétesis de sentido que descubra
la organizacién jerarquica de las ideas,
la logica que sostiene la presentacion
de las ideas desarrolladas en el texto, o
sea determinar la estructura expositiva
del mismo. Si tuviera que hacerse una
relacion, podria asimilarse, un poco,
con el modelo inductivo de la ciencia,
pues pretende alcanzar la generalidad
(hipdtesis), desde las particularidades
manifiestas en el texto.

Del texto a la hipotesis

Palabras desconocidas: se exploran las significaciones y se hacen, de ser posible, comentarios relacionados
con otros textos, indaga sobre los posibles referentes sociales, filosoficos, historicos, etc.

Glosa

Comentarios: se anotan al margen todas las ideas, preguntas y comentarios que van surgiendo a través de
la lectura misma. Este universo de preguntas e ideas apoyan el proceso de comprension del texto.

Analisis

Subrayado: es una lectura cuidadosa y selectiva ya que permite ir descartando informacion e ir definiendo las
ideas centrales de un texto. Primero se determinan las palabras claves de cada parrafo, posteriormente, se
sefialan (subrayan) las proposiciones generales del texto que sobresalen a lo largo de la argumentacion.

Campos semanticos: son grupos de palabras o de imagenes relacionadas que sugieren una idea comun.
Se determinan a partir del anélisis de todas las palabras claves encontradas en los pérrafos.

Estructura

Mapa conceptual: se establece la estructura del texto mediante la identificacion de |as relaciones entre las
proposiciones o mediante el andlisis de los campos semanticos. La presentacion de la estructura se hace
mediante un mapa conceptual; ya que de manera visual se puede tener una mayor claridad de la estructura
significativa del texto.

Hipdtesis

Entendemos por hipotesis la idea que el texto intenta demostrar a lo largo de su desarrollo y que esta direc-
tamente relacionada con la intencionalidad del mismo. Asimismo, corresponde al planteamiento central que
se expone, explica o se demuestra a lo largo del texto.

Sinopsis

El final de este proceso consiste en redactar una sintesis o sinopsis en un solo parrafo de extension, en la
cual esta incluida la estructura argumentativa propuesta por el texto.
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El segundo modelo, al que hemos deno-
minado De la hipotesis a texto, parte del
proceso inverso; de la generalidad de la
hipblesis a la exploracion en el texto para
su comprobacion o refutacion. La hipd-
tesis de sentido es entendida como una

proposicion que permite establecer rela-
ciones entre los planteamientos del texto.
Su valor reside en la posibilidad para,
ademas, explicar por qué se producen,
al contrastarse en el texto mismo y asi
poder determinar su validez. Ello implica

un distanciamiento critico frente aloleido
la recurrencia de la interpretacion de las
conexiones del texto con otros textos. A
continuacién, se exponen brevemente
las estrategias de lectura para la com-
prension e interpretacion lectora:

De la hipotesis al texto

Como su nombre lo indica, es el primer acercamiento al texto y puede estar orientado por dos intencio-
nes: En la primera se propone una hipétesis interpretativa que apunta a hacer una lectura dirigida, en
el sentido que esa hipotesis busca enfocar el proceso en un interés particular tanto del maestro como

Recuitn ; de los estudiantes sobre la exploracion; por ejemplo, la revision de un concepto en distintos autores.
exploratoria

La segunda posibilidad de trabajo busca la formulacion de una hipotesis interpretativa como resultado

de la primera lectura que se ha hecho del texto.

En ella se ponen en didlogo los saberes previos del lector con las ideas propuestas por el texto para
Hipotesis de generar una construccion de sentido que enriquece el proceso de lectura. Para no caer en |as suposicio-
sentido nes o la mera opinion se trata de producir un sentido coherente y contextualizado en la lectura misma.

Por ejemplo, un mismo texto puede servir para resolver distintas preguntas, distintos problemas.

Comprobacidon
de la hipotesis

A través del analisis del texto, se buscan las proposiciones a favor o en contra de la hipétesis, argu-
mentos que la sostienen o la desvirtian, puede llevarse a cabo a través del modelo anterior.

Replanteamiento
de la hipotesis

Constituye el analisis del analisis, puesto que en esta etapa se determina los limites de la hipotesis, si
es necesario su reformulacién o no.

Comentario
critico

Se plantea las relaciones y conexiones con otros textos, aunque no necesariamente se desarrollan.

Como ya lo habiamos mencionado, el
curso esta disefado sobre tres lineas: el
aprendizaje significativo, la metacogni-
ciony el andlisis textual; estas tres lineas
confluyen especialmente en el proyecto
transversal. Llamado asi porgue su eje-
cucion atraviesa el curso de principio a
fin y esta conectado con el desarrollo de
los talleres (Vargas, 2002). El proyecto
transversal consiste en la blusqueda de
solucion al planteamiento de un proble-
ma o una situacion problematica. Para
ello, se parte del planteamiento de una
situacién problema inicial, a partir de la
cual los estudiantes pueden producir sus
propios interrogantes, posibles vias de
acceso y alternativas de estudio. Se ha

considerado que el estudio del contexto
inmediato, la realidad que rodea el uni-
verso de los estudiantes es un recurso
fundamental para la construccion del
conocimiento y la consolidacion de una
vision critica frente al mundo. El proceso
tiene como base un plan de observacion
de la realidad. Se busca generar una
conciencia y una actuacion diferente
frente a la lectura. Esto es, ampliar la
mirada sobre los procesos inherentes
al acto de leer, ya que se sale del texto
escrito y explora en los discursos que se
generan en la cotidianidad. Ello permite
que leamos el mundo en el mundo y no
solo en los libros. Para que esto sea po-
sible hemos sefialado tres fases:
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Proyecto transversal

Diario de campo

En la recoleccion de informacion se busca realizar un trabajo de campo, en el que se dirige la observa-
cién bajo pardmetros especificos que condicionan el accionar del investigador: "Es importante insistir
en la idea que la investigacion de campo se utiliza de una manera constante en la vida diaria; todos
nosotros lo hacemos. En un sentido, hacemos investigacion de campo cada vez que observamos o
participamos en un comportamiento social y tratamos de entenderlo, bien sea en la esquina de un bar,
en la sala de espera de un médico, en un avion o en cualquier otro lugar” (Babbie, 1996).

Busqueda
bibliografica

Consiste en reunir el mayor nimero posible de informacion sobre la situacion observada. Se presenta en
forma de bibliografia comentada, para profundizar sobre el tema o problema en cuestion, identificando
relaciones, contradicciones o lagunas entre los autores y materiales publicados sobre el tema.

Se consideran fuentes de consulta: libros, revistas, periddicos, peliculas, musica y paginas web. De
acuerdo con lo anterior, la bliisqueda bibliografica debe, en la medida de lo posible, incluir todos los
tipos de fuente.

Informe final

En esta etapa del trabajo entramos en el campo de la organizacién y el analisis de la informacion. El
estudiante debe construir su propio sentido, su propia lectura desde su acervo cultural y academico; y ela-
borar un informe final, en donde expone las conclusiones de su trabajo de observacion de la realidad.

Ahora bien, la construccion del madu-
lo virtual del curso, no consistidé en la
simple traslacién de un lenguaje a otro,
puede verse mejor como un proceso de
traduccion. Gracias al esfuerzo y conoci-
miento de los ingenieros que participan
del proyecto, fue posible “traducir” los

requerimientos del proceso de la escritu-
ra al ambiente virtual de aprendizaje. Ya
que cada elemento y paso del modelo
trae consigo unas herramientas espe-
ciales para el desarrollo de las activida-
des. Este es un rasgo que distingue el
modulo de otras propuestas similares.

No hemos tratado de utilizar s6lo las
herramientas de cualquier sistema; sino
que hemos intentado crear nuestras
propias herramientas, acordes con los
modelos propuestos. En los siguientes
cuadros puede hacerse evidente estas
innovaciones:

Del texto a la hipotesis en el AVA

Glosa

Palabras desconocidas: como herramienta virtual para la aplicacion de esta estrategia se ofrece enlace con
la enciclopedia Wikipedia y un diccionario on-line; en el cual el estudiante puede consultar las palabras que
desconoce, sistematiza los referentes con los elementos que ofrece el programa para ello.

Comentario: el sistema va haciendo un registro de las preguntas, comentarios y dudas que el estudiante le
proporciona y lo muestra en un listado de acuerdo a la clasificacion que le dé.

Analisis

Subrayado: para desarrollar esta estrategia lectora el estudiante cuenta con la posibilidad de subrayar el
texto con la herramienta para ello, luego el programa recoge las proposiciones subrayadas y elabora un lis-
tado que el estudiante puede ir consultando a medida que avanza en el texto.

Campos semanticos: parte del subrayado de las palabras claves, cada una de ellas va ligada a un campo
semantico que establece el estudiante y el sistema elabora el listado de palabras claves relacionadas con
cada campo semantico que disefia el estudiante.

Estructura

Mapa conceptual: el sistema tiene un programa para la elaboracion de mapas conceptuales, el estudiante
debe proporcionar la informacion y el sistema arroja el mapa conceptual correspondiente.

Hipotesis

Es una herramienta basica de escritura, en la que se registra la informacion requerida.

Sinopsis

Igualmente es una herramienta basica de escritura, en la que se registra la informacién correspondiente, pero
permite una extension mayor en la exposicién.
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De la hipoétesis al texto en el AVA

Lectura
exploratoria

Permite la utilizacion de las herramientas del modelo anterior, cualquiera que el esludiante considere
apropiada para la exploracion inicial.

Hipotesis de
sentido

Se ofrecen varios ejercicios de produccion de hipétesis interpretativas con diferentes tipos de texto,
imagenes, texto literario, etc. Esto posibilita desarrollar la competencia para producir hipétesis inter-
pretativas que luego podran aplicar a los textos propuestos.

Comprobacion
de la hipotesis

Permite la utilizacién de las herramientas del modelo anterior, cualquiera que el estudiante considere
apropiada para la exploracién inicial.

Replanteamiento
de la hipotesis

Es una herramienta basica de escritura, en la que se registra la nueva hipotesis o la confirmacién de
la anterior.

Comentario
critico

Igualmente es una herramienta basica de escritura, en la que se registra la informacién correspondiente,
pero permite una extension mayor en la exposicion.

Proyecto transversal

Diario de campo

El sistema ofrece un formato para el registro del diario de campo. Este formato contiene los elementos
indispensables para la elaboracion de cualquier diario de campo. El estudiante sélo debe completar la
informacién que paso a paso le solicita el recurso.

Basqueda
bibliografica

El sistema ofrece un formato en el que se puede ir construyendo la bibliografia comentada. Cada ele-
mento es solicitado por el sistema y el estudiante va comprobando la informacién que le hace falta
para elaborar bien una referencia bibliografica y el comentario necesario. Ademas, esta conectado a la
pagina web de la universidad que permite consultar las bibliotecas de otras universidades.

Informe final

Aligual que en el caso de la blisqueda bibliografica, el sistema ofrece un formato en el que se puede ir
construyendo el informe final paso a paso, de acuerdo a los elementos gque el programa le ofrece.

Pedagogia y Saberes N.° 27

2007 93



Este es el esquema general del modulo

virtual:

Herramientas del médulo virtual de lectura

Comunicaciones

Presta todos los servicios de un correo electrénico; ademas del directorio de usuarios.

Asignatura

Prueba diagnostica de entrada: el estudiante debe realizarla o el programa no le permite proseguir
con el uso del médulo virtual.

Informacion sobre su grupo, tutores y monitores: esta informacién muestra quién es el profesor
(tutor) y quienes son monitores del grupo.

Unidades que componen el contenido de la asignatura: muestra las unidades tematicas que com-
ponen la asignatura y desde donde se puede acceder al contenido.

Cronograma de actividades del curso: explica la fecha limite de entrega de actividades, en el desa-
rrollo del curso, planteadas por el profesor.

Indicadores: corresponde a los indicadores de evaluacion de la asignatura.
Avance: permite visualizar el estado de los ejercicios o trabajos que haya enviado al tutor
Objetivos: se visualizan los objetivos de la asignatura, asi como los de cada unidad tematica.

Biblioteca: contiene los documentos que se han dispuesto como material de trabajo y los que son
sugeridos como lecturas complementarias.

Vinculos: se encuentran los vinculos a otros sitios de Internet que pueden servir de apoyo para el
desarrollo del curso.

Glosario: presenta el glosario con los ejes conceptuales de la asignatura.

Area de trabajo: es una herramienta fundamental para el desarrollo del curso, ya que en ella se puede
ir trabajando los textos antes de enviarlos al tutor, Es de aclarar que en el ambiente virtual de aprendi-
zaje se puede trabajar tanto en tiempo real como por fuera del ambiente, es decir, se pueden bajar las
lecturas y trabajarlas para luego subir los ejercicios realizados.

Unidad tematica

Mapa conceptual: el estudiante tiene una vision global del contenido de la unidad mediante un mapa
conceptual de cada unidad.

Chat: propicia la conformacion de grupos flexibles de aprendizaje, ya que permite la comunicacion en
linea y se pueden ayudar mutuamente en el desarrollo de los ejercicios.

Foro: al igual que el chat, propicia el aprendizaje colaborativo; el tutor o los mismos estudiantes definen
un tema, y preguntas que dinamizaran el desarrollo del foro.

Autoevaluacion: esta estrategia permite al estudiante tomar conciencia de sus dificultades en el pro-
ceso de comprension e interpretacion de textos; es tipo ICFES, y se puede realizar cuantas veces se
desee. El estudiante obtiene una respuesta inmediata al momento de seleccionar su respuesta que le
indica los aspectos que debe revisar para alcanzar el objetivo de la unidad.

Tabla de contenido: despliega el contenido de cada unidad teméatica. En cada seccion aparece el con-
tenido tedrico acompafiado de una serie de diferentes iconos que permiten visualizar tanto los ejemplos
—para una mayor comprension de lo que se espera que &l haga con el texto—; como los enunciados de
los ejercicios que estan asociados al tema en particular. Luego de entender en qué consiste el ejerci-
cio, el estudiante puede ir al area de trabajo, en donde encontraré las diferentes herramientas que le
brinda el ambiente virtual de aprendizaje.

94

Pedagogia y Saberes N.° 27 2007



Como ha podido verse, algunas he-
rramientas, como el area de trabajo,
corresponden a la propuesta especifica
de nuestro proyecto, puesto que con-
sideramos que un ambiente virtual de
aprendizaje debe proveer los recursos
virtuales para el desarrollo de procesos
tan especificos como los requeridos
para nuestros modelos de lectura y el
proyecto transversal.

El proyecto fue implementado con
estudiantes de primer semestre de la
Facultad de Ingenieria. Esto debido a
que forma parte de un proyecto macro
del area de Edumatica con distintas
asignaturas, pero exclusivamente con la
poblacién de esta facultad. Cabe aclarar
que una vez culminado el proceso de
recoleccion y analisis de la informacion,
el médulo virtual se ha implementado en
las diferentes carreras de la Universidad
Central. A continuacién presentamos un
resumen de las conclusiones que arrojo
la investigacion, teniendo en cuenta el
propodsito del proyecto, los resultados
que se presentan recogen por un lado,
algunos de los aspectos centrales de la
implementacion de los AVA (ambientes
virtuales de aprendizaje) a nivel universi-
tario; por el otro, los desarrollos y dificul-
tades en la formacién de competencias
en lectura, en el ambiente virtual.

SOBRE LOS AVA

« se han podido identificar algunos
elementos a considerar en cuanto
a la resistencia al nuevo paradigma
pedagogico, pues el cambio siempre
genera inestabilidad y desconfianza
y no permite una fluida aprehension
de los modelos centrados en la
autorregulacién y las nuevas herra-
mientas virtuales. Adicional a esto, el
analfabetismo informatico es mayor
al esperado, acrecentando el distan-
ciamiento y la resistencia.

+ El acceso a la tecnologia no ha sido
democratizado y los estudiantes
no tienen un real acceso a ella; se
enfrentan no solo al hecho de desco-
nocer el nuevo contexto educacional,
sino que su acercamiento esta limi-

tado por condiciones béasicamente
econémicas. La universidad provee
de acceso a Internet pero no es sufi-
ciente, ya que esta sujeta a horarios
y limites de tiempo; lo que, en Ultimas,
dificulta el autoestudio y la conforma-
cién de grupos de estudio.

La implementacion de los AVA en la
practica docente universitaria requie-
re de estudiantes preparados para el
autoaprendizaje. En cierta medida,
estos nuevos medios reclaman la
existencia de una nueva configura-
cién del proceso didactico y metodo-
I6gico tradicionalmente usado en las
universidades.

En la interaccion con las tecnologias
informaticas, tanto profesores como
estudiantes descubren nuevas for-
mas de dialogo y otras formas de
conocimiento, donde incluso el error
genera conocimiento. Los ambien-
tes computacionales ofrecen una
retroalimentacion inmediata, siendo
muy facil equivocarse, pero mas
facil encontrar las fuentes del error
y, con esto, transformarlo en una
experiencia exitosa de aprendizaje.
La lectura como proceso semidtico
por excelencia puede encontrar en
los AVA nuevos medios para su me-
joramiento y dominio en el &mbito
universitario.

En cuanto al tiempo de dedicacion
del docente para la correccion per-
manente de los trabajos se observé
que mientras se domine perfecta-
mente tanto el contenido del curso,
como las lecturas propuestas ese
proceso se facilita pero requiere de
un tiempo considerable. El nimero de
estudiantes por grupo es clave para el
exito de esta herramienta, ya que con
grupos pequefios la comunicacion y
efectividad del trabajo mejora.

La comunicacion entre estudiantes
y profesores, paraddjicamente, en
el ambiente virtual es mas cercana
que en las clases netamente presen-
ciales. Los estudiantes se atreven a
preguntar de manera esponténeay el
dialogo en cierta forma se hace mas
informal.

PROCESO DE LECTURA

+ En cuanto a la practica de la lectura
como habito, por las respuestas en las
encuestas los estudiantes manifiestan
estar cambiando sus hébitos de lec-
tura y su interés por leer otros textos
no impuestos por la academia.

» Es evidente por las notas obtenidas
por los estudiantes, sin contar con
el porcentaje de desercion, que el
modelo de lectura es comprendido
y asimilado ya que en la prueba final
demuestran un buen nivel de com-
prensién textual comparado con el
de la prueba diagnostica.

» Las herramientas virtuales ofrecidas
son un buen complemento para el
proceso de aprendizaje y autorre-
gulacion de los procesos de lectura
de los estudiantes. No se pretende
hacer una educacion totalmente
regida por lo virtual sino hacer de
ello un elemento indispensable para
el desarrollo de los procesos de
ensefanza-aprendizaje.

RECOMENDACIONES

+ Lainvestigacion ha permitido identifi-
car varias caracteristicas que deben
cumplir los ambientes virtuales de
aprendizaje, dentro de las que se
destacan el modelo pedagégico, la
disponibilidad y capacidad de res-
puesta oportuna de los docentes y
la interactividad y flexibilidad de los
objetos de aprendizaje.

+ La universidad debe fomentar actitu-
des necesarias y fundamentales en
el desarrollo del aprendizaje desde
una perspectiva critica, valorando
mas la tecnologia que el simple uso
de los aparatos; promoviendo del
pensamiento divergente: el frabajo
autonomo, el aprendizaje a partir
de los errores, y la construccion de
aprendizajes significativos.
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