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(Res umen \

Resultado de la experiencia investigativa de los autores, y con base en una hipdtesis de trabajo, se identifican
falencias en la gestion escolar relacionadas con determinadas representaciones sociales del profesorado en el
Caqueta, y el respectivo aporte que produce su objetivacion para el desarrollo prospectivo de la educacion regional.
El analisis se apoya en nuevas categorias sistémicas aplicadas a la educacion y a la pedagogia para un nuevo
desarrollo institucional, en funcion de repensar nuevos escenarios de profesionalizacion, actualizacion y perfeccio-
namiento docente.
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Abstract

As a result of the authors' research experience and based on a research hypothesis, the faults in the school manage-
ment, related with specific social representation of the staff in Caqueta are identified; and the respective contribution
which produces its objectivity for the prospective development of regional education. The analysis is supported on
new systematic categories applied on education and pedagogy for a new institutional development, in function to
rethink new sceneries of training, modernization and teaching improvement.
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INTRODUCCION

En términos sistémicos, no es su-
ficiente la informacion del conoci-
miento producido en educacion y
pedagogia para reformular o crear
programas de formacioén profesional
por las instituciones formadoras de
maestros, sin reconocer, desde la
investigacion, los requerimientos del
profesorado en ejercicio para atender
en forma pertinente los procesos de
cambio de las instituciones, en inte-
rrelacion con el desarrollo educativo
regional.

El panorama actual de presiones por
replanteamientos estructurales de las
instituciones educativas se sintetiza
en el apremio por nuevas formas de
planeacion y gestion escolar inte-
grada, con apoyo de la prospectiva,
para construir escenarios de maxi-
mizacion de la pericia colectiva de
la organizacion institucional, a partir
de las capacidades de resolucion de
problemas por los profesionales de
la docencia.

Lo anterior precisa que, ademas del
desafio presentado por las politicas
de educacion, le compete al profeso-
rado reflexionar sobre como ensefia
y qué entorno de gestion escolar ha
constituido para hacer de las insti-
tuciones educativas escenarios de
futuro. Estas razones le otorgan la
importancia que se merece al factor
humanoy a la investigacion educati-
va como factores de transformacion
institucional.

Mientras que el factor humano como
factor de cambio es una condicion
de mejoramiento institucional pro-
movido por la Unesco (1998), el
fortalecimiento de la investigacion
educativa debe corresponder a su
respectiva evolucion. La evolucion
de la investigacion educativa esta
determinada, por el conductismo en
los sesenta, la revolucion cognitiva
en los ochenta, y la metacognicion
y las representaciones sociales, en
los noventa,

La metacognicion y el estudio de las
representaciones sociales proporcio-

nan una construccion social a partir
del reconocimiento de las formas
cotidianas de conocer el mundo
para brindar mayor comprension y
control de éstas, lo cual significa que
ademas de reconocer los procesos
cognitivos, se requieren estrategias
para autorregularlos.

Por tanto, se asume como metodolo-
gia la siguiente hipdtesis de trabajo:
el estudio de las representaciones
sociales de los maestros debe con-
tribuir a generar nuevos desarrollos
tedricos y metodoldgicos de forma-
cion, actualizacion y profesionaliza-
cién docente para interrelacionar los
nuevos cambios instifucionales con
el desarrollo regional.

La anterior hipétesis implica desa-
rrollar tres presupuestos: el estudio
de las representaciones sociales
para establecer sentido al desarrollo
educativo institucional; el papel de la
teoria neosistémica para potenciar
el desarrollo institucional integrado,
y la concrecion de interpenetracion
para promover nuevos desarrollos
del sistema educativo regional. -

PRESUPUESTO 1.

El estudio de las representaciones
sociales para establecer sentido

al desarrollo educativo institucional

El estudio de las representaciones
sociales ha sido abordado de mul-
tiples maneras, y los precursores
de este énfasis investigativo fue-
ron: Sergio Moscovici, en los afios
setenta, quien abrié en Ginebra el
area de psicologia social, respon-
sabilizandose de la misma Willem
Doise y Gabriel Mugny (En Tapiero,
2001: 21-25). En educacion, los pre-
cursores del estudio de los procesos
mentales que residen en la base de
la conducta del profesorado fue Clark
y Peterson (1986). Shulman en ese
mismo afio introdujo el concepto
pedagogical-content knowledge para
referirse a la transformacion del ma-
terial disciplinario que afecta la mente
del profesor en su trayectoria para
ser ensefiado. Schon (1985) estudio
las teorias implicitas que tienen las
declaraciones y acciones que dirigen
el sentido del trabajo de los maes-
tros. Mientras que Borko y Putnam
y Calderhead (1996) estudiaron las
creencias y sus repercusiones en las
practicas de ensefianza.

En el Caqueta fueron indagadas
las representaciones sociales sobre
autonomia escolar y formacion en
democracia de los maestros que
laboran en la basica primaria. El
estudio de la autonomia escolar se
complemento con el estudio compa-
rado entre las ciudades capitales:
Florencia y Manizales. Se utilizé la
técnica likert para la elaboracion de
los cuestionarios, cuya confiabilidad
y validez estadistica fue del 93% con
base en el método matriz multiméto-
do multivariada (Cambell y Fiske, en
Magnusson, 1976: 166); la informa-
cion fue procesada en el programa
SPAND, y el método de analisis de la
informacion, el método multivariado
con énfasis en el analisis factorial de
correspondencias multiples (Tapiero,
2000 y 2001).

La autonomia escolar se asumio
desde la identidad, la iniciativa y la
capacidad de gestion institucional. La
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concrecion de la autonomia escolar
se relacioné con la capacidad auto-
rregulativa del Proyecto Educativo
Institucional, PEIl, como condiciéon de
identidad y diferencia. La formacién
en democracia se establecié desde el
sujeto que aprende, la formacién del
sujeto democratico y la formacién en
democracia en el nivel societario. La
formacion en democracia dinamiza
la socializacién para que el sujeto
piense por si mismo, delibere, juzgue
y escoja en funcion de aprender a
manejar conflictos; se constituye en
una practica transversal del curriculo
para democratizar la ensefianza y
la evaluacion, y le otorga sentido a
la gestién académico-administrativa
para comprometer la institucion con
la formacion de la nueva ciudadania
(Madgenzo, 1998).

Los resultados de las investigaciones
con respecto a las representaciones
sociales sobre autonomia escolar
establecen que ésta se relaciona
con la inexistencia de una politica de
autorregulacién institucional en los
d6rganos de direccion; el desarrollo
de la ensefianza para disciplinar,
mas que formar sobre los aprendi-
zajes; el uso del manual de convi-
vencia para controlar como un fin;
el aislamiento entre las préacticas de
aula y la proyeccion institucional y la
dificultad para el trabajo en equipo.
En el caso de las representaciones
sociales sobre formacion en demo-
cracia, los resultados indican que
su configuracion se relaciona con el
desarrollo de un area desprovista de
proyeccion institucional; se confunde
participacion pasiva con participacion
propositiva en la comunidad educa-
tiva; la ensenanza se sostiene con
parametros heterorregulativos, y no
se evidencia la relacion entre micro-
politica escolar con gestion curricular.
Ninguna de las variables ilustrativas
estudiadas en autonomia escolar y
formacion en democracia (jornada
escolar, grados donde labora, gé-
nero, afios de experiencia laboral,
titulo académico, afios laborados en
la institucién, grado en el escalafon
y funcién —maestro o directivo-)
precisé una relacion directa con los
resultados.

Lo anterior permite afirmar que las
representaciones sociales de los
maestros sobre autonomia escolar
y formacién en democracia se asu-
men en el énfasis nocional que limita
el desempefio docente; desarticula
la gestion escolar; obstaculiza la au-
torregulacién de los PEI; constituye
limitaciones severas a la formacion
integral en las instituciones (Ley 115
de 1994, Art. 73); y gesta ambientes
institucionales proclives a la baja
calidad de la educacion. Estos re-
sultados precisan la reorientacion de
politicas de formacion, actualizacion
y perfeccionamiento docente en la
region frente a las demandas de la
autorregulacion institucional y de la
prospectiva educativa regional.

Dichas conclusiones condujeron a
indagar sobre /as representaciones
sociales de desarrollo institucional
integrado, en el marco de la ejecu-
cion del proyecto de investigacion
Un estudio de caso de gestion ins-
titucional integrada en educacién
basica, referente para la formacién
del profesional de la docencia en la
Universidad de la Amazonia (Tapiero
y Lépez, 2003). En este proyecto
se utilizo la misma metodologia de
los dos proyectos anteriores, con
la diferencia de que la aplicacion
del cuestionario se hizo en la etapa
preliminar y final de la ejecucion;
sin embargo, el objetivo central del
proyecto consistio en desarrollar, a
partir del método teorico propuesto
por Luhmann (1998), un modelo de
organizacion escolar integrado. Los
resultados del proyecto estan en
proceso de publicacion (Tapiero y
Lépez, 2006).

En la aplicacion del cuestionario en
la fase de iniciacién (2004), se iden-
tificé que el 55% de los profesores
y directivos rechazo toda opcion de
desarrollo institucional integrado,
mientras que el 44% restante lo
aceptd con base en una parte de
los referentes, tales como: la auto-
nomia de los consejos académico
y directivo para el mejoramiento de
todos y cada uno de los aspectos
que conforman la vida institucional,
la reformulacién de la proyeccion

institucional; la concrecion autorre-
gulativa del PEIl, y la articulacién
entre calidad de la ensefianza y op-
timizacion de la formacion integral.
En estos resultados no se estable-
cieron diferencias significativas en
materia de vinculacion, experiencia,
formacién profesional, desempefio y
escalafén docente.

La aplicacion del cuestionario al
finalizar la ejecucién del proyecto
(2005) muestra que se conservaron
las franjas de la fase inicial, con las
siguientes modificaciones:

 En el 55%, la mayoria de esta
franja comienza a aceptar en
forma parcial algunas de los
presupuestos, mientras que la
minoria sostiene el rechazo total.
La principal dificultad provino de
las siguientes imprecisiones del
desarrollo institucional integrado:
autorregulacién, autoevaluacion,
coevaluacion e interrelacion de
procesos academico-administra-
tivos.

+ El 44% que en sus inicios ma-
nifesté interés por el desarrollo
institucional integrado, mejoré
los niveles de informacion, vi-
sualizacion, actitud, objetivacion
y apropiacion (dimensiones estu-
diadas de las representaciones
sociales) de las siguientes rela-
ciones: desarrollo intra-areas y
mejoramiento de la ensefianza;
procesos de aula y proyeccion
institucional; optimizacién de la
ensefianza para la mejora de
los aprendizajes; mejora de la
comunicacion entre los esta-
mentos y cualificacion académi-
co-administrativa; reformulacion
pedagdgica para la concrecion
del PEI regulativo; autocritica
individual y grupal con desarrollo
institucional, y sistematizacion
con potenciacion del desarrollo
académico-administrativo.

El cambio de actitud como resultado
de la mejora en las representacio-
nes sociales sobre desarrollo insti-
tucional integrado ha permitido el
incremento de nuevos grupos de in-
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vestigacion', una participacion mas
activa en los procesos de integra-
cién por areas, y mayor conciencia
sobre el desarrollo de la autonomia
escolar a partir de la delegacién de
funciones.

Los resultados anteriores conducen
a identificar que la evolucién de las
representaciones sociales sobre
desarrollo institucional integrado se
relaciona con una visiébn mas ela-
borada sobre la autonomia escolar
y la formacion en democracia; re-
quiere un acompafiamiento continuo
centrado en la comprension de las
anomalias que constituyen la ges-
tién escolar desintegrada; demanda
competencias institucionales en la
investigacion-accion; exige vigilancia
epistemoldgica nutrida de la teoria
del desarrollo proximal (Vygotsky,
1995) y la ciencia critica de la edu-
cacion (Carr, 1996) relacionada con
la apropiacién de la teoria de los
sistemas sociales (Luhmann, 1998)
para producir nuevas interrelaciones
académico-administrativas y nuevas
opciones de micropolitica escolar, y
requiere acompafamiento sistema-
tico desde el desarrollo de lineas
de investigacion de las instituciones
formadoras de maestros y el desarro-
llo de la técnica del seminario-taller
permanente.

' En los inicios de la etapa Il (2006), el
numero de grupos de investigacion se
ha duplicado.

La técnica del seminario-taller per-
manente esta constituida por perio-
dos de estudio, reflexion y practica de
los directivos y el profesorado sobre
la gestion escolar desintegrada pre-
cedente; necesita un horario escolar
gue estimule el trabajo en equipo,
fueray dentro de las jornadas de tra-
bajo; se nutre de la socializacion de
avances de investigacion-accion; re-
quiere el liderazgo escolar en el am-
bito directivo y profesoral, y demanda
la referencialidad neosistémica para
fortalecer, tanto el sentido del desa-
rrollo institucional integrado, como la
concrecion del factor humano como
factor de desarrollo institucional.

PRESUPUESTO 2.

El papel de la teoria neosistemica
para potenciar el desarrolio
institucional integrado

La referencialidad neosistémica
proviene de la teoria de los sistemas
sociales desarrollada por Niklas
Luhmann (1998), la cual confronta
mitos derivados de la “teoria gene-
ral de los sistemas”, y precisa los
requerimientos para el manejo de
la complejidad que le subyace a la
integracion institucional a partir de
presupuestos como el de Luhmann
1998: 27-69).

* La categoria "sistema cerrado
emergente” es la génesis del sis-
tema social; le otorga sentido a su
entorno; le pone fin a la relacion
unidireccional del entorno frente
al sistema; establece interrela-
ciones mutuas entre el sistemay
el entorno, y aporta condiciones
para el desarrollo autonémico del
sistema.

Asumir la institucion educativa como
sistema cerrado emergente implica a
producirle unidad a la gestion escolar
para fortalecer la integracion insti-
tucional como factor de calidad de
la formacion integrada, y proyectar
la basqueda de interrelaciones de
la autonomia, tanto escolar como
educativa regional.

* Los sistemas sociales son una
construccion del sujeto. Esta con-
dicién requiere del sujeto auto-
rreferencial, el cual autoobserva,
autodescribe, autocontrola, auto-
coacciona y autoevoluciona. Con
la autorreferencialidad el sistema
viabiliza su capacidad autocreati-
va, es decir, autopoiética.

Formar el sujeto autorreferencial en
materia de desempefio profesional
de la docencia para hacer de la
institucién un sistema en el que se
maneja su complejidad lleva a con-
creciones del factor humano como
factor de desarrollo institucional. Esta
contingencia se asume a través del
liderazgo pedagoégico y curricular de
los directivos para la reformulacion
de las didacticas especiales por la
via de la investigacion en forma sis-
tematica, tanto del profesorado como
de los directivos.

+ Elndmero de las partes y sus re-
laciones se remplazan por la can-
tidad de diferencias operativas
utilizables dentro de un sistema,
con lo cual la autoorganizacion
y lo causal se remplazan por la
autorreferencialidad.

Asumir la configuracion de nuevas
operaciones en la instituciéon edu-
cativa por los actores del proceso
educativo introduce la coevolucion
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institucional en materia de gestion
académico-administrativa para su-
perar la estabilidad estructurada
precedente por la estabilidad dinami-
ca. Este tipo de referente les aporta
nuevos sentidos a la autonomia y
a la evaluacion escolar a partir del
fortalecimiento de la autoevaluacion
y la coevaluacion, por relacionar en
la gestion escolar |a autopoiesis con
la autorreferencialidad.

« Laevolucién no se concibe como
una estabilidad estructurada, sino
como una estabilidad dinamica.

Al viabilizar la estabilidad dinamica
en la gestion escolar, se introduce
la diferencia entre estructura insti-
tucional y estructura organizativa en
el PEI, para precisar la coherencia
del énfasis autorregulativo de la
modernizacion escolar. Mientras la
estructura institucional le aporta soli-
dez al desarrollo escolar en atencién
a un desempefio con calidad de las
diversas instancias que configuran
el gobierno escolar, la estructura
organizacional activa el trabajo co-
legiado cooperativo y solidario entre
los directivos para producir las con-
diciones gue potencien los cambios
curriculares y didacticos requeridos
por el desarrollo institucional inte-
grado.

+ El disefio y el control son rem-
plazados por la autonomia, la
sensibilidad frente al entorno vy
la estabilidad dinamica, para ca-
racterizar como parte del sistema
la capacidad que éste tiene de
autoproduccion y reproduccion
para la autocreacion.

Las condiciones instruccionales que
indican en la heterorregulacion las
rutas del mejoramiento escolar se
remplazan por procesos de reflexion
en la accion, en conjuncion con las
posibilidades que otorga, en la com-
plementariedad, la teorizacion del
conocimiento desde la investigacion-
accion, tanto en las aulas como en
la administracion escolar, de manera
que la creatividad institucional pueda
ser soslenida desde la creacion de
sentido.

Por tanto, la gestion escolar neo-
sistémica le otorga a la institucién
educativa competencias para su
coevolucion a partir de un modelo
de gestion escolar inteligente, con la
finalidad de interrelacionar los desa-
rrollos del aula, la proyeccion social
y la autonomia educativa regional.
En ella, se asume la gestion acadé-
mico-administrativa con base en los
siguientes criterios neosistémicos:
autorreferencialidad, interpenetra-
cién y autopoiesis. La primera, para
desarrollar, en Ultimas, la coevolucion
institucional; la segunda, para mane-
jarla complejidad del nuevo desarro-
llo institucional neosistémico; v, la
tercera, para estimular la capacidad
creativa de la gestidn escolar.

PRESUPUESTO 3.

La concrecidn de interpenetracién
para promover nuevos desarrollos
del sistema educativo regional

La interpenetracion es una categoria
neosistémica relacionada con el ma-
nejo de la complejidad aportada por
dos sistemas que se interrelacionan y
se diferencian: el sistema penetrado
y el sistema que penetra; el primero,
es el intervenido y, el segundo, el que
interviene. La mutua interrelacion en-
tre estos dos sistemas se denomina
interpenetracion.

Desde la Iogica del desarrollo ins-
titucional neosistémico configurado
a través del modelo de desarrollo
institucional integrado, MDII, el sis-
tema por intervenir es el desarrollo
educativo regional promovido y con-
trolado por el MEN. El sistema que
interviene lo establece el desarrollo
del Programa de Regionalizacion
de Colciencias en la region. Y la in-
terpenetracion la configura el papel
de la investigacion como elemento
cohesionador del sistema educativo
regional, tornandose éste mas au-
ténomo en correspondencia con el
desarrollo regional sostenible.

El sistema penetrador ha empezado
a desarrollarse en el departamento
del Caqueta. En la primera etapa se
formulé la Agenda Prospectiva de
Ciencia y Tecnologia del Caqueta,

Vision 2012. En la segunda etapa
se ejecuto el Programa Territorial
de Educacion, Creacion de un pro-
grama territorial para el desarrollo
integral de investigacion en el sis-
tema educativo del Caqueta para
la promocién del espiritu cientifico
(Tapiero y Quiroga, 2005). En la
ejecucion del programa territorial se
formularon cuatro lineamientos para
una politica cohesionadora del siste-
ma educativo del Caqueta, desde la
investigacion:

a) la intrainstitucionalidad, la in-
terinstitucionalidad y la inter-
estamentalidad como fuente
de rearganizacion del sistema
educativo regional;

b) los mecanismos de financiacion;

c) laformacion de masa critica para
desarrollar la ciencia, la tecnolo-
gia y la innovacion; y

d) la elaboracion y puesta en mar-
cha de un plan decenal de inves-
tigacion para la modernizacion
escolar en términos neosistémi-
cos (lbid.: 15-42).

Por tanto, la interpenetracién como
categoria de analisis neosistémico
relaciona el desarrollo institucional
integrado con el desarrollo regional
sostenible; requiere la configuracion
de equipos de investigacion con pro-
fesores de todo el sistema educativo
regional; relaciona los obstaculos
estructurales provenientes de las re-
presentaciones sociales con nuevas
probabilidades del desarrollo insti-
tucional, y establece nexos visibles
entre lineas de investigacion, desa-
rrollo educativo regional autonomo y
desarrollo regional sostenible.

CONCLUSIONES

» Mas que el relevo generacional,
se trata del relevo mental para
superar el énfasis empirico que
prevalece en el ejercicio de la do-
cencia y la administracion dentro
del interior del sistema educativo
regional.
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+ El estudio de las representacio-
nes sociales del profesorado
constituye un libro abierto en
funcién de crear escenarios de
futuro regional con base en el
énfasis de la integracion institu-
cional neosistémica.

+ La gestion escolar inteligente
es un factor de desarrollo de la
investigacion educativa regional;
representa una opcion del apren-
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