EDUCACION Y COMUNICACION:
UN NUEVO CAMPO DE FORMACION
Lineamientos generales

I. INTRODUCCION

Haciendo explicitas las politicas
contempladas en el Proyecto
Educativo Institucional y dando
curso a sus correspondientes im-
plementaciones, la Universidad
Pedagoégica Nacional cre6 el Co-
legio Académico de Educacion y
Comunicacién como un espacio
para pensar e investigar las re-
laciones entre educacion y comu-
nicacion. Se pretende con esto
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fortalecer el tema de la comuni-
cacion en el ambito académico
de la universidad y desde alli res-
ponder institucionalmente a los
desafios educativos del pais y a
los retos pedagogicos que vie-
nen tanto de los medios tradicio-
nales, como de las Nuevas Tec-
nologias y de otras practicas
comunicativas que dinamizan las
culturas, incluidas las que se
desarrollan al interior del siste-
ma educativo. Si se tiene en

cuenta la escasa, o casi nula tra-
dicion de la Universidad Peda-
goégica Nacional en este campo,
se puede decir que se trata de
un significativo avance en los
caminos de la comprensién de la
problemética educativa y cultu-
ral del pais y del mundo contem-
poraneo. La cultura mediatica y
los medios de comunicacién pre-
sentes en los contextos que ro-
dean la escuela pero excluidos
sistematicamente de las miradas
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pedagdgicas, tanto del discurso
como de las practicas, comien-
zan a tener un reconocimiento
como fenédmenos sociales hege-
monicos de nuestra época. Es
asi, como en la tltima década se
ha acentuado la preocupacion
por la relacién Educacién- comu-
nicacién, generandose propues-
tas al respecto, tanto desde la in-
vestigacion como desde la for-
macion. Fue esta preocupacion,
acompaiiada de la idea de que
la formacion de docentes es, in-
trinsecamente, un proyecto cul-
tural y politico de caracter histo-
rico, la que quedd consignada en
el Proyecto Politico Pedagégico
de la Universidad Pedagégica
Nacional.

Pero ya de tiempo atras, en la
Facultad de Educacion, y desde
distintas perspectivas, venian tra-
bajando, algunos profesores el
tema de la relacion Educacion-
Comunicacién, aunque de modo
mas bien individual y un tanto
disperso, antes que grupal y sis-
tematico. No obstante, de alli se
pueden reconocer algunos resul-

tados e identificar actividades
entre ellas la que tiene que ver
con la propuesta de programa de
postgrado en Educacion-Comu-
nicacion, inicialmente pensada y
proyectada como especializa-
cion, pero ahora en proceso de
ajustes para ser presentada
como maestria. Justamente ha
sido este ultimo trabajo el que,
apoyado ahora en el Proyecto
Politico Pedagdgico, ha suscita-
do los lineamientos que se pro-
ponen en este texto en los que,
no sélo desde lo curricular, se
pretende responder institucional-
mente a las demandas que en
materia de comunicacion vienen
desde la educacion y viceversa.

Il. JUSTIFICACION

Hoy no cabe la menor duda acer-
ca de la incidencia que ejercen
las Nuevas Tecnologias de la in-
formacion, y particularmente los
medios de comunicacién masiva,
en todos los ambitos de la vida
moderna, tanto en las institucio-
nes como en los grupos sociales
y comunidades. De alli que a di-
ferencia del pasado la de hoy
sea la sociedad de las comuni-
caciones, en el sentido de la com-
pleja relevancia que éstas tienen
en los modos de vivir, de sentir,
de comportarse y de relacionar-
se de la mayoria de los hombres
de esta época.

Los medios de comunicacion,
que en nuestro pais irrumpieron
y se masificaron en las ultimas
décadas, provocando asombro
en unos, desconcierto en otros,
rapidamente se han constituido
en un verdadero desafio para las
instituciones tradicionales que
como la familia y la escuela, has-

ta hace poco tenian una comple-
ta hegemonia sobre la cultura, la
educacion y la socializacion.

Pero poco a poco, e impulsados
por las modernas estrategias tec-
nolégicas de comunicacion, los
medios se han erigido en lo que
algunos han dado en llamar la
“escuela paralela”, compartien-
do, sin que fueran sus proposi-
tos iniciales, funciones educati-
vas, culturales y socializadoras
con la familia y la escuela'. Por
ello, este desafio, que no es solo
de orden cultural sino también
pedagogico, ha empezado a en-
contrar respuesta, aunque timi-
damente, en las politicas educa-
tivas, en los investigadores de
educacioén y la pedagogia y en
las practicas pedagoégicas de
cada vez mas educadores. Pero
lo que estos intentos estan de-
jando ver es un gran vacio en la
formacion de profesionales en el
campo de la problematica comu-
nicativa de la educacién. Vacio
que contrasta, por un lado, con
los constantes llamados y reco-
mendaciones que se hacen, en
los documentos oficiales sobre
politicas educativas a tener en
cuenta los medios de comunica-
cién masiva en cuanto agentes
educativos (Ley general de Edu-
cacion, Plan Decenal de Educa-
cion) y por otro lado, con la pre-
ocupacién que viene de los pa-
dres de familia que, desorienta-
dos, no saben que hacer con los
medios, culpandolos de la apa-
tia de nifios y jovenes por la es-
cuela y finalmente, con el des-
conocimiento de las implicacio-
nes educativas y culturales y el

1 VerPORCHER, Luis. La Escuela Para-
lela. Kapelusz, Buenos Aires, 1976.
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uso pedagogico de los medios
por parte de la mayoria de los
maestros.

Pero si el problema de los me-
dios es educativo y cultural,
puesto que hegemoénicamente es
desde alli desde donde se estan
modelando las culturas infantiles
y juveniles, asi como las pautas
que explicita e implicitamente
suscitan el sentido del ser ciuda-
dano hoy, entonces esto compro-
mete también a los comunica-
dores. Ellos son una suerte de
“pedagogos invisibles” quienes,
a falta de una presencia real de
la escuela en los problemas re-
levantes de la vida social del
pais, emergen como actores que
participan dinamicamente en la
construccion de los sentidos so-
ciales, de las sensibilidades, de
los suefios y de las opiniones de
los ciudadanos; es decir, se cons-
tituyen en educadores informa-
les llenando los espacios de so-
cializacion que dejan la escuela
y la familia®?. Todo este trabajo
permanente y cotidiano de edu-
caciéon informal de los comuni-
cadores seria mas productivo si
asumieran su practica y su fun-
cion con bases y referentes pe-
dagogicos. Esta labor de los co-
municadores llama la atencién y
hace pensar en que se requiere
abrir espacios de formacion de

2 Este aspecto de la relacion Educacion-
Comunicacion, ha sido tema de investiga-
cion y de reflexion al interior del seminario
Politica, Educacion y Medios, que el autor
del presente texto ha venido desarrollando
en el programa de Educacion Preescolar
desde 1991. Ver Vasquez Tomas. “Comuni-
cacién y Educacion desde la cultura”. En
revista Pedagogia y Saberes No. 6. Facul-
tad de Educacién, Universidad Pedagégi-
ca Nacional, Santafé de Bogota, 1995, pp.
23-30.

comunicadores en pedagogia,
con el objeto de enriquecer su
labor cultural desde los medios.

Toda esta nueva situacion, ge-
nerada por los procesos de mo-
dernizacion, reclama una aten-
cion académica y profesional por
parte de las instituciones forma-
doras de docentes, y particular-
mente de la Universidad Peda-
gogica Nacional, pues si se trata
de articular la comunicacion con
las practicas pedagoégicas, esto
significaria abrir puertas hacia
nuevos perfiles profesionales y
de investigacion al campo de la
pedagogia. Esto se apoya en
que la universidad tiene como
misiéon “Innovar, orientar y dina-
mizar los procesos pedagogicos
y asume un compromiso decidi-
do con las instituciones educati-
vas, la familia y los medios de
comunicacién, mediante un ana-
lisis permanente de los proble-
mas educativos™.

Pese a este descuido de las ins-
tituciones formadoras de docen-
tes, las apremiantes necesidades
pedagdgicas han llevado a que
algunos maestros ensayen, es-
pontaneamente, el uso pedago-
gico de los medios de comunica-
cién, dejando ver, como es de
esperar, grandes dificultades
practicas y tedricas en este te-
rreno.

En sintesis, la sociedad de la
comunicacién generalizada, ex-
presada entre otros aspectas, en
la globalizaciéon de la cultura, en
los lenguajes audiovisuales y en
las Nuevas Tecnologias de la in-

3 U.P.N. Proyecto Politico Pedagégico.
Santa Fe de Bogota, 1997. Pag. 43.

formacion, sin duda tiene fuertes
implicaciones en los sistemas
educativos y estd demandando
hoy un replanteamiento en la for-
macion docente, concretamente
en lo referente a la comunica-
cion.

lll. ELEMENTOS GENERALES
DE LAPROPUESTA

A continuacion se presentan al-
gunos elementos generales de la
propuesta, haciendo énfasis en
los aspectos conceptuales y en
las estrategias metodolégicas del
campo de formacién en educa-
cibn-comunicacion.

La formacién de docentes en el
campo de la comunicacion es
uno de los retos que la cultura
contemporanea le esta hacien-
do a los sistemas educativos, a
las instituciones educativas en
general, y a la Universidad Pe-
dagégica Nacional en particular.
”"La necesidad de dar respuesta
a los retos y planteamientos con-
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temporaneos en el campo edu-
cativo le exige a la Universidad
Pedagdgica Nacional una ade-
cuacioén renovada de sus funcio-
nes y de su papel en la forma-
cién de docentes y demas agen-
tes educativos™ .

Debido a la hegemonia cultural
de los medios en cuanto a la di-
vulgacion masiva de conocimien-
tos y saberes, asi como también
a su dinamica en los procesos de
socializacion de los sujetos impli-
cados en los procesos escolares,
hoy se hace necesario que los
sistemas educativos respondan
a la problematica cultural de los
medios y una de esas respues-
tas es lo referente a la formacién
en el campo de la comunicacion.
Esta formaciéon en educacién-
comunicacién abre una plurali-
dad de estrategias pedagdgicas
al tiempo que permite contex-
tualizar las practicas docentes en
relaciéon con la apropiacion y el
uso pedagoégico de las Nuevas
Tecnologias y con los nuevos
modos de circulaciéon del cono-
cimiento y la cultura.

La urgente necesidad de asumir
la problematica de los medios
desde la perspectiva pedagogi-
ca ha llevado a que se pongan
en marcha proyectos educativos
sin contar con la formacion de los
docentes en este campo, lo que
ha desembocado en una practi-
ca, tanto euférica como tecnicista,
gue escapa a la compleja rela-
cion pedagdgica y, por lo tanto,
no toca en nada los paradigmas
de comunicacion y de educacion
imperantes en el ejercicio esco-
lar.

4 Ibid. Pag. 52.

La Universidad Pedagégica Na-
cional tiene hoy la necesidad y
la oportunidad de abrir este nue-
vo espacio para la formacion, no
sOlo de docentes para la educa-
cién formal, sino también de to-
dos aquellos actores que, ha-
ciendo-uso de estrategias edu-
cativas- comunicativas, trabajan
con amplias capas de la socie-
dad civil y de las comunidades a
través de la educacion no formal
e informal. De alli que dentro de
las estrategias académicas se
contemple la de “Crear un espa-
cio institucional que combine ac-
ciones en el campo de las tec-
nologias de la informacion y de
los medios masivos de comuni-
cacion, que permita superar la
dispersion en estas areas y pro-
picie la investigacion y los pro-
gramas de formacion en las mis-
mas”™.

La formaciéon en educacién-co-
municacién podria contribuir a
legitimar la profesion docente en
campos pedagogicos emergen-
tes en momentos en que las fa-
cultades de educacién estan
siendo fuertemente cuestiona-
das, justamente por quedarse a
la saga con relacion a la proble-
matica social y a la dinamica cul-
tural del pais.

Es de reconocer que la cuestion
de la formacioén docente es de-
masiado compleja, particular-
mente en materia de comunica-
cion. Tradicionalmente este asun-
to se ha reducido a un adies-
tramiento puramente técnico.
Este hecho es resultado de asu-
mir la comunicaciéon como un con-

5 Ibid. Pag. 59.

junto de herramientas que facili-
tan la transmision de los conte-
nidos curriculares en procura de
obtener unos resultados o im-
pactos concretos y evidentes.
Buena parte de la escasa forma-
cion de docentes en el campo de
la comunicacion ha quedado pre-
sa en este paradigma.

IV. DESCRIPCION
DE LA SITUACION

La formacion en educacion-co-
municacion, tal como se propo-
ne aqui, exige ser enmarcada en
una relacion mucho mas amplia
de estos dos campos, en dos
sentidos. Uno tiene que ver con
la relacion entre los campos en-
tre si, y el otro con cada uno de
los campos en particular. Dos han
sido las tendencias predominan-
tes al momento de establecer las
relaciones entre educacion y co-
municacion.

Una primera de caracter moder-
nizante, asumida por las institu-
ciones educativas en la que se
asocia, mecanicamente, comuni-
cacioén con aparatos, con me-
dios, con tecnologias que difun-
den informacion de un modo efi-
caz. Desde esta perspectiva,
modernizar la escuela significa,
sin mas, meter los medios en las
aulas o llevar las aulas a los me-
dios para, de este modo, cubrir
las deficiencias y las limitaciones
de la escuela convencional. Des-
de esta mirada, es la presencia
fisica de los aparatos lo que le
otorgaria el caracter moderno a
la educacién. En esta perspec-
tiva, la comunicacion se ha en-
tendido como un vehiculo ampli-
ficador de los contenidos que la
escuela busca difundir. Asi la
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comunicacion, reducida a apara-
tos y subsidiaria de la educacion,
queda despojada de su dimen-
sion cultural, educativa y peda-
gogica. Este “aprovechamiento”
compulsivo de los aparatos de
comunicacion tiene sus costos
pedagogicos, pues la escuela
termina sometida a las légicas
instrumentales de la Nuevas Tec-
nologias, es decir, a un modelo
unidireccional y acritico que es
promovido por el mercado y que
pone el énfasis en la cobertura y
en el rendimiento eficaz. l.o que
a primera vista representa fun-
damentales cambios en la escue-
la y en los sistemas educativos
en general, es decir la moderni-
zacion de la escuela, generada
por los aparatos de comunica-
ciéon, puede traducirse, pedago-
gicamente, en un estancamien-
to cuando no en un retroceso de
la escuela, en cuanto contribuye
a afianzar modelos verticales e
impositivos muy poco democra-
ticos en el espacio escolar. Es
esta idea euférica de comunica-
cién, sin ningin acompafamien-
to conceptual sobre lo educativo
que vaya mas alla del manejo
instrumental, y sin implementar
reflexiones sobre las nuevas con-
diciones del quehacer pedag6-
gico la que hoy esta haciendo
carrera en nuestro sistema edu-
cativo, desde el preescolar has-
ta la universidad.

La segunda tendencia surge
como reaccion al reduccionismo
tecnoldgico anteriormente co-
mentado y busca rescatar la di-
mension humanista de las garras
de las Nuevas Tecnologias de la
comunicacion y la informacién.
Esta tendencia la encontramos
bastante arraigada en el discur-
S0 y practica de los maestros.

Si para las instituciones educati-
vas comunicacion es sinébnimo de
medios, de informacién, en tan-
to que se asocia exclusivamente
con periddicos, revistas, emiso-
ras y hasta oficinas de divulga-
cion, para los maestros lo es de
dialogo. Es con el paradigma
comunicativo del dialogo, en el
que pesa mas lo formal que la
interaccion de sentidos y bus-
queda de comprension, con el
que lo maestros pretenden “res-
catar” el humanismo perdido por
causa de los medios, sustrayén-

dolo mecanicamente de las con-
diciones historicas y de las me-
diaciones cuiturales de una épo-
ca, en la que cada vez mas la
tecnologia se expande y pene-
tra en la vida cotidiana de las
mayorias. Esta idea de comuni-
cacion, como sindénimo de dialo-
go, conduce a que en el momento
de acercarse a los medios, con
el consabido recelo, se haga des-
de y con el modelo con el que
histéricamente ha trabajado la
escuela, es decir, la comunica-

cion de un profesor que habla y
un estudiante que escuchay con
muy poca o hinguna participacion
en la construccién del conoci-
miento. El origen histérico de
esta idea de comunicacion, ma-
tizada en el desarrollo de la cul-
tura occidental, es el dialogo so-
cratico, que se erige en paradig-
ma del quehacer humanistico del
maestro. Sobra decir que lo que
en ese modelo de comunicacion
no cabe, queda por fuera. No es
raro entonces encontrar en la
Television Educativa un maestro
que habla como si estuviera en
un salén de clases dirigiéndose
a unos supuestos estudiantes en
la sola utilizaciéon de un tablero.
Es decir que toda la riqueza que
brinda el lenguaje audiovisual y
la dimension ludica de la televi-
sion queda perdida, pues se si-
gue con el férreo modelo comu-
nicativo de la escuela tradicional,
cuyo centro sigue siendo la pa-
labra hablada y la escrita. Este
es uno de los factores que ha
conducido al fracaso de los in-
tentos que se han hecho en
nuestro pais tendientes a desa-
rrollar una televisién educativa.

Ante tal situacion, estratégica-
mente, partimos de una pregun-
ta que retomamos de Jesus Mar-
tin-Barbero: “Cuales son las de-
mandas de comunicacion que
vienen del ambito educativo, en-
tendido éste no sbélo como el
ambito formal de la educacion,
sino como los muy diversos am-
bitos de educacion en que hoy
se ven inmersos los ciudadanos
gue no son solamente los nifios,
los jévenes, sino también los
adultos, incluidos los ancianos,
esto es todos los colombianos”
Estas demandas de comunica-
cion, pensadas en términos de
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formacién, se pretende
enfrentarlas abriendo el concep-
to de comunicacion, es decir, “no
reduciendo comunicacion a me-
dios, reconociendo otras practi-
cas comunicativas de nuestra cul-
tura que relativizan el poder de
los medios, como por ejemplo, las
comunicaciones familiares, los
grupos de pares, las comunica-
ciones barriales y sobre todo las
practicas comunicativas al inte-
rior de la escuela, las de dentro
y las de fuera de aula. Se trata
entonces de la relacién de pro-
cesos de comunicacion de muy
diverso orden con procesos de
educacion también de muy diver-
so orden tanto en los planos de
lo micro como de lo macro™.

V. OBJETIVOS Y
ESTRATEGIAS
METODOLOGICAS

Con el objeto de responder a la
situacién arriba descrita la pro-
puesta de formacién se articula
a partir de un objetivo central:
promover reflexiones y procesos
de formacién a todos los niveles
educativos desde la relaciéon edu-
cacién-comunicacion. Otros ob-
jetivos a los que atendera la pro-
puesta son, por ejemplo, formar
profesionales competentes en
educacion-comunicacion para el
trabajo tedrico-practico en la
educacion formal, no formal e
informal. También se trata de in-
troducir la comunicacién como
estrategia pedagodgica en el di-
sefio de politicas educativas ten-

& - MARTIN BARBERO, Jestis. “Retos de
la comunicacion a la educacion. Propuesta
conceptual para el Colegio Académico Edu-
cacion y Medios”. Universidad Pedagégica
Nacional. Documento de trabajo. Santafé
de Bogota, 1998.

diente a ampliar los tradiciona-
les marcos de referencia de la
escuela, asi como suscitar en los
profesionales de la educacion y
de la comunicacion la necesidad
de abordar la problematica de la
cultura asi mismo aportar ele-
mentos que contribuyan a la ge-
neracion y dinamizacion del “Sis-
tema Nacional de Educacion
Masiva”. Finalmente se trata tam-
bién de proporcionar orientacio-
nes tedricas y metodologicas
para el uso pedagégico de los
medios y las Nuevas Tecnologias
en el aula de un modo critico y
creativo. Esto Ultimo se articula
con la promocién y la formacién
de criterios pedagdgicos en pe-
riodistas, libretistas y otros suje-
tos de los medios de comunica-
cion, lo mismo que con el anali-
sis de los modelos comunicativos
que subyacen en las practicas
pedagogicas escolares y no es-
colares. En lo tocante a los comu-
nicadores, se buscara la forma-
cion de criterios pedagdgicos en
los sujetos implicados en la pro-
ducciéon de mensajes a través de
los medios.

Para conseguir los objetivos pro-
puestos anteriormente el campo
de formacién se proponen las si-
guientes estructuras y estrate-
gias metodologicas’.

En cuanto a programas curri-
culares se ha disefiado el pro-
grama de Postgrado en Educa-
cién-Comunicacion.

Para ampliar y darle cobertura a

7 Alrespecto se toman algunos elemen-
tos del Campo 2, Liderazgo y Proyeccién
de la Universidad, Programa 2.1, Colegio
Académico de Comunicacion y Educacion,
proyecto 2.1.2, Formacion. Ver Plan de De-
sarrollo Institucional. 1998-2003. U.P.N.
Santa Fe de Bogot4, 1998. Pp. 60-61.

la Universidad Pedagogica Na-
cional en este campo, se viene
proponiendo un Programa Nacio-
nal de actualizacion Docente en
Comunicacion, dirigido a maes-
tros en ejercicio en el ambito lo-
cal, regional y nacional. Ademas
de lo anterior se proponen unos
cursos de extension en comuni-
cacion para educadores y en
pedagogia para comunicadores.
Para cada una de las anteriores
actividades es necesario la con-
formacion de un equipo de do-
centes conocedores de la tema-
tica en cuestion.

VI.LINEAMIENTOS TEORICOS

Los lineamientos de formacion
que aqui se presentan, privile-
gian el analisis, el uso critico y
creativo de los medios y de las
Nuevas Tecnologias, asi como
las practicas comunicativas en el
espacio escolar. Se trata enton-
ces de un proyecto cuyo énfasis
esta puesto en la recepcion y de
alli que las orientaciones con-
ceptuales y metodolégicas, res-
pondan a dicha perspectiva. Por-
qué el énfasis en la recepcion?

Si el proyecto de formacion pre-
tende poner al alcance de los
docentes los elementos teoricos
y metodolégicos para el uso pe-
dagdgico, critico y creativo, de
los medios y de las Nuevas tec-
nologias en el espacio escolar,
entonces, sin desconocer las
estrategias de producciéon como
tampoco los contenidos, la mira-
da estara puesta en la recep-
cién, es decir en los actores que
hacen uso de lo que los medios
y la comunicacion les proporcio-
nan como elementos dinamiza-
dores de su cultura.

Los estudios criticos sobre el
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proceso de recepcion se centran
en el conocimiento de los “habi-
tus” frente a los medios y los usos
sociales que los diversos grupos
hacen de éstos, en la refunciona-
lizacion y resemantizacion de los
contenidos y mensajes. Desde
esta mirada se logra rebasar la
concepcioén de la recepcion como
un proceso condicionado a una
casualidad lineal, y la de que los
sujetos receptores son el polo
mas fragil y pasivo dentro del ci-
clo comunicativo. Asumimos la
recepciéon como un proceso muil-
tiple y contradictorio, donde en-
tra en juego una variedad de
mediaciones determinadas tan-
to por las relaciones sociales en
las que estan insertos los suje-
tos, como por su posicidén social
y cultural®.

Los avances te6ricos que alcan-
za esta mirada radica en la con-
sideraciéon de los receptores
como sujetos activos, determina-
dos socioculturalmente, y capa-
ces de crear, recrear y negociar
los contenidos de los mensajes
provenientes de los medios de
comunicacion. El receptor deja
de ser considerado victima de los
medios y se transforma en pro-
tagonista a través de la creacion
de nuevos significados y de la
insercion de estos en la cultura
cotidiana en la que estan in-
mersos.

Se trata asi de trascender dos
modelos educativos que estan
aferrados en el quehacer de los
docentes. Uno es aquel que
pone el énfasis en los conteni-
dos con la pretensiéon de trans-
mitir conocimientos para que el

8 CHARLES, M,; OROZCO, G. Educacion
para la recepcion. Trillas, México, 1990.

educando, que no sabe, apren-

da del docente, que es quien
sabe. En la practica pedagdgica,
son el profesor y el texto los ele-
mentos centrales, existe muy
poca participacion de los estu-
diantes y el dato y la informacion
reemplazan la construccion del
conocimiento. Con las variacio-
nes que se quiera, e implicita-
mente, sin duda que es el mode-
lo imperante en nuestro sistema
educativo. Casi todo el aparato
educativo actual esta montado
sobre un modelo de distribucién
de informacioén, sea ella de ca-
racter utilitario inmediato o mu-
cho mas compleja en tanto que
pretende transmitir la herencia
cultural de la ciencia, la tecnolo-
gia y las artes. Sobre este mo-
delo, que puede ubicarse en el
terreno de la ensefianza-apren-
dizaje se han disefiado las insti-
tuciones educativas formales de
caracter secuencial y graduado,
gue conducen paso a paso al
individuo desde el preescolar
hasta el grado universitario.

El otro modelo es aquel que
pone el énfasis en los efectos.
Se trata de la denominada inge-
nieria del comportamiento que
consiste esencialmente en mol-
dear la conducta de jovenes y
nifios segun objetivos previa-
mente establecidos. Bajo la apa-
riencia de cuestionar la educa-
cion tradicional centrada en fron-
dosos contenidos y grandes dis-
cursos, de promover el cambio
de actitudes a través de la moti-
vacién y variadas acciones: este
modelo funcionalista de la edu-
cacién otorga un papel prepon-
derante al docente en cuanto él
es el programador del compor-
tamiento de los estudiantes, el
que determina lo que ellos tienen

que hacer, como deben hacerlo,
e incluso lo que deben pensar,
es decir toda la pedagogia se
reduce a técnicas de aprendiza-
je. Hoy este modelo, que tuvo su
auge en las facultades de edu-
cacion de América latina en los
afos 60, se reviste-con la pre-
sencia de las Nuevas Tecnolo-
gias y asume la etiqueta de “pa-
radigma modernizador” de la ins-
titucion escolar.

Como se puede observar, estos
modelos se corresponden con
dos paradigmas de comunica-
cion. Ambas parejas de para-
digmas desconocen o subesti-
man sistematicamente, no sélo el
papel activo de los estudiantes,
sino también los contextos y las
heterogeneidades culturales.
Aqui se abre una linea de inves-
tigacién acerca de las correspon-
dencias histéricas entre paradig-
mas de comunicacién y paradig-
mas de educacion.

Particularmente en América lati-
na y en el campo de la comuni-
cacion, las limitaciones de los
modelos imperantes abrieron
nuevos espacios de reflexion e
investigacién, comprometiendo
conjuntamente el campo de las
ciencias sociales. Uno de estos
espacios fue, justamente, poner
la atencién en las audiencias o
en los publicos. Este desplaza-
miento tedrico-metodolodgico, que
ha guiado los estudios de comu-
nicacion en las dos ultimas dé-
cadas, se propone comprender,
no tanto qué hacen los medios y
los mensajes con el publico, sino
mas bien, qué hacen los publi-
cos con lo que ofrecen los me-
dios, donde y como se produce
la desigual apropiacién y usos
sociales, culturales, educativos y
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politicos de los medios. Fue lo
que Jesus Martin-Barbero plas-
mo6 en el titulo de uno de sus li-
bros: “De los Medios a las me-
diaciones”, es decir, de los apa-
ratos a las practicas y a los pro-
cesos de recepcion y de alli a la
construccion y reconstruccion de
las realidades sociales cotidia-
nas.

Poner la mirada en la recepcion
exige, pedagdgicamente, entre
otras dos grandes competencias,
claves en la formacién de docen-
tes. Una tiene que ver con lo re-
ferente a los nuevos lenguajes,
centrada en la gramética de la
comunicacién audiovisual. Se tra-
ta de poner al alcance de los
docentes elementos pedagogi-
cos de lo visual para facilitar las
lecturas de las nuevas estrate-
gias de circulaciéon del conoci-
miento y los saberes. Otra com-
petencia apunta al reconocimien-
to de los contextos culturales, es
decir, de los distintos espacios
sociales en los que se inscriben
los actores comprometidos en los
procesos educativos y que con-
figuran en ellos unas particulari-
dades culturales desde donde se
llevan a cabo las apropiaciones
y construcciones del conocimien-
to. Esta ultima competencia abre
el camino al reconocimiento y
comprensién de los distintos
modos de comunicaciéon, nos
ayuda a reconocer la dimensién
comunicativa de la cultura y la
dimension educativa de la comu-
nicaciéon. Esta relacion Educa-
cién-comunicacién-cultura, nos
lleva necesariamente a una real
y concreta interdisciplinariedad
que sin duda enriquece la forma-
cion docente. Interdisciplinarie-
dad, tanto por lo que respecta a
la formacion, como por lo que

hace referencia a las actividades
concretas de intervencién en la
educacién y en los medios de
comunicacion. Dicho de otro
modo, formativa y profesional-
mente. Ello implicaria una poten-
ciacion de la educacién, en cuan-
to a su caracter comunicativo y
en cuanto a la utilizacién y apro-
vechamiento de los medios de
comunicacion y, al mismo tiem-
po, una potenciacion y perfeccio-
namiento de los medios, en cuan-
to a su dimension cultural y for-
mativa™. Y en esta perspectiva,

" la pedagogia, como teoria que

orienta y da sentido a los proce-
sos educativos escolares y no
escolares, empezaria a respon-
der a los grandes interrogantes
que le plantea el mundo de hoy,
como por ejemplo, ¢Qué hacer
hoy cuando la escuela ha deja-
do de ser el templo del saber,
pues hay multiplicidad de sabe-
res que circulan por otros cana-
les, difusos, descentralizados y
no verticales? Sin duda que este
desafio se inscribe en una de las
transformaciones mas profundas
que experimenta la sociedad de
hoy como es la transformacion en
los modos de circular el saber.

Vil. FUENTES
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