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Intersticios intangibles: educacion intercultural
apoyada en las TIC, para el reconocimiento y visibilidad

de la cultura makuna

En el presente documento se encuentran los hallazgos, las discusiones, los aportes y las proyecciones
de la etapa inicial del estudio que se orienta hacia el desarrollo de un modelo educativo intercultural
bilingiie macuna, apoyado en las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (T1c). Se considera
que este modelo debe estar constituido, principalmente, por el conocimiento ancestral y ecoldgico
del pueblo indigena macuna, por el conocimiento pragmatico de la vida cotidiana de las personas de
Cano Toaka que habitan la Selva Amazdnica colombiana, por el conocimiento en técnicas ancestrales
de aprendizaje y ensefianza (Arhem, 2004) y por los aportes que desde la sociedad occidental, en
términos de pedagogia y desarrollo tecnoldgico, se pueden hacer para cumplir con este propdésito.

Los resultados se obtuvieron a partir de un proceso de investigacion cualitativa, de alcance exploratorio
y de caracter etnografico para la recoleccién de informacion, cuyo tratamiento se basé en lo propuesto
por la teoria fundamentada. Por medio de esto, se logra tener una descripcion del estado actual de la
educacion intercultural en la comunidad en relacién con el fenémeno técnico y la educacion intercultu-
ral, la educacion intercultural y las TiC y el objeto digital educativo intercultural; asi mismo, se infieren
las proyecciones para adelantar las etapas de disefio y desarrollo del modelo educativo intercultural
apoyado en TIC, de modo que fortalezca la cultura macuna a través de: (1) procesos de apropiacién
de recursos culturales, (2) empoderamiento, (3) reconocimiento, y (4) visibilidad.
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1 El equipo de investigacion, en coherencia con los resultados y la prospectiva que aqui se plantean, ha decidido que, como un ejemplo de la
validacion y visibilizacién de las lenguas indigenas, este articulo debe presentar, por lo menos, el resumen en lengua makuna o ide masa.
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Alo largo de las tltimas tres o cuatro décadas, en diver-
sas partes del mundo las naciones han estado experi-
mentando con una educacién bilingtie intercultural que
tenga en cuenta los recursos culturales y lingisticos de
los pueblos indigenas. A pesar de estos esfuerzos y del
reconocimiento de la situacion de varias poblaciones
indigenas, el curriculo y la instruccién de estos nuevos
programas sigue centrada en la asimilacion (Baker,
2001; Heath, 1993).

El equipo de investigacion transnacional y transcultural
ha sido invitado por el Uhii o duefio de maloca (lider
tribal), de la comunidad makuna de Cano Toaka, ubi-
cada en la esquina sureste de la Amazonia colombiana,
quien ve no solo la necesidad de agregar un modelo
de educacién que incorpore el conocimiento ancestral
y ecoldgico, sino también, la necesidad de recopilar,
gestionar y distribuir el conocimiento ancestral y eco-
l6gico de la comunidad, que se ha estado recogiendo
durante una década.

Como se puede ver mas adelante, la educacién en
la zona ha pasado por importantes transformaciones
(figura 2) que han impactado la vida cotidiana, al traer
consigo problemas ecolégicos, sociales y culturales.
En la actualidad, se manifiesta la necesidad de reorien-
tar los procesos educativos de modo que se atenden
estos impactos teniendo muy presente, primero, las
actuales relaciones que los indigenas han establecido
con la sociedad mayoritaria, y, segundo, las actuales
condiciones socioculturales de las sociedades occi-
dentales u occidentalizadas, donde, por ejemplo, es
innegable cémo las Tic han permeado la cotidianidad
de las personas y las instituciones y constituido una
sociedad de relaciones intermitentes, efimeras y de
estructuras disipativas (Bauman, 2000, 2007).

Este documento se centra en el papel que juegan las
TIC en la mejora de la capacidad de un innovador Pro-
yecto Educativo Comunitario (Pec) para contrarrestar la
hegemonia simbdlica y material de la Iglesia catélicay
el Estado colombiano, y proporcionar un lugar para el
empoderamiento comunitario y la visibilidad. Especi-
ficamente, se centra en los efectos de la infraestructura
de soporte digital en la autodeterminacién del pueblo
Ide Masa (Gente del Agua) para definir el contenido

y los objetivos de una educacion que se inserta en
su proyeccion social y su cosmovisién. Se trata de
desentrafar los efectos particulares que la visibilidad
de las practicas locales y el conocimiento ancestral y
ecoldgico tienen en el fortalecimiento de la cultura
nativa; todo ello, contando con la colaboracion entre
los lideres tribales e investigadores colombianos y
extranjeros, y procurando el disefio de un modelo de
educacién que satisfaga las metas y los objetivos de la
sociedad makuna.

Los objetivos de este trabajo van mds alla de la descrip-
cién del proceso de instalacion de una infraestructura
digital para apoyar una cruzada nacional y la cola-
boracién intercultural bilinglie en el desarrollo de un
modelo de educacién intercultural indigena; lo que
se busca es hacer el seguimiento a los efectos de la
visibilidad en las précticas locales y en el empodera-
miento de la comunidad. Se considera que el concepto
de las 1ic no se limita al uso del computador, pero se
lo concibe como un enfoque sociocultural complejo
de la Ciencia-Tecnologia-Sociedad (cts) o como un
socioecosistema tecnolégico (Osorio, 2002), en el que
los procesos de poder y el uso de los recursos para
fines especificos dan lugar a cambios constantes que se
pueden entender como innovacion. Lugo y Kelly (2010)
sugieren que la innovacién no se limita a suponer
la incorporacién de recursos tecnolégicos, sino que
significa una transformacién cultural en la manera de
gestionar y desarrollar el conocimiento, las estrategias
de ensefanza, los ajustes institucionales nuevos, los
roles de los actores, e, incluso, la manera creativa de
pensar la educacién y la tecnologia.

El problema de investigacion que orienta el presente
estudio se instala en cémo desarrollar un modelo de
educacién intercultural multilingie makuna apoyado
en Tic, de modo que este fortalezca la cultura makuna
desde una metodologia participativa basada en la
construccion colectiva y el didlogo de saberes.

Para lo anterior, se ha planteado un analisis de la
situacion actual de la educacién en la comunidad de
CanoToaka en relacién con las Tic, desde tres categorias
principales: fenémeno técnico y educacion intercul-
tural; educacién intercultural y Tic, y Objeto Digital
Educativo Intercultural (ope).
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Desde una perspectiva que supera la vision artefactual
de la tecnologia como la mds comdn (Osorio, 2002), se
entiende aqui que las sociedades, como parte de su propio
desarrollo, establecen relaciones con su entorno natural,
que “comprende al conjunto de caracteristicas histérica-
mente determinadas, por las cuales captamos la técnica
de una determinada época” (Osorio, 2002, parr. 42 ); este
conjunto de relaciones que caracterizan una época es lo
que Carlos Osorio denomina fenémeno técnico.

Para el presente estudio, este fenémeno técnico com-
prende caracteristicas no solo histéricamente determi-
nadas, sino geograficamente constituidas; no desde una
perspectiva reduccionista-racionalista de la geografia,
sino desde la construccién social del espacio teniendo
en cuenta los componentes fisicos y simbdlicos que
las personas generan en relacion con su entorno vital
transformando espacios en lugares, y estos, en un
sistema complejo que configura el territorio como se
entiende desde la geografia humanistica, es

mediante conceptos y simbolos que el hombre
convierte el espacio en algo ligado a él por
estrechos lazos emotivos, y ello ocurre inclu-
so en marcos amplios de los que no dispone
de experiencias directas. En estos casos, estos
espacios que superan la experiencia directa de
la gente pueden llegar a transformarse en focos
de «lealtad apasionada» a través de simbolos o
mediante la educacién y la politica (Tuan, 1976,
p. 268). (Estébanez, 1982, p. 16).

La geografia humanistica de la gente del agua esta
constituida por el conjunto de experiencias sensoriales
e imaginarias que explican y regulan la vida cotidiana,
como ejemplo, los mundos paralelos que los sabedores
(Paye?) habitan en el momento de las curaciones (Arhem
etal., 2004).

Es asi como el fenémeno técnico comprende rasgos
temporales, fisicos y simbélicos que (para el caso, en
la comunidad indigena de Cano Toaka) lo determinan e

2 Nombre cotidiano que reciben los especialistas culturales dedicados
a realizar las curaciones en los rituales. Estos especialistas también
se denominan chamanes en la literatura antropolégica y en lengua
propia estos expertos culturales son conocidos y reconocidos como
Kamu/he gu (Cayén, 2013).

involucran la caracterizacién de los lugares, entendidos
estos como el espacio significado, el cual, desde la
postura de la geografia de la vida cotidiana, adquiere
sentido de lugar e implica reconocer los lugares no
solo como una realidad material, sino como una cons-
truccion sociocultural que emerge desde las practicas
cotidianas, y, por ende, se impregnan de sentidos y
significados (Montoya, 2012). En ese sentido, cuando se
entra en contacto con intangibles (sentidos y significa-
dos) ajenos a los lugares tradicionalmente construidos,
estos se transforman, porque a pesar de mantener en su
mayoria el componente fisico (como, por ejemplo, el
rio), este cambia de significado, es otro lugar y la rela-
cién técnica con este pasa por metamorfosis simbdlica;
por supuesto, ello supone un impacto en la cultura y
en su relacién con la educacién como vehiculo social
de reproduccién y transformacioén cultural.

En términos de las Tic, habria aqui que ampliar el hori-
zonte de comprension meramente técnico-occidental,
y entender que, por ejemplo, las lenguas nativas y la
tradicion oral son el desarrollo mas sofisticado del
fenémeno técnico comunicacional entre las personas
de las comunidades amazénicas; pero, igualmente,
los rituales de curacién o de negociacion con los seres
duenos del territorio (Ayawa), asi como sus compo-
nentes fisicos de intercambio (el tabaco y la coca) y
los significados culturales asociados a estos, son, sin
duda, tecnologias que permiten la comunicacién vy el
intercambio de informacion.

Esta perspectiva, desde luego, supera la simplista consi-
deracién de las Tic como artefactos técnicos de desarrollo
occidental y de caracter Gnicamente digital. Como se
podra ver mas adelante, se intent6 reemplazar mucho de
este desarrollo cultural a través de la educacién por otras
tecnologias exdgenas, como la escritura y el castellano;
empero, la tecnologia del lenguaje oral ha prevalecido,
a pesar de la transformacion de su contenido simbélico,
y se constituye actualmente en una de las principales
herramientas para el fortalecimiento cultural.

La educacién intercultural se entiende como un pro-
ceso educativo basado en la interaccién entre personas
de grupos culturalmente diferentes (Schmelkes, 2004),
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y puede ser apoyada por las Tic. En tal sentido, esta
se aborda con una perspectiva que articula procesos
educativos con el contexto sociocultural (Ferrdo, 2010)
y que considera acciones pedagdgicas reconociendo
impactos culturales econémicos, politicos, ecolégicos
y sociales del contexto. De acuerdo con ello, es nece-
sario que el proceso educativo se desarrolle mediante
un didlogo de saberes; o, en términos de Tubino (2005),
un didlogo dado como un proceso de interculturalidad
critica, lo cual implica la superacién de la asimetria
social que pueda existir entre las culturas involucradas.
La importancia de un didlogo simétrico reside en que,
al tiempo que se reconocen diferencias, se promueve
el respeto, lo que deriva en espacios propicios para la
apropiacién de recursos culturales exégenos, en vez
de la imposicion de estos.

Asi mismo, este proceso de apropiacién implica un
proceso de transformacion, en el que es fundamental
asumir un compromiso de reconocimiento del con-
texto con todos los elementos que lo componen; es
decir, los elementos sociales, culturales y ecolégicos
a través de los cuales se configura el habitar de la
comunidad (Valbuena, 2006). En ese sentido, pensar
en las Tic como un elemento a través del cual se aporta
a la configuracion del contexto permite reconocer lo
que Ortiz y Aguilar (2010) plantean como el trinomio
perfecto, conformado por la lengua, la cultura y las
Tic, reconocido en un contexto intercultural, tomando
en cuenta que

la interculturalidad tiene que ver con el intercam-
bio de costumbres, tradiciones, ideas, valores y
conceptos que van mas alld de la simple adqui-
sicion de informacion referente al otro, sino que
incluye el saber como te perciben los otros y el
intercambio de conocimientos y actitudes. (Byram
y Zarate, en Ortiz y Aguilar, 2010, p. 480).

No obstante, en relacion con el conocimiento desde el
contexto de la comunidad de Cano Toaka, se considera
que este no se concibe como un intercambio, sino
como un producto que emerge de la interaccion y de
la construccién conjunta; es decir, la educacion inter-
cultural implica comprender las culturas involucradas,
lo cual deriva de la interpretacion de estas a través de los
criterios culturales propios. Segln eso, es importante,
como lo plantean Ortiz y Aguilar (2010), moderar un

inevitable etnocentrismo que lleva a interpretar las
practicas culturales ajenas a partir de los criterios de la
cultura de quien interpreta. Por tanto, se trata de reco-
nocer los recursos propios y los ajenos (Bonfil, 1995), y
asi dar cabida a que se generen procesos de apropiacion
de estos en doble via, pues el encuentro entre culturas
suscita el aprendizaje del otro y con el otro.

En ese propésito, desde la educacién intercultural es
importante configurar Tic digitales interculturales; como
tales se consideran las que permiten generar un puente
a través del cual es posible establecer la accién comu-
nicativa desde la interaccion mediada por simbolos
(Habermas y Redondo, 2001). Al respecto, Ortiz y
Aguilar (2010) plantean que las Tic permiten configurar
entornos virtuales afrontando las restricciones del tiempo
y permitiendo el acceso a la comunicacion, y, por ende,
aportando a la cooperacion y la construccion conjunta
de conocimientos hibridos (Garcia, 2004). Es importante
que esta configuracion emerja desde la cotidianidad de
la comunidad, la cual se constituye en un lugar estraté-
gico para pensar la sociedad en su compleja pluralidad
de simbolos y de interacciones, ya que se trata del espa-
cio donde se encuentran las practicas y las estructuras,
del escenario de la reproduccién y, simultdneamente,
de la innovacién social (Reguillo, 2000).

Al respecto, Sosa, Peligros y Diaz (2010) destacan que la
simple instalacién de los equipos informaticos o el uso
de estos medios de comunicacién con una metodologia
tradicional no es una buena practica tan solo porque se
insiste en la importancia de pensar en el uso apropiado
de la tecnologia en contextos con situaciones muy
especificas. En el caso de las comunidades indigenas,
es particularmente importante situar esta cuestion en la
presente investigacion; ello, teniendo en cuenta el estado
actual de invisibilidad externa de los procesos educativos
en la comunidad indigena de Cafio Toaka.

Adicionalmente, estos autores ofrecen las mejores
practicas educativas a través de las Tic, en las que estas
tienen el potencial de mejorar el proceso de ensenanza-
aprendizaje que podria muy bien resultar en el capital
econémico, social y cultural. Por su parte, Lugo y Kelly
(2010) proponen que la integracién de las practicas
de las Tic en América Latina debe ser entendida como
una oportunidad para generar innovacién educativa.
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A partir de este sentido, es importante reconocer que
simplemente incorporar artefactos digitales no es
pertinente a las necesidades de la sociedad, pues el
enfoque esta en promover iniciativas que favorezcan la
utilizacién de esa tecnologia incorporada. Del mismo
modo, los autores proponen que la atencion deberia
centrarse en la transformacién cultural de la manera de
gestionar y construir el conocimiento, lo que afecta
las estrategias de los procesos de aprendizaje, y reco-
nociendo que el proceso de cambio es en respuesta a
una necesidad. Estas posibilidades son consecuentes
con los lineamientos y los objetivos del plan de vida de
muchas comunidades indigenas de la region.

Por lo anterior, vemos como las Tic tienen una doble fun-
cién que va mds alla de la aproximacion de la herramienta
(Osorio, 2002). Por un lado, se localiza un conjunto com-
plejo de conocimientos, necesarios para su reinvencion y
su adaptacion al modelo intercultural bilingtie educativo
que nos ocupa. En esencia, las Tic pueden proporcionar
el “tercer espacio” (Gutiérrez, 2008) para establecer un
laboratorio cultural para la innovacién del desarrollo
sociocultural con un enfoque pedagdégico.

La colaboracién con los lideres tribales para desarrollar
un modelo de educacién bilinglie intercultural basado
en las herramientas ecoldgicas y culturales de la comu-
nidad hace que sea imperativo ampliar nuestra base
teérica desde la ecologia cultural y la geografia huma-
nistica (Cayén, 2008, 2013; Descola y Palsson, 2013;
Montoya, 2012; Valbuena, 2006), el multiculturalismo
(Rappaport, 2005), la educacién intercultural bilingtie/
multilinglie (Lépez y Sichra, 2008; Moya, 1999) y la
lengua indigena y la educacién (Hornberger, 1998;
McCarty, 2003; Schmelkes, 2004). Estas nuevas pers-
pectivas no solo nos ayudan a identificar y adaptar los
recursos de la comunidad para la educacién; ademads,
se convierte en obligatorio para el equipo de investi-
gacion examinar las implicaciones politicas de nuestro
contenido y la entrega de nuestros procesos educativos.
Por lo tanto, estas teorias nos ayudaran a evitar los
escollos que, con pocas excepciones, enfrentan los
otros proyectos de educacion intercultural (Rappaport,
2005), tales como el aumento de la marginacion, la
exclusion y la asimilacién de los pueblos indigenas en
toda América Latina (Baker, 2001; Heath, 1993; Lépez
y Sichra, 2008).

En el presente estudio, se entiende el objeto digital
educativo intercultural (opei) como el objeto que habi-
lita la accién comunicativa (Habermas y Redondo,
2001) entre dos o mds culturas; se caracteriza, ade-
mas, por la configuraciéon de nuevas arquitecturas
del lenguaje desde los fundamentos de la digitalidad
(Martin-Barbero, 2008) y se lo entiende como un gestor
de las transformaciones de los significados existentes
en nuevos significados interculturales.

En ese sentido, para que en realidad exista un opei se
debe dar por superado lo que Castells (2000) presenta
como “divisoria digital”, lo cual consiste en que no
todas las culturas que estan entrando en comunicacién
disponen de acceso al mundo digital; por ello, si no
se garantiza la accion comunicativa entre todas las
culturas que se estan vinculando a través de entornos
digitales, se puede pensar que el objeto digital no
es completamente intercultural, que no se trata, en
realidad, de un artefacto que sirva de ambiente para
la innovacién cultural.

Es asi que las tres acciones propuestas por Boast, Bravo
y Srinivasan (2007) se hacen relevantes en términos de:
primero, crear una metodologia propia de la gestién de
conocimiento basada en el uso de Tic, que sea acorde a
las necesidades de las diferentes culturas que configuran
el complejo intercultural; segundo, hacer dtil el conoci-
miento disponible, y tercero, que el opel debe permitir
que los usuarios sean los gestores del conocimiento, y
que como producto de dicha gestién se genere nuevo
conocimiento en el contexto intercultural.

Uno de los aspectos considerados dentro de la cate-
goria de opel es la visibilidad; Herndndez y Valbuena
(2010) proponen que la visibilidad en un contexto de
aprendizaje tiene tres atributos principales, que influ-
yen significativamente en la forma como se construye el
fortalecimiento de la colaboracién y el conocimiento:
(1) atributos de identidad (los atributos individuales y
colectivos); (2) atributos de interaccién y (3) atributos
de registro. En ese sentido, se considera til relacionar
el estudio de la visibilidad con el desarrollo psicolé-
gico y cognitivo de las personas, y, especificamente,
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desde el concepto de zona de desarrollo préximo (zop),
establecido por Vygotsky (1978), ya que este activa la
conciencia de la accién del individuo como individuo
y su relacion con los otros, y asi fortalece la resolucién
de problemas de manera colectiva.

Como complemento, Brighenti (2010) elabora el con-
cepto de visibilidad como una categoria general para
la teoria social. Este autor define la visibilidad en
disciplinas y campos como la sociologia, los estudios
culturales, los medios de comunicacién, las ciencias
politicas, los estudios urbanos, los estudios de identidad
y la tecnologia. Para la presente investigacion, tiene
mayor interés el enfoque que se le da desde la sociolo-
gia, los estudios de la cultura y los estudios cientificos
y tecnoldgicos, pues la visibilidad se ha venido enten-
diendo como un factor clave para activar la gestion del
aprendizaje de los individuos y los colectivos.

Asi mismo, Scribano (2004) desarrolla el concepto de
visibilidad en relacion con el reconocimiento, el pres-
tigio, la evaluacion, el intercambio y la valoracién, y
en tal sentido se propone en este proyecto el obel como
un producto contextual que debe ser relevante para un
grupo social, con unas caracteristicas definidas que
garanticen su utilidad; en esos términos, se encuentra
una nueva orientacién de desarrollo de la investigacion.

Los retos a los que se enfrenta el equipo de investiga-
dores estan orientados a pensar en el desarrollo de un
ODEl como un elemento potenciador de la visibilidad
de los recursos culturales y epistemolégicos de un
conjunto de culturas. Desde este enfoque, se reconocen
las potencialidades de los medios digitales en términos
de la posibilidad en los canales de interaccién.

Teniendo en cuenta que el objetivo del presente proyecto
se orientd a establecer el estado actual de la relacion
entre la educacion intercultural y las Tic en la comunidad
indigena de Cafo Toaka, se plante6 ubicar el estudio
dentro del paradigma cualitativo en un enfoque epis-
temolégico de orden hermenéutico-interpretativo con
caracter etnografico, y como tipologia, la investigacién
aplicada con alcance exploratorio-descriptivo.

Las técnicas y los instrumentos utilizados para recolec-
tar la informacién fueron la observacion participante
con registro en diario de campo, la entrevista en pro-
fundidad y el conversatorio con guia de discusién
semiestructurada.

Se tom6 como poblacion de estudio a las comunidades
indigenas del Pird Parand, en el Departamento de Vaupés,
Colombia. La unidad de analisis corresponde a la comu-
nidad de Cano Toaka, conformada por 87 personas entre
hombres, mujeres, nifos y nifas. De acuerdo con ello,
se aborda como enfoque metodoldgico la etnografia, a
partir del cual se establece la ruta metodoldgica, que
contempla cinco etapas, como se presenta en la figura 1.

Figura 1. Ruta metodolégica de la investigacion.
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El proyecto se aborda desde cuatro posturas que per-
miten asumir una mirada hologramica del objeto de
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estudio (Morin, 1999; 2004): las Tic en relacién con
la educacion intercultural; las practicas educativas
locales; el conocimiento ecolégico y cultural, para dar
cuenta de la construccion social del espacio desde lo
cotidiano, y la politica y las relaciones de poder. De
acuerdo con dichas perspectivas, se definieron como
técnicas de investigacion la observacion participante,
la entrevista en profundidad y el conversatorio; ade-
mas, se disefiaron los instrumentos para el registro en
campo, el diario de campo, la entrevista y la guia de
conversacion semiestructurada.

Preparacion de datos y sistematizacion

Esta etapa involucra la recoleccion de informacién
desde fuentes primarias, a través del trabajo de campo,
en el cual se lleva a cabo el registro de informacion
abordando las cuatro perspectivas que orientaron la
busqueda: Tic en relacién con la educacion intercultu-
ral, practicas educativas locales, politica y relaciones de
poder, y conocimiento ecolégico y cultural. Para ello, se
hace observacién participante en la comunidad desde
las dindmicas cotidianas y entrevistas en profundidad
a diferentes actores, y se establecen conversatorios con
lideres tribales y con los hombres y las mujeres de la
comunidad. Por otro lado, se recolecta informacién
desde fuentes secundarias a través de la revision de
literatura tomando como eje el problema de investi-
gacion, que se orienta a responder cual es el estado
actual de la educacion local en relacién con las Tic en
la comunidad indigena de Cafo Toaka.

Andlisis inicial

Para el analisis inicial se establecié la definicién con-
ceptual de las categorias que orientan tanto la reco-
lecciéon como el procesamiento de la informacion;
estas son: fenémeno técnico y educacion intercultural;
educacion intercultural y Tic, y ODEL

Andlisis principal

A partir de lo anterior, se realiza un proceso de refi-
namiento categorial a través de la relacién entre las
mismas categorias y la reflexividad (Guber, 2001) de los
investigadores desde la relacion entre la teoria formal
y la teoria sustancial (Montoya, 2012).

Resultados

A través de la triangulacién entre fuentes primarias y
secundarias, se establecen los modelos explicativos y
las relaciones en redes semdnticas para plantear los
resultados del estudio materializados en conclusiones,
supuestos y proyecciones.

El fendmeno técnico en la educacion intercultural

En el proceso participativo para la construccién de una
educacion intercultural asistida por Tic, es fundamental
tener presente las actuales caracteristicas técnicas de la
comunidad de Cano Toaka. En principio, es importante
reconocer, describir y entender todo el desarrollo téc-
nico que el pueblo Makuna ha construido como parte
de su cultura estableciendo relaciones con la selva, con
el fin de proteger la vida saludable. Este reconocimiento
no debe quedarse en un inventario de produccién
material, sino trascender hacia el sentido simbélico
de esta produccion; es decir, establecer las conexiones
entre lo material y lo simbdlico.

Asi mismo, es importante reconocer la influencia
material y simbdlica de los desarrollos técnicos ex6-
genos, ya que, como se puede observar en el siguiente
fragmento de un conversatorio con el lider tribal, existe
un impacto sutil, pero profundo, de estos objetos en la
actual vida cotidiana de las personas:

(...) entonces entran los europeos, los portugueses
y los colombianos, entran mercancias, de facil uso
(...)como laolla, la escopeta, el anzuelo, el nylon,
la hamaca. Entonces ahi se van rompiendo otras
reglas de conocimiento, como hay ya hamaca
hecha, entonces no hay ya necesidad de buscar
materiales en la selva; como ya hay escopeta,
como ya hay nylon, entonces no hay la necesidad
de seguir utilizando las herramientas culturales
convencionales de caceria (...) entonces eso se va
quedando atrds; igualmente con las ollas, que es
mucho mas practico una olla de aluminio que
una olla de barro, en una olla de barro una carne
de danta, por ejemplo, una carne de lapa, uno
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puede estar cocinando por ahi una hora, mientras
que en la de aluminio en quince minutos ya esta
preparada la comida (...) (sic). (Conversacién
personal con lider tribal, 2012).

Es evidente el impacto del uso de artefactos tecnolo-
gicos ajenos sobre la vida cotidiana, donde estos han
desplazado el tipo de conocimiento técnico local por
valores técnicos externos como la eficiencia técnica.
Esto, obviamente, se relaciona con la educacién, ya
que, como se ha podido establecer, la forma mas comin
como el nifo indigena aprende lo basico para vivir en
la selva es a través del ejemplo de los mayores; si estos
transfieren consciente o inconscientemente esos nuevos
valores por medio del ejemplo diario, lo mas probable
es que dichos valores queden instalados subjetivamente
en el nifo. Esto, como se puede observar, ha impactado
igualmente el acervo cultural del grupo étnico, que
como consecuencia de la apropiacién del artefacto ha
olvidado técnicas tradicionales. Por supuesto, es impor-
tante reconocer que al mismo tiempo se han desarro-
[lado habilidades en el uso eficiente de esos artefactos;
empero, el conocimiento sobre esta tecnologia externa
no supera lo instrumental, pues lo que llega a la comu-
nidad es el artefacto terminado, mas no el conocimiento
detrds de la produccion y el uso de este.

Por otro lado, se debe tener presente que en la actua-
lidad las condiciones técnicas y ambientales dificultan
la comunicacién con los miembros de la comunidad,
como se observa en el siguiente comentario: “el contacto
es un poco dificil, pero a través de personas se puede”
(sic). (Conversacion personal con lider tribal, 2012).

En este momento, las personas se convierten en el canal
de comunicacion con el exterior; para ello, estas se
asisten de uno de esos artefactos externos que han sido
instrumentalmente apropiados, y el cual constituye hoy
el mejor recurso técnico para la comunicacién con Cafio
Toaka desde el exterior; se estd hablando de la radiofonia.

La radiofonia es utilizada por las personas que han
tenido algin tipo de formacién en el uso de estos
artefactos, lo cual da entrada a otro componente de
la problemdtica, relacionado con el hecho de que la
mayoria de las personas que actualmente viven en
Cafo Toaka no han tenido acceso al uso de Tic de este
tipo, lo cual sugiere idear un proceso para que puedan

tener acceso a este tipo de tecnologias, de modo que se
activen la interaccion y el flujo de saberes en doble via.

Como recurso cultural propio en términos de TIC, se
debe contemplar aqui el desarrollo lingliistico como
una de esas tecnologias que se han usado tradicio-
nalmente para fortalecer la cultura makuna. Induda-
blemente, un modelo intercultural debe asirse de este
importante recurso desde sus formas mas tradiciona-
les; en particular, la lengua hablada. La palabra es el
artefacto cultural mas importante en un modelo de
educacion intercultural multilingtie en la comunidad.

Practicas educativas locales, la educacion es el
problema

Conversando con los lideres indigenas, ellos nos
ensefian que “(...) para que la gente pueda vivir, se
plantean reglas (...)”. De las poblaciones indigenas
del Pira Parana hemos aprendido que la educacién
es para la vida, y, por tanto, inferimos que para desa-
rrollar un modelo intercultural debemos adentrarnos
profundamente y entender la vida de las personas en
la comunidad para recomponer la educacién en su
funcién basica.

Una fuente importante de conocimiento ancestral y
material cognitivo, y, por ende, también de los proce-
sos educativos locales, se instala en los suefios de las
personas, los cuales son, segtin su propia cosmovision,
proporcionados por la maloca y su atmoésfera.

La maloca es importante porque ella representa el
cielo o el cosmos que nos da aire y viento para que
podamos respirar aire puro, la maloca purifica el
aire, nos da aire de conocimiento. Ella nos da los
suefos que nos traen conocimiento, a través de
los suefios aprendemos a interpretar significados
de diferentes sucesos y eventos que transcurren a
diario en nuestra vida. (Manuscrito Garcia, 2011).

Infortunadamente para la cultura de las comunidades
del Pira Parang, este tipo de consideraciones no se han
tenido en cuenta, ya que los agentes externos han esta-
blecido relaciones asimétricas y desiguales con ellos.

Al preguntar qué cosas, entre los momentos de la vida
de los indigenas, han hecho mds dano a las culturas
indigenas, se comenta que existen en la historia cultural
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de los pueblos del Pira Parana cinco momentos que
impactaron negativamente el natural desarrollo cultural,
en una suerte de aniquilacién simbdlica:

El primer momento, denotado como “caucheria3”,
donde el contacto con los europeos se recuerda por el
exterminio fisico de las personas (sobre todo, adultos)
que vivian en las cercanias de los grandes rios. Este
primer contacto no tuvo un impacto significativo en
los nifos, debido a que estos no eran considerados una
fuerza de trabajo productiva; empero, indudablemente,
ser alejados de sus padres de forma violenta tuvo algtn
impacto en la formacién del nifo indigena.

En un segundo momento se ubica la evangelizacién
por parte de la Iglesia, donde se comenta que esta no
habria prosperado sin la educacién como instrumento.
Esta nueva intromisién causé un importante deterioro
a las culturas indigenas, porque sistematicamente esta
dirigida tanto a los adultos como a los nifios, lo que
ocasiona una ruptura generacional y simbdlica que
impacta la vida cotidiana, pues los nifios son desplaza-
dos de su cotidianidad e instalados a la fuerza en otra
que subvalora y niega su origen.

En un tercer lugar se encuentra la denominada
“caceria”4. En este momento ingresan mercancias de
facil uso, y alli, en términos del Uhii-duefio de maloca,
se van rompiendo reglas de conocimiento, porque los
nuevos objetos reemplazan sus practicas cotidianas
(fenémeno técnico); es este un encuentro de dos 16gi-
cas de consumo diferente. Por un lado, las practicas
locales se ubican en la produccién y el intercambio de
productos (este intercambio es, incluso, simbédlico con
los seres creadores y duefios del territorio); por otro, se
encuentra la l6gica del comerciante, que se caracteriza
por ser errdtica y estar en plena transformacion de una
sociedad occidental de productores a una sociedad de
consumidores (Bauman, 2007). En este encuentro cho-
can diferentes significados y valores, donde la eficien-
cia técnica se impone por encima de la tradicion, y, por
su parte, los comerciantes, haciendo uso de la l6gica

3 Se conoce como “caucheria” el momento histérico en el cual la
extraccién de la savia del arbol de caucho era comdn en la vida
cotidiana de la Amazonia.

4 Como ejemplo de esta practica se encuentra la caceria de pieles de
tigrillo y de otros animales silvestres con fines comerciales.

de intercambio propia de las comunidades indigenas,
establecen relaciones comerciales aprovechando esto
para intercambiar el trabajo de las personas por algunos
artefactos, en una especie de “marketing artesanal”.

Lo anterior, sin ser inicamente propio de los espacios
escolares, tiene un impacto profundo en la educa-
cién de los nifos y los jévenes indigenas, quienes se
enfrentan a la disyuntiva de acceder a una educacién
propia para preservar su cultura u optar por los nuevos
valores intercambiando o “vendiendo” su fuerza de
trabajo para obtener objetos que gracias, entre otras
cosas, al proceso de evangelizacion han adquirido un
aura de prestigio.

En este mismo momento, la escuela y la Iglesia, con
la politica de civilizacién, generan un impacto muy
fuerte en la transformacion cultural prohibiendo a los
nifos hablar su lengua nativa; es decir, la Tic originaria
es desplazada a la fuerza por la Tic exégena.

El cuarto momento se presenta con el auge de la coca;
ello, sin dejar de actuar la evangelizacion, a través
de la educacién escolarizada. Este auge hace que
las personas jovenes se desplacen a otros lugares por
mucho tiempo; de nuevo, se impacta profundamente la
cotidianidad, y, como consecuencia, el conocimiento
ancestral que tienen los mas viejos de la comunidad se
queda con pocos receptores en las nuevas generacio-
nes. Este momento, igualmente, se caracteriza por la
amplificacion de la escolarizacion, a cargo de la Iglesia,
como método para instalar en los nifos valores ajenos.

Finalmente, aparece la mineria como una manifesta-
ciéon mas de la aniquilacién simbdlica sembrada por la
escolarizacién, y que, al mismo tiempo, la amplifica.
Esta no es sino otra de las formas como intereses exter-
nos (generalmente, de orden economicista) aprovechan
el trabajo hecho por la evangelizacién para sacar prove-
cho de los recursos naturales de la zona contratando la
fuerza de trabajo indigena a cambio de un falso presti-
gio. La Gnica diferencia en cuanto a la intervencién de
la educacién escolarizada en ese momento es que esta
ya no estd Gnicamente en manos de la Iglesia, sino que
comparte dicha funcién con el Estado colombiano, el
cual administra para este momento buena parte de la
educacion por medio de la vinculacién de las escuelas
al sistema educativo departamental.
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Todos los anteriores momentos amplifican el efecto de
la evangelizacion, que, armada con la educacién como
dispositivo de aniquilacién cultural, emprende una
disputa simbdlica, ya que es en ese momento cuando

se siembra la semilla ideolégica introduciendo valores
ajenos que distorsionan y tuercen el desarrollo natural
de la cultura, y asi cambian drasticamente su patrén
originario (figura 2).

Figura 2. Modelo de transformacién cultural en el Pira Parana, Vaupés.

Natural development of Culturem

Contact with Europeans X

exogenous input technologies

Schooling

Evangelism !
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Schooling  Schooling

Time of coca
Exodus of Malocas

Elaboracion de W. Valbuena (marzo de 2013).

Un buen ejemplo de esta situacion lo describe Juan
Alvaro Echeverri cuando plantea que en otro pueblo
de la Amazonia se distingue claramente como

La escuela, por muchas vueltas que se le dé y por
muchas cosas que se le innoven o suplanten, si-
gue siendo el espacio de redencion para acceder
al mundo “blanco”, es el vehiculo que lo lleva a
uno de ser chagrera a ser secretaria. (s. f., p. 1).

Allf ser chagrera (cultivar la tierra como parte de la
tradicion local) es sinénimo de desprestigio, y, por el
contrario, ser secretaria es para una mujer indigena
la forma de adquirir reconocimiento social. Similar
planteamiento hace Martinez (2012), en términos de
la relacion entre educacion y comunicacion libera-
dora en minorias; apoyandose en el trabajo de Freire,
este autor plantea que: “los miembros de minorias
suelen albergar una identidad subjetiva negativa que
es fruto de su posicién social objetiva y que deviene
en respuestas emocionales también negativas como
una falta de autoestima y un pobre sentido de auto-
eficacia” (p. 166).

Una educacion intercultural debe empezar por reconocer
esta historia educativa y plantear formas alternativas para
construir un camino diferente en términos de educacion,
reconociendo que es imposible recomponer el patrén
original construido socialmente por las poblaciones indi-
genas (figura 2), pero, al unisono, sabiendo que el éxito de
un modelo educativo legitimo estriba en la participacion
real de los actuales pobladores de la comunidad.

Todo lo anterior, en relacién con la lengua nativa como
recurso cultural Tic, base para el desarrollo del modelo
educativo, se presenta como un conjunto de elementos
de fuerte incidencia en el uso de la lengua indigena;
estos momentos son manifestacion de alternancias de
la Tic tradicional, que, segtin David Alarcon, al ser

realizados por hablantes indigenas y aunque
la alternancia no signifique para estos autores
necesariamente la pérdida de la lengua, son cir-
cunstancias como la educacion, el comercio, las
relaciones hegemonicas de la sociedad mayori-
taria entre muchas otras causas las que afectan el
uso de las lenguas indigenas. (2007, p. 30).
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Se entiende que el uso de la lengua es fundamental
para el transito, la construccion y la innovacion de los
significados locales entre la comunidad de hablantes:
sin estos, mucho de lo cotidiano pierde sentido y la
educacién pierde su rumbo como artefacto social
para el desarrollo de la cultura. Siguiendo a Rossana
Reguillo, quien se apoya en el planteamiento de De
Certeau sobre la importancia de las redes sociales para
asegurar la dindmica y la gestion de estas, se comparte
la idea segun la cual

la primera condicién de la vida cotidiana es esen-
cialmente la comunicacién, en la medida en que
sus estructuras y l6gicas de operacion se hacen
visibles, no por la repeticién o habituacion, sino
por el sentido subjetivo de la accién que deviene
intersubjetivizada en la medida en que el actor
social va construyendo, en colectivo, la inteli-
gibilidad de la accién. (Reguillo, 2000, p. 79).

En la actualidad, la vida cotidiana en la comunidad
no tiene relacién con la vida cotidiana en la escuela:
la escuela se ha convertido en un simulador poco
eficiente de la realidad en la comunidad; los cédigos
culturales que se alimentan en la escuela ain no se
acoplan estructuralmente a los cdigos culturales de la
comunidad, lo cual manifiesta claramente un problema
de comunicacioén entre el conjunto de intangibles que
se usan en la escuela y los que se usan para vivir con
la selva.

Como estrategia para empezar a establecer una relacién
entre los dos mundos del nifio, la maloca abre espacios
de participacion a los profesores y los estudiantes en las
actividades tradicionales; sobre todo, las rituales. Estos
momentos son considerados momentos de aprendizaje.

Para no perjudicar tanto a los nifios, la maloca
le abre espacios de participacion (...) lo que
hacemos es que en ese momento los profes se
involucran en las actividades normalmente como
cualquier persona, ir a buscar coca, a pilar coca,
ira buscar ceniza, ir a cargar lefa, sentarse, bailar,
danzar, como cualquiera (...) Algunos profesores
no participan, simplemente no quieren, otros se
entregan totalmente y los estudiantes les gusta,

entonces la estrategia que hemos usado aqui en
el Pird es que, como es un momento de apren-
dizaje también, [entonces] esos momentos de
realizacion de rituales y danzas, fiestas y todo lo
que se hace en una Maloca, ir involucrando en
la escuela como contenidos de aprendizaje (sic).
(Conversacioén personal con lider tribal, 2012).

Empero, asi como la escuela no involucra de forma
contundente la cotidianidad de la vida indigena, en
aquellos momentos de aprendizaje del conocimiento
tradicional se presenta, asi mismo, la anulacién del
espacio escolar:

la actividad en una maloca si es propiamente
tradicional, porque eso, por ejemplo en un ritual
donde se toma vyajé, se baila con plumajes sa-
grados como decimos nosotros por acd [...] los
estudiantes, y si participan los profesores, ellos
estan obligados a quedarse cinco, seis dias mas,
si porque es un proceso de curacién [...] ahi no
se puede estar pensando en horas de clase, ni
escuela, ni nada en ese momento, después de
seis, cinco dias si ya, hasta que el Payé diga:
hasta aqui! ya termind todo esto!, ahi si ya pue-
den volver a sus actividades (sic). (Conversacién
personal con lider tribal, 2012).

No obstante, como estrategia de articulacién se desa-
rrollan talleres sobre las experiencias en la maloca o la
comunidad. Teniendo esto en cuenta en la actualidad,
con Occidente, se puede hablar de multiculturalidad,
pero la interculturalidad adn no se materializa en
construcciones socioculturales potentes. La educacion,
que fue en su momento protagonista de la distorsién,
ahora debe redefinirse en pro de la innovacién social
teniendo en cuenta que, como afirma el lider tribal, “la
cultura nunca es estable”. (Conversacién personal con
[ider tribal, 2012).

Por su parte, las comunidades del Pira Parana han
desarrollado durante siete aios experiencias educativas
para materializar la interculturalidad; sin embargo, los
maestros que han sido normalistas (formados como
docentes en instituciones dirigidas por la Iglesia o
el Estado) se resisten a vincular tematicas culturales
con actividades escolares, porque: “dicen que eso
no es educacién; que educacion es coger una tiza,
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un tablero, un marcador y empezar a escribir, hemos
empezado a hablar mucho con ellos y hay gente que
comprende y otra que definitivamente se quedan asi”.
(Conversacién personal con lider tribal, 2012)

En el caso de la escuela a la cual asisten actualmente
los ninos de Cano Toaka, ubicada en la comunidad
de Puerto Antonio, la comunidad ha considerado, en
primera instancia, que la maloca o cualquier espacio
cultural es abierto para la participacién de profesores o
estudiantes, y, por otra parte, se ha planteado que dentro
de su calendario académico se deben contemplar espa-
cios de participacion en rituales, como los ya descritos.

Otro punto importante en la educacioén actual en la
comunidad tiene que ver con el perfil de maestro que
se esta buscando; se comenta que para ser profesor
en la zona se requiere ser nativo, conocer la cultura
propia, hablar la lengua nativa, tener un buen dominio
de expresion del castellano y tener conocimientos
académicos basicos. Como se puede evidenciar, los
conocimientos sobre uso de Tic exdgenas mas alla de
un uso basico de la lengua castellana, atin no hacen
parte de los criterios para definir a un maestro comuni-
tario. De la misma forma, el conocimiento pedagégico
acorde con las caracteristicas socioculturales no es en
la actualidad un requisito, pero si una necesidad, como
lo comenta el lider tribal:

Se les ha hecho como diez cursos de capacita-
cion en diddctica y relacionados con muchas pe-
dagogias, pero siempre ha sido muy complicado
traer especialistas que conozcan de la didactica,
de la ensefanza, de diferentes tipos de areas y
de pedagogias de acuerdo al pensamiento... al
aprendizaje dentro de los colegios. (Conversa-
cion personal con lider tribal, 2012).

Aunque los maestros se han formado en didactica, es
muy dificil llevar a la zona a expertos en este tema para
formar a los docentes; en ese sentido, se manifiesta
una necesidad importante: la capacidad didactica de
los maestros comunitarios; ello, sumado a la distancia
entre la educacién escolarizada y la formacién propia
en la cotidianidad, hace evidente el problema educa-
tivo en relacion con la cultura, y por ello se requiere,
y con urgencia, una mayor y mejor fundamentacion en
didactica intercultural.

En el estado del arte que describe Alarcon (2007), se
comenta que las experiencias de educacion bilingiie
en territorios indigenas se caracterizan porque

incluyen en sus planes de estudio tanto conte-
nidos en espafiol, como contenidos en lenguas
indigenas. Otros tienen actividades como fiestas
tradicionales, encuentros con mayores para na-
rracion de historias, elaboracion de utensilios, u
otras actividades en las que se habla en lengua
indigena. (p. 34).

La actualidad educativa en la zona del Pira Parand no
escapa de esta realidad, a pesar de la latente problema-
tica que plantea la falta de competencias en didactica
intercultural por parte de los maestros comunitarios.
Estos han desarrollado por siete ahos algunas expe-
riencias consideradas exitosas desde el punto de vista
de recuperacién de la cultura, como en el caso de las
comunidades de Santa Isabel o de San Miguel. En la
primera, el curriculo de la escuela cre6 una metodologia
de ensefianza para todas las areas de formacion basada
en la labor de la ceramica. Por su parte, en la comunidad
indigena de San Miguel el pueblo barazano hace expe-
rimentacion educativa a partir del plumaje de danzas.

Estas experiencias son visibles dentro de las comu-
nidades por medio de los encuentros zonales, consi-
derados estos dispositivos de visibilidad pedagégica
(Herndndez y Valbuena, 2010) donde se exponen los
avances de los procesos educativos locales (foto 1).
Asi mismo, estas experiencias son invisibles para el
resto de la sociedad colombiana, para la comunidad
cientifica y para el mundo en general, ya que hacia
el exterior su divulgaciéon no supera la entrega de un
informe técnico; pero la riqueza cultural, la didactica
y la pedagédgica de estas experiencias alin permanecen
ocultas en dichos ambitos.

Estas experiencias, sin duda, han vinculado parte de
las culturas indigenas en el trabajo de la escuela, y son
un paso firme hacia la construccién de una educacion

5 El plumaje de danza es el tocado sagrado de plumas que se usa en
los rituales (Banco de la Republica, 2001)
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intercultural. A pesar de ello, el didlogo de saberes
entre las culturas ancestrales y la sociedad mayoritaria
no ha sido algo caracteristico de estas experiencias;
seguramente, mucho de lo que aln se ensefa en la
escuela carece de un sentido practico para los nifios,
al ser un conocimiento que solo es util en el mundo
de la escuela, pero no en el mundo de la vida. Como
ejemplo, se encuentra que el hecho de aprender el
castellano no tiene un uso real, pues no existe una
comunidad de hablantes de la lengua espafola en
la comunidad, es un conocimiento usado solo por
algunos lideres cuando requieren entrar en contacto
con personas de la sociedad mayoritaria; pero si estos
encuentros no se presentan, el aprendizaje del caste-
llano parece insulso y postizo.

Foto 1. Visibilidad regional.

BIENVENIDOS q1a Seamie
Ferig Intercul
diciembre 03 al 1%

-~

Fuente equipo deinvestigodores UCSD - ICONK - UMB. Didembrade 2012
Trobajo de campo comunidad Piedra Ni : N

Teniendo presente el escenario educativo actual en la
zona del Pird Parang, y, en particular, en la comunidad de
Cano Toaka, se considera que las Tic tienen atributos que,
usados de forma culturalmente pertinente, coadyuvan en
el fortalecimiento de la cultura makuna.

Uno de esos atributos que poseen las Tic (sobre todo,
aquellas digitales) es su potencial para exaltar y visi-
bilizar la cotidianidad, la cual es considerada un
componente fundamental en la construccién de una
educacion intercultural. Igualmente, el uso pedagogico
de la visibilidad dentro de un marco de gestion de

conocimiento tiene efectos positivos en el aprendizaje
(Hernandez y Valbuena, 2010).

Otro atributo que se ha encontrado en las Tic es su
potencial social para fortalecer el reconocimiento y
caminar hacia el empoderamiento (Hernandez y Val-
buena, 2010). Como cabe recordar, parte de la estrategia
utilizada para implementar la evangelizacién tuvo que
ver con la desvalorizacién y la anulacion simbélica de
las culturas nativas, lo cual, en consecuencia, derivo
en un escaso reconocimiento de estas por parte de los
integrantes mas jévenes de la comunidad y, por parte, de
un buen ndmero de personas de la sociedad mayoritaria,
donde por mucho tiempo el “indio” fue sinénimo de
ignorancia, de falta de educacién o, incluso, de valores
socialmente reprochables. Ahora bien, si las Tic sufren un
proceso de apropiacion por parte de la comunidad, estas,
sin duda, pueden comunicar al resto de la sociedad su
riqueza cultural y revertir gradualmente el sentido peyo-
rativo que ha sido atribuido a las sociedades indigenas.

Por otro lado, indudablemente, la interaccion ha sido
reconocida por lo menos como parte de (1) procesos
comunicativos, (2) procesos de aprendizaje y de cons-
truccién de conocimiento, (3) componente activo de la
visibilidad, (4) agente estructurador de redes sociales,
entre otras, y (5) caracteristica intrinseca de las Tic.
Esta combinacion hace pensar que dichas tecnologias
pueden, sin duda, soportar procesos colectivos de cons-
truccion heterogénea, donde se fortalezca la identidad
social e individual a partir del didlogo y el aprendizaje
desde la diferencia.

En ese sentido, la educacion debe ser vista como un
problema de comunicacién, donde se espera que las
tecnologias de la informacion vy, sobre todo, de la
comunicacion aporten de forma contundente.

Otra de las posibilidades que las Tic ofrecen es como
instrumento para la proteccion y el resguardo del cono-
cimiento local y del nuevo conocimiento construido a
través de la interaccion. En ese sentido, comenta Alarcon
(2007), “la conservaciéon del conocimiento ancestral
es uno de los aspectos mds importantes para todas las
culturas indigenas de Colombia lograda por medio de
la oralidad y vigente en todas ellas y con el riesgo de
convertirse en culturas puramente escritas” (p. 32).

Rollos nacionales /Intersticiosintangibles: educaciénintercultural apoyadaenlasTic, parael reconocimientoy visibilidad dela culturamakuna

/Widman Valbuena / Maximiliano Garcia / Olga Vasquez /
Andrea Montoya / Juan Hernandez /

69



70

Junto con lo anterior, se reconoce, igualmente, que
las Tic pueden fortalecer la oralidad ampliando el
uso comun del lenguaje nativo y compartiendo este
con otras comunidades de hablantes culturalmente
diferentes; esto, teniendo presente que, como consi-
dera Alarcén (2007), la oralidad es fundamental en el
fortalecimiento cultural, y la palabra es, como ya se ha
comentado, la Tic que mayor sofisticacion ha tenido en
las culturas indigenas en la Amazonia.

La oralidad es tan importante en los procesos educati-
vos de las comunidades que, incluso, es el medio por
el cual las personas comunican sus suenos. Como ya
se anotd, estos constituyen un imprescindible material
cognitivo que, gracias a la atmésfera de la maloca,
transitan entre las personas con un propdésito muy
practico: contribuir en la educacién para la vida. Aqui,
las Tic también se muestran como herramientas Uutiles,
no solo asistiendo por medio de la oralidad el transito
de estos suefios, sino también, gracias a su capacidad,
coadyuvando en la construccién de la memoria coti-
diana compartiendo los suefios de las personas.

Se reconoce que existen diferencias entre las confi-
guraciones del conjunto de culturas que enmarcan
el contexto intercultural; sobre todo, cuando se hace
un analisis del componente tecnolégico para el plan-
teamiento del modelo educativo intercultural para la
comunidad de Cano Toaka. Los actores que se recono-
cen para este modelo intercultural son: la comunidad
de Cafo Toaka, las comunidades mas préximas a la
comunidad Cafio Toaka, los investigadores de Bogota-
Colombia y los investigadores de Estados Unidos.

Desde los hallazgos del presente estudio exploratorio
se encontr6 que, en particular, en las comunidades
indigenas se esta haciendo un esfuerzo por incorporar
el uso de computadores en sus practicas cotidianas,
con la dificultad de no disponer de manera efectiva de
fuentes de energia eléctrica. En la actualidad se utilizan
paneles solares, baterias de acumulacién y conversores
para conectar los computadores. Lo que manifiestan
las personas que usan computadores en la comunidad

es que “las baterias de acumulacion se deterioran
muy rdpido y esto hace que el uso del computador
sea restringido”. (Conversacién con lider tribal, 2013).

Teniendo en cuenta que la comunidad base para el
desarrollo del modelo es la de Cafio Toaka, se propone
tener un acompanamiento que potencie los procesos de
gestion de conocimiento con base en el planteamiento
de las organizaciones que aprenden (Nonaka y Konno,
1998). Este planteamiento considera dos elementos
que se resaltan en esta investigacion: por un lado, la
incorporacion critica de tecnologias en los procesos
cotidianos de la comunidad; por otro, la gestién de la
red social que se viene configurando. Es asi como se
reconoce que, en términos meramente técnicos, la pro-
blemdtica plantea retos como una eficiente respuesta
energética y una infraestructura tecnolégica acorde
con las condiciones ambientales y culturales del lugar.
En este punto, es fundamental superar la tendencia de
transferencia tecnolégica y apropiacion per se, que se
ha acostumbrado implementar, sin tener presente la
participacion real de los miembros de la comunidad,
ya que esto desemboca en por lo menos dos tipos de
dependencia: técnica y econémica, las cuales anulan
una legitima autonomia como parte del etnodesarrollo.
En términos de Bonfil (1995), solo cuando los sujetos
posean la capacidad de decisién sobre recursos cul-
turales exogenos, se puede hablar de un proceso de
apropiacion que hace del recurso algo propio.

En ese mismo sentido, los escenarios de formacién
desde el didlogo de saberes para el desarrollo de
capacidades en el uso técnico deben estar instalados
en todo el proceso de desarrollo tecnolégico, de modo
que eso contribuya a dicha apropiacién transformando
un recurso ajeno en uno propio.

Desde el planteamiento de gestion de conocimiento
de Nonaka, se identifican algunos retos tecnolégicos
que atienden al modelo educativo intercultural con
incorporacién de Tic. En primera instancia, se requiere
hacer conciencia de que existe un conocimiento de
los actores que no es facilmente expresado, que cada
actor lo ha incorporado con una perspectiva subjetiva;
es decir, se encuentra en el interior de los sujetos
(conocimiento tacito); por otro lado, la existencia de
un conocimiento que es posible expresar con palabras,
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con el didlogo, con bases de datos; es decir, que se
encuentra materializado en objetos creados (cono-
cimiento explicito). En un proceso de construccion
intercultural, estos elementos constituyen la materia
prima intangible para materializar el didlogo de saberes
y la accién comunicativa como partes de un método,
en procesos realmente participativos, donde no solo se
consulta a la comunidad, sino se aprende con ella, y
asi se pasa de comunidades de practica a comunidades
de innovacién.

Un ejemplo especifico del manejo de la visibilidad
en el contexto del aprendizaje en la comunidad de
Santa Isabel se presenta en la estructura de escuela
tradicional en un salén de clase, donde se evidencia
un dispositivo de visibilidad: este consiste en publicar
en una de las paredes los productos académicos de
los estudiantes (foto 2) para habilitar la posibilidad de
tener reconocimiento del trabajo desarrollado, por los
demas miembros de la comunidad (Bandura, 1986).

También desde un analisis del uso pedagdgico de la
visibilidad, pero con un caracter mas amplio, se eviden-
cia el desarrollo de ferias en las que cada comunidad
lleva ciertos productos académicos para mostrarlos, y
asi configurar una representacion de su propia comu-
nidad (foto 2).

Foto 2. Visibilidad interna.

Desde el planteamiento de Herndndez y Valbuena
(2010), esta dindmica de visibilidad dentro de un pro-
ceso de aprendizaje favorece la calidad de los productos
si se garantiza la posibilidad de recibir juicios de valor

sobre el producto académico y si se cuenta con el tiempo
para transformar el producto. En ese sentido, la propuesta
de modelo educativo con apoyo de Tic considera que
el soporte de las tecnologias se convierte en un recurso
muy potente para poder hacer un uso pedagégico de
la visibilidad, con lo cual se habilitan otros espacios
complementarios de construcciéon de conocimiento
conjunto y un escenario de reconocimiento de lo que
hacen los otros que evidencie un didlogo de saberes, y
potencie asi el componente intercultural.

En el mismo sentido, se entiende que una construccion
intercultural pasa por un proceso de hibridacién, donde
los atributos de uno y otro lado se conjugan para dar
origen a un producto culturalmente diferenciado de sus
componentes originarios. Igualmente, se entiende que
las tecnologias, sin importar su origen, son productos
socioculturales, lo cual implica que, en términos de
interculturalidad, si un grupo de estas con diferente
origen entran en contacto, se genera el potencial para
un desarrollo tecnolégico hibrido. En el campo de las
TIC, se entenderia que, si se quiere que estas apoyen pro-
cesos interculturales, su desarrollo debe caracterizarse
por dicha hibridacién y debe emerger del intercambio
cultural en un proceso de creacién colaborativa (co-
creacién) vinculando el poder creativo y la diversidad de
las personas que participen en los procesos de disefio y
desarrollo de estas Tic (Sanders y Stappers, 2008; 2014).

Los productos tecnolégicos comunicativos sociocultura-
les hibridos deben, por una parte, recoger la cotidianidad
de la comunidad desde las experiencias espaciales y los
suefios; por otro, establecer un escenario digital alterna-
tivo comun, que gradualmente se convierta en cotidiano,
de modo que permita la configuracién espacial, no en un
sustrato material, sino desde un sustrato digital. Es decir,
una cotidianidad virtual que se alimenta de la misma
construccion simbdlica que posee actualmente la comu-
nidad. Y, finalmente, cobra importancia que en estos
objetos digitales interculturales converjan los diferentes
contextos cotidianos de las personas haciendo que se
construyan nuevos espacios cotidianos emergentes,
producto de la interaccion de las diferentes culturas que
hacen parte del didlogo de saberes.

Las diferentes formas como las comunidades indigenas
se han relacionado con la sociedad mayoritaria se han
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caracterizado por la asimetria, a un grado tan profundo
que modela la conducta cotidiana. La apropiacién de
artefactos occidentales es un ejemplo de esto, donde,
claramente, la disputa simbdlica entre la eficiencia y
la tradicién ha sido ganada por la primera.

Se encuentra que la educacion que recibe el nifio indi-
gena en la cotidianidad y el componente simbélico del
fenémeno técnico tienen una relacion muy estrecha,
donde lo segundo permea todos los aspectos de la vida
del nino insertando valores exégenos que se expresan
en sus preferencias, sus anhelos y su conducta. Estos
valores exdégenos, en muchas ocasiones, rifien con los
valores propios de la cultura, que, en su mayoria, estan
en los lideres tribales, y ello ocasiona distanciamientos
generacionales o ideoldgicos entre los miembros de las
comunidades indigenas.

El nifio indigena actualmente vive en dos entornos edu-
cativos diferentes, y, en gran medida, inconexos. Esta,
por un lado, la educacién que recibe a través del ejem-
plo de sus mayores, donde aprende todo para vivir con
la selvas; por otro, esta la escuela, que, si bien desde
hace siete afnos ha empezado un proceso de transfor-
macién para fortalecer las culturas indigenas, adn tiene
vestigios importantes de la conflictiva historia educativa
del Pird Parand. En la actualidad, ninguno de estos dos
tipos de educacién proporciona los aprendizajes que
le permitan al nifio indigena transitar fluidamente entre
dos mundos: tanto la educacion tradicional indigena
como la recibida en la escuela son insuficientes para
responder a las actuales demandas interculturales de
la comunidad de Cafio Toaka.

De igual forma, la educacién exige de los maestros
comunitarios solidez en una diddctica de la intercul-
turalidad que siga reivindicando la cultura tradicional,
pero, al mismo tiempo, les permita educar a sus nifios
de modo que puedan acceder a otras culturas para
fortalecer la propia.

6 Cuando nos referimos al vivir o habitar indigena es importante hablar
de “vivir con la selva” y no “vivir en la selva”, esto teniendo presente:
primero, que para los pueblos indigenas, desde su cosmovision, las
relaciones con lo que en occidente entendemos por naturaleza, no
son de subordinacion antropocéntrica o de colonizacién de espacios
por parte de los humanos, sino por el contrario, son relaciones de
constante co-construccién creativa bidireccional (Cayoén, 2013);
segundo, desde la perspectiva humanistica de los estudios en geo-
grafia entendemos que el territorio que genéricamente denominamos
como selva es un sistema complejo de espacios significados o lugares
(Montoya, 2012), con los cuales es posible el habitar de los pueblos
originarios en el soporte biofisico.

El conocimiento ancestral, el conocimiento ecolégico,
las experiencias de la vida cotidiana con la selva, los
suenos proporcionados por la atmdsfera de la maloca
y la palabra, entre otros, son los recursos culturales
propios que se deben tener en cuenta en el momento
de alimentar un modelo educativo intercultural.

Por otro lado, el conocimiento técnico occidental, el
conocimiento pedagégico y diddctico, la experiencia
en investigacion y la diversidad disciplinar con dife-
rentes perspectivas son los aportes que desde afuera se
pueden articular con el universo de recursos propios de
la comunidad de Cafno Toaka para construir un modelo
educativo intercultural que sea nutrido con TiC.

Si bien las Tic digitales son un recurso cultural exégeno
a las comunidades indigenas, se reconoce, igualmente,
que estas tienen un conjunto de cualidades que con-
tribuyen al propésito social de construccion de un
modelo intercultural bilingtie. Entre estas se cuentan:
el potencial para almacenar el acervo cultural de la
comunidad; la posibilidad de fortalecer la principal Tic
local (es decir, la palabra) generando un espacio alter-
nativo para su uso; la posibilidad de conectar el mundo
indigena con el mundo occidental; la posibilidad de
fortalecer el reconocimiento de la cultura makuna
a través de la visibilidad de las practicas educativas
locales, y el poder amplificador de la voz local hacia
el exterior.

El legitimo proceso intercultural debe basarse en
la equidad simbdlica, el reconocimiento mutuo, el
aprendizaje conjunto, la construccién colaborativa de
conocimiento y la constante reflexion critica del uso y
el desarrollo colaborativo de Tic.

El repositorio digital se entiende como un artefacto de
visibilidad que cumple con las necesidades de la comu-
nidad en términos de hacer gestién de la informacion
disponible. Este proceso de gestiéon puede entenderse
de dos maneras: (1) la visibilidad interna, en términos
que los actores de la comunidad puedan reconocer
sus propias producciones y tener un escenario de
interaccion que permita procesos de construcciéon
conjunta; (2) la visibilidad externa de la comunidad
en términos de lo que se quiere mostrar hacia el exte-
rior. Especialmente, este segundo punto se refiere a la
necesidad expresada por la comunidad en términos de
su reconocimiento en el mundo exterior. Esta idea de
repositorio, finalmente, es entendida como un recurso
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tecnolégico que apoya el planteamiento de gestion de
conocimiento en el que se apoya la idea del modelo
de educacién intercultural bilingte.

Desde la definicion de opel, se reconoce la pertinencia
del soporte de las Tic desde una mirada del desarrollo de
la visibilidad interna y externa en las comunidades del
Pira Parand, con la pretensién de potenciar los procesos
de construccion de conocimiento y la activacion del
reconocimiento de los actores y las comunidades.

Es importante que el desarrollo de los opei garantice la
accion comunicativa (Habermas y Redondo, 2001), con
el fin de habilitar el didlogo de saberes entre culturas,
y que dé como resultado la configuracion de nuevos
significados interculturales. Para garantizar esto, se
debe dar por superada la divisoria digital (Castells,
2000); es decir, garantizar que todas las culturas que
configuran el ambiente intercultural ingresen en un
proceso de apropiacién de los distintos recursos cul-
turales disponibles, a través de la materializacion del
poder de decision sobre estos recursos (Bonfil, 1995).

Los hallazgos del presente estudio exploratorio pro-
porcionan los elementos para construir un modelo de
ejecucion que permita avanzar en el desarrollo tec-
nolégico y pedagégico de lo que se ha denominado
obel. En ese sentido, se ha planteado como parte de las
proyecciones el modelo de ejecucién (figura 3), el cual
esta basado en la propuesta metodoldgica de design

thinking (Brown, 2008). Aunque este modelo es vigente,
en la actualidad se ha planteado un modelo de disefio
y desarrollo desde la co-creacion y el co-disefio, mas
pertinente con el propésito que se persigue (Sanders y
Stappers, 2008; 2014).

Segln este modelo, los componentes 1, 2 y 3 son los
que han permitido establecer los resultados expuestos en
el presente documento (figura 3). En ese sentido, las
etapas de prototipado, implementacion, iteracion y de
nuevamente comprensién hacen parte de las proyec-
ciones. Es asi que el equipo de investigacion se adentra
en el desarrollo de por lo menos tres componentes del
modelo educativo intercultural: (1) el que se ubica
en el desarrollo tecnolégico de la infraestructura de
comunicacion, a partir del trabajo de redes comunita-
rias; (2) el desarrollo de los primeros prototipos de los
oDt basados en conocimiento ancestral, conocimiento
ecologico local y la vida cotidiana con la selva amazé-
nica, y (3) el planteamiento de un modelo de gestion
de conocimiento intercultural.

Los mencionados componentes ingresan en proceso
de implementacién con la participacion total de la
comunidad de Cano Toaka, la cual, con su valiosa
colaboracion, permitira, en un proceso iterativo, refinar
los prototipos haciéndolos de verdad pertinentes. Lo
anterior, dando entrada a un nuevo proceso de investi-
gacion, para luego comprender los impactos y delimitar
nuevos problemas de investigacion.

Figura 3. Modelo de ejecucion para el desarrollo de opei.
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Adecuacién de Montoya y Valbuena (2013).
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